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RESOLUCION EXENTANe {1 §1 1} 7

APRUEBA NORMA GENERAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA DE LA JUNTA NACIONAL DE JARDINES
INFANTILES

SANT!AG, 21 ABR 2008

VISTOS:

La Ley N° 17.301, que crea la Junta Nacional de Jardines Infantiles y el Decreto Supremo N° 1574, de
1971, del Ministerio de Educacion que aprueba su Reglamento; el D.F.L.N° 1, publicado en el Diario Oficial
el 17 de noviembre de 2001, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Crganica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado: Ia Ley N° 19.880, que
establece Bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los organos de la
Administracion del Estado; la ley 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica; el Instructivo Presidencial
para la Participacion Ciudadana en la Gestion Plblica, N°008, de 27 de agosto de 2008; la iResolucion N°
1600 de 2008, de la Contraloria General de Ia Rep&blica de 2008.

CONSIDERANDO:

Que el 29 de Septiembre de 2008, Ia Pfesidentaéde la Repiblica anuncié plblicamente la Agenda Pro

Participacion Ciudadana estableciendo el marco programético de una manera de hacer gobierno, donde las
politicas plblicas vinculan el desarrollo del pais y su cohesion social.

Que el sentido de esta Agenda Pro Participacion Ciudadana es la conviccion que la participacion de los
ciudadanos en la gestion plblica refuerza la idea ge la democracia inclusiva, de una democracia fuerte y
desarrollada y del fortalecimiento de la sociedad civil.

Que esta Agenda Pro Participacion Ciudadana odmpromete transversalmente a todos los organos de la
Administracion de! Estado propiciando que cada sector formule sus iniciativas de participacion ciudadana.

Que este caracter transversal permite al Estado en su conjunto hacer una contribucion al
perfeccionamiento del sistema democréfico del pais, por medio de diversas iniciativas tendientes a
promover la participacion ciudadana en la gestion plblica en tormo a cuatro ejes programaticos: 1. Derecho
Ciudadano a la Informacion Puablica; 2. Gestion Publica Participativa; 3. Fortalecimiento de la Sociedad
Civil, y, 4. No Discriminacion y Respeto a la Diversidad.

Que, el Instructivo Presidencial para la Participacioh Ciudadana en la Gestion Publica, def 27 de Agosto de
2008, dispone entre otros, el deber de establecer una norma general de participacion, para cada 6rgano del
la Administracion del Estado, la que debera contemplar la forma en que las personas puedan incidir en el
desarrolfo de las politicas pablicas que son de su competencia




V.
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RESUELVO:

APRUEBASE Ia siguiente Norma General de Parttc;pac:on Ciudadana de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles:

Titulo |

Disposiciones generales

Articulo 1°. La presente norma general de partié;ipacién ciudadana de la Junta Nacional de Jardines

Infantiles regufa la forma en que las personas pueden incidir en el desarrolfo de las politicas piblicas que
son de su competencia. :

Articulo 2°. La incorporacion de la participacion 01udadana en la gestion pablica de 1a Junta Nacional de
Jardines Infantiles se fundamenta en los Slgwentes EJGS programaticos:

i

Derecho Ciudadano a la Informacion Publlca Las politicas publicas deben ser conocidas por la
sociedad, especialmente por guienes son sus destinatarios, tanto en el acceso a la oferta de los
servicios institucionales y garantias de proteccién social, como en el control social, la transparencia
de la funcion plblica y la participacion ciudédana.

Gestion Publica Participativa: Es la incorporacién de las personas, asociadas o no, ai disefio,
gjecucion ylo evaluacion de las politicas publicas, a través de los mecanismos institucionalizados
por el Estado, que permitan a los ciudadanos y ciudadanas incidir y ejercer control social en
periodos, espacios territoriales y politicas plblicas especificas.

Fortalecimiento de la Sociedad Civil: Las poliicas plblicas deben incluir iniciativas concretas de

fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil que corresponden a su &mbito

programatico, teniendo en cuenta criterios de equidad, descentralizacion y respeto a su autonomia.
|

|
No Discriminacion y Respeto a la Diversidad: La calidad participativa de las politicas publicas se
encuentra comprometida con una soc;edad libre de discriminaciones arbitrarias, lo cual requiere de
medidas tendientes a un enfoque de derechos para la inclusion ciudadana.

Titulo I
Normas especiales

De los Mecanismos de Participacién Ciudadana

Articulo 3° Los mecanismos de participacion ciudadana constituyen procesos de corresponsabilidad
conformados por un numero variable de etapas gue obedecen a definiciones publicas respecto de sus
objetivos, requisitos de participacion, procedimientos de trabajo y periodicidad de funcionamiento. Su
vigencia y nimero de participantes se determinargn de acuerdo a los objetivos, recursos disponibles y a la
veluntad polftica que los constituye.

Son mecanismos de parficipacion ciudadana de esite Servicio:

1. Cuenta Publica Anual '

2. El Consejo de la Sociedad Civil. :
3. Sistema de Informacién y Comunicamon
4, Dialogos Educativos
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1.- De la Cuenta Piblica Anual |

Articulo 4°. La autoridad méxima del Servicio, reallzara una vez al afio una cuenta publica de caracter
presencial con participacion directa de la cmdadama

Articulo 5°La Junta Nacional de Jardines infantlles convocara a participar de la cuenta plblica a distintos
represeniantes de organizaciones de la somedad civil, en la que se expondran de manera clara vy
pedagdgica el contenido de la cuenta pablica. i

Tanto el contenido de la cuenta piblica como Ias respuestas de la autoridad a las inquietudes e

interrogantes planteadas y recogidas en el proceso de cuenta publica se publicaran a través de la pagina
web institucional u otro medio iddneo.

2.~ Del Consejo de la Sociedad Civil

Articulo 6° La Junta Nacional de Jardines Infantiies contara con un Consejo de la Sociedad Civil de
caracter consultivo, que fendra como objetivo acompanar los procesos de toma de decisiones y
seguimiento de las politicas publicas impulsadas por el Servicio.

\
El Consejo estard compuesto por representantes de las organizaciones de la sociedad civil relacionados
con las politicas, servicios, programas o planes ejegutados por el Servicio.

i

Articulo 7°, El Consejo sera auténomo en sus deoﬁsiones y el servicio debera velar por el rzconocimiento
de la representatividad diversa y plural de las organizaciones de la sociedad civil del sector, sin exclusiones
arbitrarias, respetando la equidad de género y las diferentes corrientes de opinion que en él existan.

Articulo 8° La composicion del Consejo de la Somedad Civil debera considerar los siguientes criterios:
Diversidad, Pluralidad y Representatividad. ch:h@ composicion y facultades de sus miembros sera
establecida mediante acto administrativo dictado par fa Junta Nacional de Jardines Infantiles

3.- Del Sistema de Informacion y Comunicacion

Articulo 9°. La Junta Nacional de Jardines tnfantileé pondré en conocimiento pablico informacion relevante
acerca de sus politicas, planes, programas, acciones y presupuestos, asegurando que ésta sea oportuna,
completa y ampliamente accesible y asimismo, el ejercicio de la participacion, la forma y el modo, en fas
instancias expresadas en esta resolucion. |

Articulo 10°. La informacion sefialada en el amculo anterior se encontrara disponible fundzmentaimente a
través de los siguientes medios;

a) Portal Web institucional www junji.cl

b) Sistema integral de informacién y atencién ciudadana (SIAC )

¢) Portal Web www.infoparvulos.cl
4.- Didlogos Educativos
Articulo 11° La Junta Nacional de Jardines lnfaﬁtiles convocara a didlogos educativos participativos
como una forma de canalizar las inquietudes de la comunidad, sus propuestas y soluciones en materias
especificas de sus politicas pUblicas. Para tales efectos propiciara la organizacion de instancias de didlogo

para el fortalecimiento de la calidad del servicio educativo como asimismo la realizacion en forma
progresiva de Cuentas Publicas Participativas en los Jardines Infantiles institucionales.
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Articulo 12°. La Junta Nacional de Jardines Infantiles continuara en la bisqueda de nuevos mecanismos
para fomentar la participacion. Asimismo confinuard en el perfeccionamiento de los mecanismos

presentados en esta norma para asegurar la real participacion de las personas en la gestién publica
fortaleciendo la sociedad civil reforzando la idea de una democracia inclusiva

Articulo 13°, L.a Junta Nacional de Jardines infantiles dictara los actos adminisfrativos que sean necesarios
para asegurar la implementacion y desarrollo de cada uno de los mecanismos de participacion sefialados

precedentemente, los que seran difundidos a través de los dispositives de informacién sefialados en el
articulo 10° de fa presente resolucion.

ANGTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
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) -_Lunw-\ VICE)} ESIDENTA EJECUTIVA -
~JUNTA NZ AG AL DE JARDINES INFANTILES
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Distribucion:
Vicepresidencia Ejecutiva
Directores de Departamento
Directoras (e) Regionales
Oficina de Paries




