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RESOLUCION EXENTA N° 015/ 0 06 |

REF.: APRUEBA FORMATO DELL PLAN DE
EMERGENCIA DE LA JUNTA NACIONAL DE
JARDINES INFANTILES, PARA EL ANO 2012,

visTos 7 8 MAR 201

La Ley N° 17.301, que crea la Junta Nacional de Jardines Infantiles;
la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fuera fijado mediante D.F.L. N°
1/19.653, del afio 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; la Ley N°
19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos
de los Organos del Estado; el Decreto Supremo N° 1.574, del afio 1971, del Ministerio de
Educacion, que establece el reglamento de la Ley 17.301; la Resolucion N° 1.600, del afio
2008, de la Contraloria General de la Republica; y demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO

t. Que, el concepto de prevencion de riesgos y las medidas
adoptadas para lograr el buen manejo de ellos, asi como el compromiso de los propios
funcionarios (as) y de las jefaturas superiores de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
son factores indispensables para mejorar la gestion productiva, la calidad de vida y el clima
organizacional al interior del Servicio.

2. Que, la Unidad de Prevencion de Riesgos, dependiente del
Departamento de Administracion y Recursos Humanos, ha elaborado el formato del Plan
de Emergencia para el afio 2012, para la Junta Nacional de Jardines Infantiles.

3. Que, de acuerdo con las necesidades de este Servicio, y
segun lo requeride mediante Minuta N° 015/27, de fecha 16 de enero de 2012, de la
Directora del Departamento de Administracién y Recursos Humanos (S), es menester la
dictacion de una resolucidn que permita formalizar el formato del Plan de Emergencia
Institucional 2012.

4. Que, asimismo es necesario tener presente que diche Plan
estd destinado a apoyar y orientar a las y los funcionarios (as) de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, sean éstos de Direccidn Nacional, oficinas regionales, equipos
provinciales o unidades educativas.

5. Que, resulta necesario dictar el correspondiente acto
administrativo, el cual debe aprobarse por resolucion exenta del Jefe Superior del Servicio.

RESUELVO
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APRUEBASE el formato del PLAN DE EMERGENCIA DE LA
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES, elaborado por la Unidad de Prevencion
de Riesgos de la JUNJI, que indica las conductas deseadas de prevencién en casos de
incendio, sismos, tsunamis, erupciones volcanicas, escapes de gas, inundaciones,
artefactos explosivos y asaltos, y que es del siguiente tenor:

“Plan de Emergencia.
JUNJI 2012
Nombre dependencia/jardin:

Qué hacer en caso de incendio, sismo, tsunami, erupcién volcanica, escape de gas,
inundacion, artefacto explosivo o asalfo.

INTRODUCCION

Dentro def contexto def Sistema Higiene, Seguridad y Mejoramiento
de Ambientes de Trabajo, SHSYMAT, considera fa elaboracion y permanente actualizacion
de un Plan de Emergencia cuyo proposito es el establecer, orientar y coordinar acciones y
medios necesarios para enfrentar situaciones tales como: sismo, incendio, inundacion,
asalto, entre otros, evitando por una parte que los funcionarios o usuarios sufran lesiones y
por ofra parte lograr que se minimicen los dafios en caso que se presente una emergencia.
Este Plan recoge las directrices y orientaciones entregadas por el Ministerio del Interior a
traves de la ONEMI, de la ACHS y de la vasta experiencia de nuestra Institucion en el
desarrolfo de los planes de emergencia desarrolfados en gran parte de los Jardines
Infantiles a lo largo de nuestro territorio. Este Plan de Emergencia integral de la unidad
educativa no puede ser estatico. Debe ser dinamico, puesto que las realidades internas y
exfernas son siempre cambiantes. El s6lo hecho del ingreso de nuevos alumnos y, por lo
tanto de nuevos padres y apoderados, otorgan va un dinamismo al que debe dar respuesta
el Plan. Por ello la importancia de su evolucion y ejercitacion permanentes para ir
actualizandolo.

Bajo ningtn punto de vista el Plan debe aniflarse o empastarse. El
ideal es que esté contenido en un archivador, lo que permite con plena facilidad ir
incorporando huevos programas y readecuaciones que los ejercicios o fas mismas
emergencias vayan indicando, como igualmente las actualizaciones sobre riesgos y
recursos que el Plan de permanente realizacion vaya indicando.

OBJETIVOS GENERALES

El  objetivo del presente Manual es entregar a nuestros
funcionarios/as, antecedentes relativos a las principales emergencias que pueden
preserntarse en su lugar de frabajo, dejandose claramente establecido que como todo Plan,
previamente debe realizarse un diagnéstico y analisis de las situaciones detectadas, lo que
permitira establecer y/o0 conocer los riesgos asociados a los cuales eventualmente puede
verse enfrentado. Permite, ademas, un saneamiento béasico de los riesgos polenciales que
presente el recinto, va sea de incendio como de rutas de evacuacion obstruidas, y eliminar
las posibilidades de que, tanfo el personal como el usuario, sean dominados por ef panico
ante una emergencia.

Pagina 2 de 18




Del mismo modo es dable sefialar, que este Plan de Emergencia
efaborado por la Institucion y sancionado por la maxima autoridad, debe necesariamente
ser revisado y actualizado anualmente, accién que debera quedar establecida claramente
en un documento de registro para el efecto.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
La estructura organizativa considera al Jefe/a del Setvicio/Directora de Jardin, un
Coordinador General, Lideres de Evacuacion, Encargado de Primeros Auxilios, Encargado

de Servicios Generales y Encargado de la Comunicacion con Entidades de Apoyo
Externas.
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Alerte al personal.

Cierre puertas y ventanas para evitar propagacién del fuego.

Interrumpa de inmediato sus actividades y prepdrese. Detenga equipos y corite
fuente de energia.

Cuelgue el teléfono, cierre escritorios y asegure material confidencial (si puede).

Si es posible, y necesario, efectie la primera intervencién de contro!f de fuego hasta
la llegada de Bomberos.

SI USTED ESCUCHA LA ALARMA DE EVACUACION, LE RECOMENDAMOS
ACTUAR DE LA SIGUIENTE MANERA;

s & o & @

Mantenga la calma, el panico es la principal causa de victimas.
Siga instrucciones de evacuacion ordenadas por el lider de piso.
Siga las rutas establecidas en direccion hacia la zona de seguridad.
Si se encuentra con alguna visita lfévela con usted.

Si se encuentra en ofro piso u oficina, intégrese a la evacuacion del personal del
sector.

DURANTE LA EVACUACION

Actte en forma rapida, no corra y desplacese en silencio. Forme fila india y avance.

En el desplazamiento por escaleras use los pasamanos.

No se devuelva a menos que reciba instrucciones especificas.

Sioel fuego impide alcanzar las salidas es aconsejable refugiarse en una
dependencia, cerrar sus puertas y sellar sus bordes para evitar el ingreso de humo.

Las ventanas deben abrirse para aumentar la ventifacion. Por ellas ademas podré
dar sefigles de auxilio hacia el exterior.

Previo a la apertura de puertas, téquelas; si al tacto la siente caliente puede
significar llamas def otro lado.

Desplacese gateando lo mas cerca del piso, aspirara menos humo.

Proteja la boca y nariz preferentemente con un pafio mofado.

Si sus ropas arden ruede por el suelo tapandose la cara con las manos.

Dirijase al area de seguridad asignada, permanezca en ella y espere instrucciones
del lider.

EMERGENCIA POR SISMO

ANTES DEL SISMO

L]

Inspeccione y clasifigue el tipo de construccion, relacionando su estructura y
riesgos inherentes.
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Determine zonas de sequridad internas, de preferencia junto a pilares, bajo dinteles,
cadenas u ofras zonas, siempre alefadas de ventanales, tabiques, efc. Estas zonas
deberan mantenerse sefializadas.

Determine las vias de evacuacién hacia las zonas de seguridad internas.

Del mismo modo deberén mantenerse debidamente sefalizadas.

Determine zonas de seguridad externas al edificio. En edificios de un piso se
recomienda ubicarlas minimo a 15 metros de distancia. En mas de un piso
considerar un minimo de 25 mefros de distancia.

Las zonas de seguridad externas deberan estar alefadas de vias de transito de
vehiculos, postes, cables eléctricos, techumbres y otros elementos que pueden
caer golpeando a las personas.

Determinar y sefializar las vias de evacuacion hacia las zonas de seguridad
externa.

Los planes de evacuacion deben ser dados a conocer a todos los funcionarios del
recinto.

Se deben programar simulacros de evacuacion. En principio con aviso a los
funcionarios para posteriormente realizar un ejercicio sin aviso.

Al término de cada ejercicio el simulacro deberd ser evaluado. Ello permitira realizar
mejoras al sistema.

Para conocimiento de los funcionarios y publico usuario las zonas de seguridad y
fas vias de evacuacion deben graficarse y ubicarse en lugares visibles.

Se debe corregir de inmediato toda condicion de riesgo que obstruya o dificulte ef
desplazamiento por las vias de evacuacion. Determinar peligros en el mobiliario
existente, en los adornos, tubos fluorescentes, lamparas, almacenamiento de
objetos pesados, vidrios, claraboyas, cables eléctricos, cornisas, tabiques, murallas
débiles, sistemas de aire acondicionado, etc.

Determine los sistemas de comunicacion entre coordinador general y lideres.
Determine el sistema de alarmas a ulilizar en la emergencia.

Identifique a la persona encargada del corte manual del suministro eléctrico; corte
manual de llaves de paso de gas y agua; efc.

Determine la adquisicidn y ubicacion de lamparas de iluminacion de emergencia.
Actualice los nimeros telefonicos de fas entidades de apoyo externo.

DURANTE EL SISMO

L

Mantenga la calma, si esta dentro del edificio desplacese hacia la zona de
seguridad interna, no circule por la nave central.

Alejese de muebles alfos y pesados, ventanas, mampara, lamparas, cornisa,
equipos fluorescentes, sistemas aire acondicionado y otros elementos que pueden
caer, volcarse o desprenderse.

Ubigquese apegado a muros estructurales, pilares o bajo dinteles de puertas.

Si se desprenden materiales, protéjase debajo de escritorios, mesa u otro elemento
que lo cubra.

Se debe apagar la fuente de calor y cerrar los pasos de agua y gas, si es posible.
No use ascensores.

No salga a la calle. El mayor peligro se presenta al salir corriendo.

DESPUES DEL SISMO
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e Evalue la situacion. Preste ayuda si es necesario.

« No encienda fosforos, velas ni encendedores. Puede haber escape de gas u otro
combustible.

» No camine por sectores en donde haya vidrios rotos o cables eléctricos colgando, ni
toque objetos metalicos que puedan estar en contacto con effos.

* No utilice el teléfono, las lineas se bloquean producto de la alta demanda.

» No difunda rumores, pueden causar panico. Infunda calma y confianza.

» Preparese para réplicas, es normal que después de un sismo de alla intensidad se
produzcan movimientos durante un largo periodo.

» Espere instrucciones del lider de piso quien determinara, conforme a la magnitud de
los dafios, la evacuacion hacia las zonas de seguridad externas.

e Si, como consecuencia del sismo, se produce un amago de incendio, proceda
conforme a lo indicado en “Caso de Incendio”.

EMERGENCIA POR MAREMOTO O TSUNAMI
¢ QUE HACER ANTE AVISO DE MAREMOTO?

Ante este peligro que en cualquier momento puede azotar las costas de nuestro
pais, es conveniente considerar las siguientes recomendaciones:

¢ Sivive en la costa y se desarrolla un sismo cuya intensidad agrieta muros o calles
o le impide mantenerse en pie, es muy probable que dentro de los préximos 20
minutos suceda un tsunami,

e Silas autoridades competentes alertan acerca de la proximidad de un tsunami,
busque refugio en sectores de altura superior a 30 metros.

e Si usted observa que el mar se recoge, aléjese a un lugar segquro en altura.
Frecuentemente los maremotos se presentan primero como un recogimiento def
mar, el que deja seco grandes extensiones del fondo marino. En minutos ef tsunami
llegara con una gran velocidad y usted no podra huir.

s Siusted es alertado de fa proximidad de un tsunami mientras se encuentra a bordo
de una embarcacion, de inmediato la nave se debe dirigir mar adentro, dado que un
maremofo es destructivo solo cerca de la costa; de hecho a unos 5 kilometros y a
una profundidad mayor de 150 metros se puede considerar seguro.

e Un tsunami puede penelrar por un rio costero o estuario varios kilémetros tierra
adentro, inundando riberas y sectores aledafios; por lo tanto aléjese de rios y
esteros.

s Sfcerca del lugar en que usted se encuentra no hay suficiente altura, un bosque
frondoso o los pisos altos de un edificio pueden ser una proteccién alternativa.

s Un maremoto puede tener hasta 10 o mas ondas destructivas en un lapso de hasta
12 horas; si huye preocipese de tener a mano frazadas y abrigo, especialmente
para los nifios, agua y alimentos no perecibles.

e No vuelva a los lugares potencialmente amenazados sélo hasta que fa autoridad
competente indique que el peligro ha terminado.

e [nformese acerca de los planes de emergencia relativos a maremotos e instriyase
sobre la ruta de huida y lugar de reunidn posterior.

EMERGENCIA POR ERUPCION VOLCANICA
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(QUE HACER ANTES...?

Si trabaja o vive cerca de un volcan, debe estar preparado para desasires
generados mientras esta en actividad: sismos de relativa intensidad, incluso
terremotos, aluviones, inundaciones, tempestades eléctricas y maremotos.

En caso de que haya que evacuar la zona, tenga ubicado un lugar alto, alejado def
volcan. Abandone el lugar antes de la erupcién.

Tenga un par de anteojos de natacion y una mascarilla desechable; si no cuenta
con estos elementos fenga pafiuelos para cubrir su rostro.

Todos deben saber cémo actuar, cémo cortar el suministro de gas, luz y agua y
tener a mano los nimeros de emergencia a los que pueden llamar de ser
necesario.

Establezca un punto de reunién.
Tenga a mano un botiquin de emergencia.

. QUE HACER DURANTE...?

Aléjese del lugar y evite las dreas hacia donde sopla el vienfo proveniente del
vofcan.

Si se ve atrapado dentro de su dependencia cierre todas las ventanas, puertas y
aperturas al exterior.

Si o sorprende en el exterior, busque refugio bajo techo.

Si lo alcanza un derrumbe, encuclillese y proteja su cabeza. Evite las éreas bajas
donde se pueden depositar gases venenosos y donde los aluviones pueden ser de
mayor peligro.

Tome medidas para prolegerse, use pantalones largos y camisa de manga larga.
Use anteojos de natacion para proteger sus ojos.

Use una mascara anti smog o mantenga un parfio himedo sobre su cara para
facilitar la respiracion.

Apague el motor de autos o camiones.

Manténgase alejado del area. Las explosiones laterales pueden viajar muchos
kifometros desde la montafia. Tratar de observar un volcan en erupcién es una idea
que puede costarle fa vida.

Los aluviones son poderosos rios de barro que pueden presentarse durante una
erupcion, y que se mueven mas rapido de lo que una persona camina o corre.
Cuando llegue a un rio y observa que se aproxima un aluvién no fo cruce. El poder
del aluvion puede destrozar un puente rapidamente.

¢ QUE HACER DESPUES...?

Aléjese de la ceniza volcanica.

Evite manejar a través de la ceniza, dafia los vehiculos.

Si se encuentra en el exterior cubra su boca y nariz.

Use anteojos de natacion para proteger sus ojos.

Mantenga su piel cubierta para evitar irritaciones y quemaduras.

Situvo que evacuar su oficina y al volver se encuentra con personas sagueando, no
los enfrente solo. Pida ayuda a Carabineros.
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Junte agua en recipientes por si se corta el suministro. Hierva el agua que va a
beber.

Escuche una radio a pilas para obtener noticias de la emergencia e instrucciones de
la autoridad.

En caso de tener una dolencia respiratoria evite todo contacto con la ceniza y
permanezca dentro de su hogar hasta que las autoridades informen que ya no hay
riesgo.

Retire la ceniza de los techos ya que es pesada y puede hacer cofapsar la
dependencia.

Ayude a las personas heridas o que se encuentren atrapadas. Si hay heridos pida
ayuda de primeros auxifios a los servicios de emergencia.

EMERGENCIA POR ESCAPE DE GAS
. QUE HACER ANTES...?

La persona encargada de mantencién debe mantener una lista la cual contenga la
fecha de todas las revisiones y reparaciones que se han realizado durante un
periodo de a lo menos doce meses.

La persona encargada de operaciones debe poseer una copia del plano de los
ductos de gas e instalaciones eléctricas del establecimiento.

Los recintos donde se utilice gas deben poseer ventilacion adecuada al tipo de gas
que se utiliza.

El personal a cargo de los lugares donde se utilice gas debe cerciorarse de que
después de ser utilizado quede cerrada la llave de paso.

Toda persona que detecte olor a gas debe dar informe de inmediato para que
personal calificado revise y repare el posible desperfecto.

En el caso que necesite ubicar una fuga de gas utilice solo agua jabonosa ¢
liquidos que produzcan burbujas.

Se debe negar el acceso a personal no calificado a la zona afectada.

En ningun caso debe usar artefactos que produzcan fuego o chispa si se siente olor
a gas.

¢ QUE HACER DURANTE LA FUGA DE GAS...?

El personal asignado suspendera el suministro de gas.

En el caso de ser necesario se procedera a la evacuacion del recinto hacia las
zonas de seguridad.

La evacuacion se realizara rapidamente pero sin correr y en silencio.

Cada lider debera asegurarse de que todas las personas evacuen el edificio siendo
este ef tltimo en salir y verificar que se encuentren todas las personas en la zona
de sequridad asignada.

El lider designara a mas funcionarios para ayudar a otros que tengan dificuftad para
desplazarse,

No produzca aglomeracion ni obstruya a los demas.

No se devuelva por pertenencias olvidadas.

En ningun caso utifice fosforos u otro artefacto que produzca chispa o fuego.
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Si se encuentra en otro sector siga las instrucciones y la sefalizacion para evacuar
en direccion a la zona de seguridad designada.

¢ QUE HACER DESPUES DE LA FUGA DE GAS...?

Mantengase en su zona de sequridad en silencio para recibir nuevas instrucciones.
No relate historias de eventos desastrosos ya que pueden incrementar el miedo de
fas personas.

Se debera evaluar la situacion antes de retomar al trabajo. .
EMERGENCIA POR INUNDACION

Avise af Encargado o Lider INUNDACION EN’.
Mantenga la calma y serenidad.

Extreme las precauciones en la energia eléctrica, sblo puede desconectarla
personal capacitado.

Obedezca las instrucciones que le dé el Lider de Emergencia y esté dispuesto a
prestar ayuda a los demés.

EMERGENCIA POR AMENAZA DE ARTEFACTO EXPI.OSIVO

Personal de seguridad (GOPE), se encuentra debidamente capacitado para actuar ante la
amenaza de un artefacto explosivo, sin embargo, usted puede colaborar si considera las
siguientes recomendaciones:

Si un funcionario encuentra un paquete sospechoso dentro de su edificio, no debe
tocarlo; s6lo debe informar inmediatamente al Coordinador de Emergencia.

En caso de confirmarse un bulto sospechoso o amenaza de bomba, el Coordinador
de Emergencia llamaré al GOPE. Usled debera esperar instrucciones del lider de
piso, quien, de acuerdo a instruccion del Coordinador dispondra la evacuacion.

Si se dispone la evacuacion actie segtin instrucciones.

Si usted personalmente recibe una llamada telefénica de amenaza de artefacto
explosivo dentro de su edificio, intente solicitar la siguiente informacion: ;A qué
hora explotara la bomba? ;En qué lugar se colocé el artefacto explosivo? ;Qué
apariencia o aspecto tiene? ;Qué tipo de bomba es? ;Por qué fue colocada?
¢ Qué se debe hacer para retirarla?

Si el drea amenazada corresponde a la que recibid la llamada, los funcionarios
deberan evacuar inmediatamente el sector y dirigirse a la zona de seguridad
establecida para estos casos.

Mieniras evacua, observe cada uno de los puestos de trabajo y busque cualquier
chjeto extrafio.

Es importante considerar que los funcionarios no deben tocar nada a su paso.
Ninguna persona debe portar celular y si o hace debera apagarlo. Recuerde que en
ocasiones las bombas pueden ser activadas a fravés de teléfonos.

La zona de seguridad definida para este caso sera fuera del recinto o la que
designe el Coordinador General.

Si es requerida informacion por fos medios de comunicacion, el Coordinador de
Emergencia la proporcionara.
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EMERGENCIA POR ASALTO
En caso de asalto siga las siguientes instrucciones:

Conserve la calma y pida tranquifidad al delincuente.

Haga que ¢él se sienta con el control de la situacion.

s Nunca se resista. Enfregue lo que le sea pedido. No hay nada mas valioso que su
vida.

s Evite llevar grandes valores, documentos importantes u objetos de gran estima; asi

usted no crea fa tendencia psicolégica de resistir ef asalto.

No transmita encjo o sentimiento de venganza.

Contra un arma de fuego no existe fuerza fisica suficiente.

Evite toda situacion que le pueda exponer a riesgos innecesarios.

Nunca cree situaciones que hagan sentir al delincuente que esta perdiendo el

control. ‘

No responda las agresiones fisicas contra usted o sus acompafiantes.

e Recuerde: el objetivo principal es sobrevivir al asalto. Personas qgue son asaltadas y
salen vivas no son noticias, las muertes, si.

» El defincuente drogado o bebido tiene reflejos alterados; siendo asi, haga todo con
mucha calma y con movimientos suaves informando sus acciones.

o Registre fa mayor cantidad de antecedentes del sujeto: estatura, vestimenta, tez,
color de cabello y cualquier otro dato caracleristico que permita identificarlo.

+ Alerte dentro de lo posible a sus compafieros de trabajo o alla Encargado de la
Emergencia para que adopten las providencias y medidas de seguridad.

o De aviso inmediato a su jefe/a superior directo y a la unidad de Carabineros mas
proxima.

o Colabore con la accion de la justicia en el esclarecimiento de los hechos.

ANEXO A ’
ESTRUCTURA DEL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

Nombre y direccion dependencia/jardin:

DEL COORDINADOR GENERAL

e [mpartir instrucciones en caso de emergencias o simulacros.

« Coordinar las medidas que se adopten en caso de emergencias con los Lideres de
grupo.

e Solfcitar el apoyo de los servicios de atencién de emergencias.

¢ Realizar pericdicamente simulacros de emergencia.

o Tener una lista aclualizada con los teléfonos de los servicios de atencion de
emergencias del sector y de los Lideres de grupo.

e Informar a las autforidades Institucionales acerca de fas emergencias que afecten a
las dependencias del Servicio.

1. COORDINADOR GENERAL
a. Nombre:
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DE LOS LIDERES

v Al oir la alarma de emergencia se preparara para dirigir la evacuacion del personal
de su zona asignada.

Ordenara y conduciré a los funcionarios hacia las zonas de seguridad.

Tranquilizara y actuara con firmeza.

Ayudaréa a personas mas necesifadas.

Impedira el regreso del personal a la zona evacuada.

Verificara que no queden rezagados.

Comunicara a los usuarios/as de su zona las instrucciones que reciba en caso de
emergencia.

« [nformara acerca del estado general de los/as funcionarios/as a su cargo.

2. LIDERES DE EVACUACION
1. Piso 1
a. Nombre:

b. Nombre:

ENCARGADO DE PRIMEROS AUXILIOS

» Mantener el botiquin de primeros auxilios en condiciones operativas dptimas.
s Entregar los primeros auxilios a los/as funcionarios/as que resuftaran con lesiones
producto de la emergencia.

» Registrar las atenciones entregadas a fos/as funcionarios/as.

3. ENCARGADQO DE PRIMEROS AUXILIOS
a. Nombre:

ENCARGADO DE SERVICIOS GENERALES

o Mantener llaves de fodas las salidas de emergencia del edificio.

o Mantener identificadas las llaves de corte/aperfura de los servicios basicos del
edificio: agua, electricidad, gas, petréleo, entre otros.

o [Lfectuar el corte o restitucion del suministro de servicio por instruccién del
Coordinador de la emergencia.

4. ENCARGADO SERVICIOS GENERALES
a. Nombreffuncion:
b. Nombre (suplente):

ENCARGADO COMUNICACION ENTIDADES EXTERNAS

e Recibira instrucciones precisas del Jefe de Emergenc:a acerca de
comunicarse con servicios de apoyo externo

5. ENCARGADO COMUNICACION ENTIDADES EXTERNAS
a. Nombre/funcion:
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RESTO DE LOS FUNCIONARIOS

e Conocer el Plan de Emergencia a fin de facilitar la labor de los encargados.
o Cooperar con los Lideres de Evacuacién cuando sean requeridos.
e Conocer fa ubicacion de los extintores y la forma de operarios.

_ ANEXOB
VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD

Nombre dependencia/jardin:

Direccion (calle, N°, ciudad y region):

AREA DE SEGURIDAD:

VIA DE EVACUACION PRIMER PISO

SEGUNDO PISO

VIAS DE EVACUACION SECUNDARIAS

e Ver plano de anexo

ANEXO C
DEFINICIONES

1} PLAN DE EMERGENCIA
Conjunto de actividades y procedimientos para controlar una situacién de emergencia en el
menor ffermpo posible y recuperar la capacidad operativa de la organizacién.

2} EMERGENCIA

Interrupcion parcial o total de las actividades operacionales o administrativas a
consecuencia de la manifestacion repentina e inesperada de eventos como, incendios,
movimientos sismicos, asaltos, amenazas de bombas, entre otras.
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3) EVACUACION
Procedimiento obligatorio, rapido y dirigido de desplazamiento masivo de fos/as ocupantes
de un recinto hacia la zona de seguridad de éste, frente a una emergencia real o simufada.

4} ZONA DE SEGURIDAD

Lugar definido en el plan de emergencias y evacuacién del recinto o dispuesto por elfla
jefe/a de la dependencia, donde existen las condiciones de resguardo para fos/as
usuarios/as que evacuan el lugar.

5} ALERTA Y ALARMA

La Alerta es un estado declarado. Indica mantenerse atento. Por ejemplo, se conoce o
manefa informacion sobre la posible ocurrencia de vientos huracanados, nevazones,
fuertes precipitaciones, entre otros fenémenos y se deben tomar todas las precauciones
necesarias para que provoquen el menor dafio posible. En tanto, la Alarma es la sefial o el
aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o que ya esta ocurriendo. Por tanto,
su activacion significa ejecutar las instrucciones para las acciones de Respuesta. Por
ejemplo, frente a un amago de incendio o incendio declarado, se activa una sefial especial
de timbre o campana, para adoptar las medidas que el Plan y que la magnitud del
problema indican.

a) Alerta Interna: la que proporcionan personas de fa organizacion (unidad educativa).
Ejemplo: personal de la Unidad Educativa detecta humo causado por un
recalentamiento de cables eléctricos en un sector del establecimiento.

b) Alerta Externa: la que entregan personas o instituciones ajenas a la unidad
educativa. Ejemplo: la Informacion Meteoroldgica enfregada por la radio, television
o prensa focal indica fa posible ocurrencia de intensas lluvias acomparfiadas de
fuertes vientos.

¢) Alerta de Origen Natural: la que presentan fenémenos naturales. Ejemplo. lluvias o
nevazones intensas.

En ef caso de las Alertas Internas o Externas se validaran o anularan en la medida que se
corrohore la calidad o veracidad de la informacion. Al validarse la Alerta, si corresponde, la
Unidad Educativa activarg la Alarma para aplicar las acciones de Respuesta.

6) Amenaza: Elemento externo que pone en peligro a las personas, a la unidad
educativa, asfi como a la comunidad a la que perfenece el establecimiento. Esta
representada por la potencial ocurrencia de una emergencia de origen natural o generado
por la actividad humana. Ejemplos son la inundacién que puede producirse por la crecida de
un rio del sector; el derrame de sustancias téxicas ocasionada por el volcamiento de un
cambion que fransporta quimicos hacia una industria de la zona; la erupcion de un volcén
ubicado en fas cercanias de la localidad; el incendio de un bosque aledafio a una poblacion;
el terremoto generado por la falla tectonica situada en la focalidad; un incendio iniciado por
una malla eléctrica; el desplome de un muro mal construido o deteriorado por el paso del
tiempo,; un atropeflamiento por imprudencia de un conductor o de un alumno al cruzar la
calle, cercania de actividades industriales de alfo riesgo, efc.
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7) Coordinacion: Armonizacién y sincronizacion de esfuerzos individuales y de grupos
u organizaciones para el logro de un objetivo coman. Lleva implicito el ponerse de acuerdo
antes de realizar una labor determinada.

8) Cronograma: Relacion entre actividades y fechas, que permiten establecer un orden
de acciones a desarrollar en ef tiempo. El establecer plazos para el cumplimiento de tareas y
actividades impide que los propositos se diluyan en el tiempo o que otras acciones surgidas
con posterioridad vayan dejando inconclusas las anteriores. Los Cronogramas también
facilitan las evaluaciones y seguimientos.

9) Desastre: Alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y el medio
ambiente, causadas por un suceso natural o generado por la actividad humana, que excede
la capacidad de respuesta de la comunidad afectada. El desastre sobreviene cuando los
aquefados no pueden solucionar el problema, sino que deben solicitar ayuda a otro.

10)  Ejercicio de Simulacion: Actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina),
en la que se representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacién imitada
de la realidad. Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones
pertinentes.

11} Emergencias: Alteraciones en las personas, los bienes, los servicios y el medio
ambiente, causadas por un fenomeno natural o generado por la actividad humana, que
puede resolverse con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando
los aquejados pueden solucionar el problema con los recursos contemplados en la
planificacion.

12}  Lider: Persona que posee la habilidad para inducir a los seguidores a trabajar con
responsabilidad en tareas conducidas por él o ella.

13}  Mapa de Riesgos: Representacion gréfica de la distribucion espacial de los riesgos.
En el mapa se muestran los tipos de riesgos y las dreas que podrian afectar de acuerdo a la
infraestructura y las particulares condiciones del territorio.

14} Prevencion: Conjunto de acciones cuyo objeto es impedir o evitar que fendmenos
naturales o provocados por la actividad humana, causen emergencias o desastres. La
conforman todas las medidas destinadas a otorgar mejores condiciones de seguridad a la
unidad educativa y su entorno.

15)  Proteccién Civil: Es la proteccion a las personas, a sus bienes y al medio ambiente,
a lravés de acciones de prevencion, de preparacién, de atencién y de rehabilitacion
efectivas ante emergencias y desastres. La Proteccion Civil es un concepto internacional
que ha llevado a muchas naciones a establecer sistemas centrales y locales de trabajo
confunto entre todos aquellos organismos que de una u ofra manera puedan aportar a dar
seguridad a Jas personas. El sistema central es coordinado en Chile por la Oficina Nacional
de Emergencia del Ministerio del Interior, ONEMI.

16)  Respuesta: Acciones realizadas ante un fenémeno adverso, que tienen por objeto
salvar vidas, reducir el sufrimiento y disminuir las pérdidas.

17)  Riesgo: Exposicion a un dafio que puede o no suceder. El riesgo es un peligro que
puede sobrevenir. Esta conformado por fa amenaza (potencial de un fenémeno adverso) y la
vulnerabilidad (disposicion de una persona, objeto y sistema a sufrir dafios).
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18) Simulacro: Ejercicio préactico en terreno, que implica movimiento de personas y
recursos, en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de
emergencia real. Permite probar la Planificacion.

19) Vulnerabilidad: Disposicion interna a sufrir dafios ante la potencial ocurrencia de un
fendmeno adverso, como erupciones volcanicas, inundaciones, terremotos, afuviones, entre
ofros. '
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NOTAS

Nombre dependencia/jardin:
Evaluacion fecha simulacro:
Tipo de alarma establecida:
Hora programada:

Hora realizada:

Tiempo de evacuacion:
Observaciones:

PLANO DE LA DEPENDENCIA/JARDIN:”
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