REF. : AUTORIZA EL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION PUBLICA MENOR
A 100 UTM Y APRUEBA TERMINOS
DE REFERENCIA.

RESOLUCION EXENTAN® |15 231 Q

TALCA, 2‘1‘ SEI 2399

VISTOS:

La lLey N© 17.301; el Decreto Supremo de
Educacidon NO 1574 de 1971; Ley NO 19.653 Sobre Probidad Administrativa; Ley
19.886 sobre Compras Publicas; Decreto N° 250 del 24 de Septiembre de 2005 del
Ministerio de Hacienda; la Resolucion N© 1600, de 2008 de la Contraloria General de la
Republica; Resolucion N° 26 del 04 Fehrero de 2000, Resolucion Exenta NO 1037 del
08.07.2005; Resoluciéon Exenta N° 2366 del 26.10.2007, todas de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles.

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Subdireccidn de Gestion de Personas
solicita la Contratacion de un Curso de Comunicacion Efectiva y Buen Trato para
personal Profesional {Directoras) de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Region del
Maule.

2.- Que, el monto destinado a esta compra es menor
a 100 UTMm,

3- Que, éste servicio no se encuentra incluido en el
Catalogo del Portal Mercadopublico.

4.- Que, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°
19.886, el Decreto de Hacienda N° 250/2004, v la Resolucion Exenta NO 2366 del
26.10.2007, autoriza el procedimiento de publicaciéon, menor a 100 UTM, mediante la
dictacidon de una resolucién exenta, que aprueba los Términos de Referencia.

RESUELVO:

19.-  Autorizase el procedimiento de Licitacion
Pablica para la contratacién de un “Curso de Comunicacion Efectiva y Buen Trato para
personal Profesional {Directoras) de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Region del
Maule.”

29.- Publiguese el llamado en el sistema de compras
y contrataciones del sector publico a traves de la pagina Web www.mercadopublico.cl.

30.- Apruébense, los siguientes Términos de
Referencia que forman parte integrante de la presente resolucién.

TERMINOS DE REFERENCIA

CURSO PARA PROFESIONALES DE LA JUNTA NACIONAL DE JARDINES
INFANTILES, REGION DEL MAULE.

COMUNICACION EFECTIVA Y BUEN TRATO
1. Introduccion.
La Junta Nacional de Jardines Infantiles, Direccién Regional del Maule en adelante

Junji, requiere de los servicios de Capacitacion para personal profesional, en
Comunicacion Efectiva y Buen Trato.



La Junta Nacional de Jardines Infantiles, Direcciéon Regional del Maule, invita a todos
los proveedores registrados en el rubro Capacitacion a participar en el proceso para la
realizacion de los serviclos, anteriormente requeridos, bajo la modalidad de licitacion
Plblica de acuerdo a lo indicado en la Resolucidon que acompafia a los siguientes
Términos de Referencia.

2. Productos Esperados.

Curso de Comunicacion Efectiva y Buen Trato para Profesionales (28 Directoras) de la
Junta Nacional de Jardines Infantiles, Regién del Maule.

Caracteristicas del Curso
Objetivo General:

Fortalecer en profesionales de la Junta Nacional de Jardines Infantiles de la VII regidn
del Maule, el manejo de técnicas de comunicacién efectiva, al servicio de una gestion de
personas basada en el buen trato laboral.

Objetivo Especifico:
<+ Desarrollo de bhabilidades comunicacionales que faciliten el trabajo con

adultos y promueva el buen trato laberal
< Desarrollo de estrategias de motivacion laboral y personal.

-

Participantes

Este curso debera impartirse en la ciudad de Talca para 28 personas del estamento
profesional, que se desempenan como directoras de jardines infantiles de la Junta
nacional de Jardines infantiles de la region del Maule.

Modalidad Metodoldgica del Curso y Duracidn

El curso tendrd una duracion de 20 horas en modalidad de taller, de las cuales 16 seran
presenciales y 4 a distancia.

Sera responsabilidad del organismo oferente:

« Proporcionar local de funcionamiento

« Almuerzc para los/as participantes

« Pausas cafe

« Certificacion de los alumnos, que contemple una pausa café mejorada.

Areas de Contenidos

Las materias y/o contenidos que se deberan desarrollar en el curso son:
Estrategias y Técnicas de comunicacion efectiva

Gestion de personas basada en el buen trato.

Manejo de conflictos y situaciones de crisis
Estrategias de motivacion personal y laboral

Y ¥ Y

Material de Apoyo

El curso deberd considerar la entrega de material a cada una/o de las/os
funcionarias/os participantes, para los distintos contenidos, tanto el aspecto conceptual
como el aspecto metodologico de aplicacion gue se abordaran en los médulos del
Curso.

Un ejemplar del material entregado a los/as participantes debe ser proporcionado a la
Unidad de Capacitacion.



Evaluacion y Certificacion

Las/os funcionarias/os participantes, deberan cumplir con el 100% de asistencia a ias
clases presénciales y cumplir con los trabajos de la capacitacién a distancia para

aprobar el curso.

Las/os funcionarias/os participantes, deberdn tener una evaluacion con medicion de los
contenidos entregados, a través de un trabajo en grupo realizado durante el
desarrollo dei curso siendo la nota 4.0 la exigencia minima de aprobacién

El organismo oferente seleccionado debera entregar la Certificacion de Aprobacion por
alumno al término del curso.

Exigencias
Los oferentes interesados en participar deberdn presentar:

« Propuesta metodoldgica de abordaje de los contenidos de la capacitacion.
= Material didactico a entregar a los participantes

= Cronograma del curso

*  Presupuesto

Otras Exigencias Requeridas

« FEl curso se debera llevar a cabo en el mes de Octubre, en la ciudad de Talca en

horarno de 9:00 a 17:00.
« Entrega de insumos basicos para la realizacién del curso (carpetas, block

apuntes)
« Entrega del material de apoyo técnico (por ejemplo, guias metodoldgicas, apuntes

etc.)
Presupuesto Disponible

Se dispone de un presupuesto maximo de $ 1.700.000

3. De las Propuestas

Las propuestas deberan indicar el monto total de los servicios solicitados. Los
impuestos deberan consignarse expresamente por separado vy deberan ser
incorporados al valor final de la propuesta. Cabe senalar que en el Sistema de
Compras y Contrataciones Puablicas (Portal Mercadopublico), se debera
ingresar el monto neto, excluyéndose los impuestos que se encuentren
involucrados.

Las propuestas deberadn presentarse en los plazos estipuiados a través del Sistema de
Compras y Contrataciones PuUblicas, no aceptdndose cotizaciones por ofra via que no
sea www.chilecompra.cl.

El solo hecho de la presentacion de la propuesta significa la aceptacidn por parte del
oferente de los presentes Terminos de Referencia y de los antecedentes que la
acompadan, y que renuncian expresa y formalmente a realizar impugnaciones de
cualquier naturaleza al proceso y sus resultados.

La validez de la propuesta debera tener como vigencia un periodo minimo de 30 dias
habiles a partir de la fecha de presentacién de la propuesta.

Solo podran participar en el proceso, aquellos oferentes que ingresen su propuesta
econdmica y antecedentes anexos en el portal www.mercadopublico.cl del Sistema de
Compras y Contrataciones Publicas.

Podran participar todas las Personas Naturales o Juridicas que sean emisoras de facturas
o boletas y que no estén afectas a las inhabilidades del articulo 4° incisos 1°y 6° de la
Ley N°19.886. Para ello bastara que suscriban una declaracién jurada simple firmada
por el oferente © su respectivo representante legal que indiquen tales
circunstancias, esta declaracidon deberd ser adjuntada en anexo en el sistema
Mercadopublico (anexo N°1).




4. Rechazo o Aprobacién de las Propuestas

Una vez que JUNJI haya determinado las propuestas que se ajustan sustancialmente a
los requerimientos solicitados en los Términos de Referencia de la propuesta,
procedera a su evaluaciéon y comparacién. En diche proceso, se utilizaran los
antecedentes tecnicos y econémicos presentados por los oferentes participantes.

JUNJT se reserva la posibilidad de requerir a los oferentes participantes informacion
aclaratoria de su propuesta y ello sin afectar su trato igualitario. Ademas, podra
solicitar entrevistar a los oferentes participantes que prestaran los servicios durante el
proceso de evaluacién de las propuestas.

JUNJ]I adjudicard la propuesta a! oferente cuya propuesta se ajuste sustanciaimente a
los requerimientos solicitados, haya sido evaluada como la mas conveniente para los
intereses del Servicio y cumpla con todos los requisitos exigidos en estos Términos de
Referencia.

JUNJT comunicara la aceptacion de la propuesta mediante la publicacion del Acta de
Adjudicacion a través del Sistema mercadopublico, para proceder posteriormente a la
elaboracién de la Orden de Compra respectiva.

Queda entendido que la decisién que adopte JUNII en relacidn con este proceso y su
adjudicacion es privativa y definitiva.

Cabe senalar, que JUNJI se reserva la facultad de declarar nula ¢ desierta el proceso
por causa fundada, sin que por ello se incurra en responsabilidad alguna. Asimismo,
podrd aceptar cualquiera de ellas, aunque no ofrezca el precio mas conveniente, en
atencion a factores de capacidad técnica, calidad de los servicios ofrecidos y garantias.

5. Forma de Pago.

El pago por los servicios solicitados por la Institucion se realizara contra factura a 30
dias.

€l pago al oferente seleccionado se realizara en la Oficina de Contabilidad, ubicada en
calle 7 Oriente # 1250, Talca.

6. Requisitos Administrativos

Para la presente licitacion no sera necesario presentar requisitos administrativos,
bastando sdlo para ser contratados, que se encuentren inscritos en Chile proveedores
y/0 se encuentren habilitados para contratar con e! Estado, esto es cumplir con las
habilidades en la normativa de compras, articulo 92 del Reglamento de la ley de
Compras y Contratacion Publica.

a) Inscribirse en www.chileproveedores.cl en cuyo caso no requiere presentar
ningun otro antecedente adicional.
b) En el caso de que el proveedor no se encuentre inscrito en el registre anterior,

debe entregar a traves del portat mediante documentacion digitalizada, lo siguiente;

¢« Una declaracion Jurada simple, indicande que no tiene inbabilidades
comprometidas con el articulo N° 92 de la Ley de Compras y Contratacion
PUblica (anexo N°2).

Persona Natural
Fotocopia de Cédula de identidad; Fotocopia de
[niciacién de Actividades en SIT.

(o]

Persona Juridica

o

Fotacopia Rut de la Empresa; Fotocopia de
Certificado de Vigencia de la Sociedad.



7. Criterios de Evaluacidn

A ! ' Criterios

Precio de la oferta
Nota 10: Oferta mas economica
Las demas ofertas seran evaluadas inversamente proporcionales a
| la oferta mas econémica,
Contenidos Del Curso:
Nota 10: Empresa que oferte ademas de los contenidos
requerides en las Especificaciones Teécnicas, oiros temas
relacionados, gue la comision evalie como aportes y que la
configuracion propuesta de las capacitaciones sea optima para el
logro de los objetivos especificados por JUNJI
Nota 7: Empresa que oferte s6lo 10s contenidos requeridos en las
Especificaciones Téecnicas de esta licitacion y la configuracion
propuesta de las capacitaciones sea adecuada para el logro de los
objetivos especificados por JUNJ!
Nota 1. empresa que oferte menos de los contenidos requeridos
en las Especificaciones Técnicas de esta Icitacion y/o la
configuracidon propuesta de las capacitaciones no se adecué al
logro de los objetivos especificados por JUNJI
Para este criterio el oferente debera adjuntar al portal de Chile
compras una descripcion de la configuracion y contenidos de
| la capacitacion propuesta -
Experiencia de Organismo en la materia;
El proveedor que indigue el mayor numero de capacitaciones

evaluado con nota 10 y el resto de las ofertas se evaluara en
| forma inversamente proporcional

Para evaluar este cnteno los oferentes deberan presentar un
curriculum de la organizacidn con una nomina de los curses
| dictados en los ultimos 2 arios.

' Experiencia del cuerpo docente
Se evaluara a los docentes propuestos para la capacitacion,

mayor promedio de anos de experiencia profesional en el area
entre los docentes propuestos Las demas ofertas seran evaluadas
inversamente proporcionales a la oferta mejor evaluada en este
criterio

Para evaluar este criterio [0s oferentes deberan adjuntar en su
oferta, el curriculum vitae de cada miembro de! equipo, con
nombres, fonos de contacto quienes deben ser profesionales del
area de las Ciencias Sociales.

8. Anexos

- Anexo N°1: Declaracién Jurada, articulo 4° incisos 1°y 6° de la Ley N°19.886

Calificando con la nota 10 al organismo oferente que tiene el |

relacionadas a los contenidos exigidos en esta licitacion, sera |

Puntaje | Ponderacién |
£ (%)
1-10 30%
1-10 30%
1-10 15%
1-10 25%

- Anexo N°2: Declaracidn Jurada, articulo N° 92 de Ia Ley de Compras y Contratacion

Pdblica




ANEXO N°1
Declaracién Jurada
En Talca, - CVEE, & & s ¢ 4 smsiasns = « v § 5 § § SRS § 4 & 55 de 2009,
AoN/doNa. .o representante legal de la
Y10 ==t T R . RUT........ .. Domiciliada
(=1 2 OO PRSP PRORRRT , viene en declarar que la

entidad que representa, no se encuentra afecta a las inhabilidades del articulo 49,
inciso 1° v 60 de la Ley NO 19.886, que dicen relacion con gue:

“"Podran contratar con la Administracidén las personas naturales ¢ juridicas, chilenas o
extranjeras, que acrediten su situacion financiera e idoneidad tecnica conforme lo
disponga el reglamento, cumpliendo con los demas requisitos que éste sefale y con los
que exige el derecho comun. Quedaran excluidos quienes, al momento de la
presentaciéon de la oferta, de la formulacién de la propuesta o de la
suscripcion de la convencion, segin se trate de licitaciones publicas, privadas
o contratacién directa, hayan sido condenados por practicas antisindicales o
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador, dentro de los
anteriores dos anos”.

“Ningun 6rgano de la Administracion del Estado y de las empresas y corporaciones del
Estado ¢ en que este tenga participacién, podrad suscribir contratos administrativos de
provision de bienes o prestacion de servicios con los funcionarios directivos del mismo
organo o empresa, ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N© 18.575, ley Qrganica Constitucional
de Bases Generales de ia Administracién del Estado, ni con sociedades de personas de
las que aquéllos o éstas formen parte, ni con sociedades comanditas por acciones o
anénimas cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni con sociedades
anonimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el
10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o
directores de cualquiera de las sociedades antedichas”.

..........................................................

Nombre y Firma Representante Legal

3_:".# & ﬁr ?:,

o JUNI \_
ANEXO N°2
DECLARACICN JURADA
Quien suscribe, ... , Profesién ... ., viene en declarar que no tiene las

inhabilidades comprendidas en el articulo 92 del Reglamento de la Ley N° 18.886 de
Compras y Contrataciones P(Oblicas que son las siguientes:

a) Haber sido condenados por crimen o simple delito que merezca pena aflictiva,
en calidad de autor, coémplhce o encubridor, a menos que haya transcurrido un
plazo de 2 anos desde el término del cumplimiento de la condena.

b) Haber sido condenado por infraccion al Decreto N° 511, de 1980, del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion y sus modificaciones, a menos que
hayan transcurridos 3 afios desde el término del cumplimiento de la sancion.

¢) Haber sido condenado como consecuencia de incumplimiento de un contrato
celebrado con alguna Entidad regida por la Ley de Compras, y siempre que no
hayan transcurridos 2 anos a contar desde la fecha de la sentencia.



d) Registrar deudas tributarias de cualquier naturaleza por mas de un ano, a
meneos que exista un convenio de pago vigente.

e) Registrar deudas previsionales y de salud o reclamos pendientes en materia
laboral con sus trabajadores por mas de un ano, lo que se acreditard a través
de certificado de la autoridad competente

fy Estar suspendido o haber sido eliminado del registro de Proveedores, a través
de una resclucion fundada de la Direccion de Compras.

NOMBRE OFERENTE
RUT OFERENTE

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
POR ORDEN DE LA VICEPRESIDENTA EJECUTIVA,

.MENﬁBR%AJ\ié‘J\RREJ\&'MADARIAGA

“ DIRECTORA DE LA REGION DEL MAULE (s)
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

———

Late,

A ~\,?_}
CYP/PHF/LAD/MIN
DISTRIB .
M sub Direccién Gestidn de Persanas
B sub Direceidn Planificacian
M sub Direccidn RRFF
B asesor Juridico

W o De partes



