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REF. :	 AUTORIZA EL PROCEDIMIENTO 
DE LICITACION PUBLICA MENOR 
A 100 UTM Y APRUEBA TERMINOS 
DE REFERENCIA. 

RESOLUCION EXENTA N° 5 231 9 

TALCA, 2,4 SELlV09 

VISTOS: 
La Ley NO 17.301; el Decreto Su premo de 

Educaci6n NO 1574 de 1971; Ley NO 19.653 Sabre Probidad Administrativa; Ley 
19 .886 sobre Compras Publicas: Decreto N° 250 del 24 de Septiembre de 2005 del 
Ministerio de Hacienda; la Resolucion N° 1600, de 2008 de la Contraloria General de la 
Republica: Resolucion N° 26 del 04 Febrero de 2000, Resolucion Exenta NO 1037 del 
08 .07.2005; Resoluci6n Exenta N° 2366 del 26.10.2007, todas de la Junta Nacional de 
Jardines Infantiles . 

CONSI D ERAN DO: 

1.- Que, la Subdtreccron de Gestion de Personas 
solicita la Contrataci6n de un Curso de Cornunicacion Efectiva y Buen Trato para 
personal Profesional (Directoras) de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, Region del 
Maule. 

2.- Que, el manto destinado a esta compra es menor 
a 100 UTM, 

3- Que, este servicio no se encuentra incluida en el 
Cataloqo del Portal Mercadopublico. 

4 , - Que, de acu erda a 10 esta bl ecido en la Ley N° 
19 .886, el Decreto de Hacienda N° 250/2004, Y la Resolucion Exenta NO 2366 del 
26.10.2007, autoriza el procedimiento de publicacion, menor a 100 UTIIIJ, mediante la 

- dictacion de una resolucion exenta, que aprueba los Terrninos de Referencia. 

RESUELVQ: 

1°,- Autorizase el procedimiento de l.icrtacion 
Publica para la contrataci6n de un "Curse de Comunicacion Efectiva y Buen Trato para 
personal Profesional (Directoras) de la Junta Nacional de Jardines Infantlles, Region del 
Maule." 

2°,- Publiquese el lIamada en el sistema de compras 
y contrataciones del sector publico a traves de Ia paqina Web www.mercadoDu blico.cl. 

3°,- Apruebense , los siguientes Terrrunos de 
Referencia que forma n pa rte Integ ra nte de la presente resol uci6n. 

TER.MINOS DE REFERENCIA 

CURSO PARA PROFESIONALES DE LA JUNTA NACIONAL DE JARDINES 
INFANTILES, REGION DEL MAULE. 

COMUNICACION EFECTIVA V BUEN TRATO 

1. Irrtro d uccion. 

La Junta Nacional de Jardines Infantiles, Oireccion Regional del Maule en adelante 
Junji,	 requiere de los servicios de Capacitacion para personal profesional, en 
Comu rucacion Efectiva y Buen Trato. 



La Junta Nacional de Jardines Infantiles, Direccion Regional del Maule, invita a todos 
los proveedores registrados en el rubro Capacitacion a participar en el proceso para la 
realizacron de los serv icios. anteriormente requeridos, bajo la modalidad de licitacion 
Publica de acuerdo a 10 indicado en la Resolucion que acornpafia a los siguientes 
Terrninos de Referencia. 

2. Productos Esperados , 

Curso de Cornunicacion Efectiva y Buen Trato para Profesionales (28 Directoras) de la 
Junta Nacional de Jardines Infantiles, Region del Maule. 

Ca racteristicas del Cu rso 

Objetivo General: 

Fortalecer en profesionales de la Junta Nacional de Jardines Infantiles de la VII region 
del Maule, el manejo de tecnicas de cornunicacion efectiva, al servicio de una qestion de 
personas basada en el buen trato laboral. 

Objetivo Especifico: 

0.' Desarrollo de habilidades com u nicacionales que faciJiten el trabajo con 
adultos y promueva el buen trato laboral 

.:. Desarrollo d e estrategias de rnotivacion laboral y personal. 

Participantes 

Este curso debera impartirse en la ciudad de Talca para 28 personas del estamento 
profesional, que se desernpefian como directoras de jardines infantiles de la Junta 
nacional de Jardines infantiles de la region del Maule . 

Modalidad Metodologica del Curso y Duracion 

EI curso tendra una duracion de 20 horas en modalidad de taller, de las cuales 16 seran 
pre sencrales y 4 a dtstancia. 

Sera response bi lidad del orga nismo oferente: 

Proporcionar loca I de fu nciona m lento
 
.. Almuerzo para los/as partrcipantes
 
• Pausas cafe 
• Certlflcacion de los alum nos, que contemple una pausa cafe mejorada . 

Areas de Contenidos 

Las materias vIo contenidos que se deberan desarrollar en el curso son: 

:r Estrategias y Tecntcas de cornunicacron efectiva 
>- Gestion de personas basada en eJ buen trato. 
r /Vlanejo de conflictos y situaciones de crisis 
r Estrateqias de rnotivacion personal y laboral 

Material de Apoyo 

EI curso debera conslderar la entrega de material a cada una/o de las/os 
funcionarias/os participantes, para los disttntos contenidos, tanto el aspecto conceptual 
como el aspecto rnetodoloqrco de aplicacion que se abordaran en los modules del 
curse . 

Un ejempIar del material entregado a los/as participantes debe ser proporcionado a la 
Unidad de Capacttacion. 



Evaluacion y Certiflcacicn 

Las/os funcionariasjos participantes, deberan cumplir can el 100% de asistencia a las 
clases presenciales y cumplir can los trabajos de la capacitacion a distancia para 
aprobar el curse. 

Las/os funcionartas/os participantes, deberan tener una evaluacion can rnedicion de los 
contenidos entregados, a traves de un trabajo en grupo reallzado durante el 
desarrollo del curso slendo la nota 4 .0 la exiqencia minima de aprobacion 

EI organi smo oferente seleccionado debera entregar la Certificacion de Aprobacion par 
alumno al terrnino del curso. 

Exigencias 

Los oferentes interesados en participar deberan presentar: 

Propu esta m etodoloo ica de abordaje de los conten idos de la ca pacitacion. 
Material didactico a entregar a los particrpantes 
Cronograma del curso 
Presu puesto 

Otras Exigencias Requeridas 

•	 EI curso se debere lIevar a cabo en el mes de Octubre, en la ciudad de Talca en 
horano de 9:00 a 17 :00 . 

•	 Entrega de insumos bastcos para la realizacion del curso (carpetas, block 
apuntes) 

•	 Entrega del material de apoyo tecnico (por ejemplo, guias metodol6gicas, apuntes 
etc.) 

Presupuesto Disponible 

Se dispone de un presupuesto maximo de $ 1.700.000 

3.	 De las Propuestas 

Las propuestas deberan indicar el monto total de los servicios salicitados. Los 
rmpuestos deberan consignarse expresamente par separada y deberan ser 
incorporados al valor final de la propuesta. Cabe sefiala r que en el Sistema de 
Compras y Contrataciones Publicas (Portal Mercadopublico), se debera 
ingresar el monto neto, exctuverrdoae los impuestos que se encuentren 
involucrados. 

Las propuestas deberan presentarse en los plazos estipulados a traves del Sistema de 
Compras y Contrataciones Publicas, no aceptandose cotizaciones por otra via que no 
sea www.chilecompra.cL 

EI solo hecho de la presentaclon de la propuesta significa la aceptacion por parte del 
oferente de los presentes Terminos de Referencia y de los antecedentes que la 
acornpafian, y que renuncian expresa y formalmente a reali zar impugnaciones de 
cualquier naturaleza al proceso y sus resultados. 

La validez de la propuesta debera tener como vigencia un perfodo mirurno de 30 dias 
habiles a partir de la fecha de presentac ion de la propuesta . 

Solo podran participar en el proceso, aquellos oferentes qu e ingresen su propuesta 
economica y antecedentes anexos en el portal www.mercadopubIICO.c1 del Sistema de 
Compras y Contrataciones Publicas , 

Podran parnctpar todas las Personas Naturales 0 Juridicas que sean emisoras de factures 
o boletas y que no esten afectas a las inhabilidades del articulo 4° in cises l Oy 6° de la 
Ley N°19.886. Para ella bastara que suscriban una declaracion jurada simple firmada 
par el oterente 0 su respective representante legal qu e indiquen tales 
circunstancias, esta declaracion debera ser adjuntada en anexo en el sistema 

______ M..;.;e:;.;r..;; a_ o.....,.~" l" ~co a.:..: e:.:. o:.....:.. o..:l;.,) .......;. c~d_ b... ~n~ x:.: N:... ~	 '__.....;;;;.........
 



4.	 Rechazo 0 Aprobaci6n de las Propuestas 

Una vez que JUNJI haya determinado las propuestas que se ajustan sustancialmente a 
los requerimientos solicitados en los Terrnincs de Referencia de la propuesta, 
procedera a su evaluacion y cornparacion . En dicbo proeeso, se utilizaran los 
antecedentes tecnicos y economicos presentados por los oferentes participantes. 

JUNJI se reserva la posibilidad de requerir a los oferentes participantes Informacion 
aclaratoria de su propuesta y ello Sin afectar su trato igualitario. Adernas, podra 
solicitar entrevistar a los oferentes participantes que prestaran los servicios durante el 
proceso de evaluacion de las propuestas. 

JUNJI adjuotcare la propuesta al oferente cuya propuesta se ajuste sustancialmente a 
los requerimientos solicitados, haya side evaluada como la mas converuente para los 
intereses del Servieio y cumpla con todos los requisites exigidos en estes Terminos de 
Referencia. 

JUNJI comunicara la aceptacion de la propuesta mediante la publicacion del Acta de 
Adjudicacion a traves del Sistema mercadopublico, para proceder posteriormente a la 
elabo racion de Ia 0 rden de Com pra respect iva . 

Queda entendido que la decision que adopte JUNJI en relacion con este proeeso y su 
adj ud rcacion es priva tiva y d efi ni tiva. 

Cabe sefialar, que JUNJI se reserva la faeultad de deelarar nula 0 desierta el proeeso 
por causa fundada, sin que por ella se incurra en responsabilidad alguna. Asirnisrnc, 
podra aeeptar cualquiera de elias, aunque no ofrezca et precio mas conveniente, en 
atencion a factores de capacidad tecnica, calidad de los servieios ofrecidos y garantias . 

5.	 Forma de Pago. 

EI pago por los servicros solicitados por la Institucion se realizara contra factura a 30
 
dias.
 
EI pago al oferente seleccionado se realizara en la Oficina de Contabilidad, ubicada en
 
ca lie 7 Oriente # 1250, Talca .
 

6.	 Requisitos Administrativos 

Para la presente licitacion no sera necesario presentar requisitos administrativos,
 
bastando 5610 para ser contratados, que se encuentren inscritos en Chile proveedores
 
y/o se encuentren habilitados para contratar con el Estado, esto es cumplir con las
 
habilidades en la normativa de compras, articulo 92 del Reglamento de la ley de
 
Compras y Contratacion Publica .
 
a) lnscribirse en www.chileproveedores.c1 en cuyo caso no requiere presentar
 
ninqun otro antecedente adicional.
 
b) En el easo de que el proveedor no se encuentre inscnto en el reqrstro anterior,
 
debe entregar a traves del portal mediante docurnentacion digitalizada, 10 siquiente:
 

•	 Una declaracion Jurada simple, indicando que no tiene inhabilldades 
comprometidas con el articulo N° 92 de la Ley de Compras y Contratacion 
Publica (anexo N°2). 

Persona Natural 
c	 Fotocopia de Cedula de identidad; Fotoeopia de 

Iniciacion de Actividades en SIT. 

Persona Juridica 
u	 Fotocopia Rut de la Em presa; Fotocopia de 

Certifieado de Vigencia de la Sociedad. 



7. Criterios de Ev a lu a cio n 

Criterios Puntaje Ponderacion 
(%)
 

Precio de la oferta
 
Nota 10: Oferta mas econ6mica
 

1-10 30%
Las dernas ofertas seran evaluadas rnversamente proporcronales a
 
la oferta mas econcrmca .
 
Co ntenidos Del Curso:
 
Nota 10: Empresa que oferte adernas de los contenidos
 
requeridos en las Especificaciones Tecnicas: otros temas
 
relacionados , que la co rmsion evalue como aportes y que la
 
configuraci6n propuesta de las capac itaciones sea opt ima para el
 
logro de los objetivos especificados par JUNJI
 
Nota 7: Empresa que oterte s610 los contenidos requeridos en las
 
Especuicaciones Tecrucas de esta licitaci6n y la configuraci6n
 
propuesta de las capacitaciones sea adecuada para el lagro de los
 1-10 30% 
objetivos especificados por JUNJI
 
Nota 1: empresa que aferte menos de los cantenidos requeridos
 
en las Especificaciones Tecr lcas de esta IIcitaci6n vto la
 
configuraci6n propuesla de las capacitaciones no se adecue a l
 
logro de los objetivos especificados por JUNJI
 
Para este criteria el oferente debera adjuntar al portal de Chile
 
compras una descripcion de la configuraci6n y contenidos de
 
la capacitacion propuesta
 
Experiencia de Organismo en la materia:
 
EI proveedor que indique el mayor numero de capacitaciones
 
relacronaoas a los conterudos exiqidos en esta Iicitaci6n , sera
 
evaluado can nota 10 Y el resto de las ofertas se evaluara en
 

1-10 15%
forma inversamente proporcional
 
Para evaluar este cnteno los oferentes deberan presentar un
 
curriculum de ta organizaci6n con una nomina de los cursos
 
dictados en los ult imos 2 allos ,
---._ ., -..- - - - - - - - - - - - - --1-- - - -+-- - - - - -----1 
Experiencia del cuerpo docente
 
Se evaluara a los docentes propuestos para la capacitaci6n,
 
Callficando con la nota 10 al organismo oferente que tiene el
 
mayor promedio de aries de experiencia profesional en el are a
 
entre los docentes propuestos Las dernas otertas seran evaluadas
 
inversamente proporcionales a la oferta mejor eva luada en este
 1-10 25%
 
criteria
 
Para evaluar este criteria los oterentes deberan adjuntar en su
 
oterta. el curriculum vitae de cada miembro del equipo, con
 

I'' nornbres. fonos de contacto quienes deben ser orotesionates de l
 
area de las Cien cias Sociales .
 

- - --- - - - - -'---- - ------'--,- ­

8. Anexos 

- Ane xo N° 1: Oectaracron Jurado, articulo 4° incisos 1° Y 6° de la Ley N°19.886 

- An exo N° 2: Declarecton Jurada , articulo N° 92 de la Ley de Compras y Cont ratac i6n 
Publica 



ANEXO N°l
 
Declaracion Jurada
 

En Talca , a de de 2009, 
don/dona representante legal de la 
empresa , RUT : " , Domiciliada 
en: , viene en declarar que fa 
entidad qu e representa, no se encuentra afecta a las inhabilidades del articulo 40 , 
inciso 10 Y 60 de la Ley NO 19.886, que dicen relaoon con que : 

"Pod ran contratar can la Administracion las personas naturales 0 juridicas, chilenas a 
extranjeras, que acrediten su situacion financiera e idoneidad tecnica conforme 10 
di sponga el reglamento , cumpliendo can los dernas requisttos que este sefiale V can los 
qu e exige el derecho cornun. Quedarim excluidos quienes, al momento de ra 
presentacton de la oferta, de Ja forrnulacion de la propuesta 0 de la 
suscripcion de la convenclon, segun se trate de I icitaciones pubncas, privadas 
o contratacion directa, haya n sido condenados por practlcas antisindicales 0 

infraccion a los derechos fundamentales del trabajador, dentro de los 
anteri0 res dos a nos". 

"Nmqun organa de la Admirustracion del Estado y de las empresas V corporacianes del 
Estada a en que este tenga parttcipacion, podra suscribir con t ra tas adrninistratrvos de 
provision de bienes a prestacion de servtcios con los funcionarios directivos del rrusmo 
organa a empresa , ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco 
descritos en la letra b) del articulo 54 de ta ley NO 18.575, lev Orqanica Constitucional 
de Bases Generales de la Adrntntstracron del Estado, ni can sociedades de personas de 
las que aquellos 0 estas formen parte, ni can sociedades comanditas par acciones 0 

anorumas cerradas en que aquellos 0 estes sean accionistas, ni con sociedades 
anonirnas abiertas en que aquellos 0 estas sean duerios de acciones que representen el 
10% 0 mas del capital, ni can los gerentes, administradores, representantes 0 

directores de cualquiera de las sociedades antedichas". 

Nornbre y Firma Representante Legal 

IUNJI.
 

ANEXO N°2
 

DECLARACIONJURADA 

Quien suscribe. , Profesion , viene en declarar que no tiene las 
inhabilidades comprendidas en el articulo 92 del Reglamento de la Ley NO 18.886 de 
Compras V Contrataciones Publicas que son las siguientes: 

a)	 Haber sid a condenados par crimen 0 simple deli to que merezca pena aflictiva, 
en calidad de autor, comphce 0 encubridor, a menas que haya transcurrido un 
plazo de 2 aries desde el terrnino del cumplimiento de la condena. 

b)	 Haber sido condenado per infraccion al Decreto f\lo 511, de 1980, del Ministerio 
de Economia, Fomento y Reconstruccion y sus modificaciones, a menos que 
hayan transcurridos 3 arias desde el terrnino del cumplimiento de la sancion. 

c)	 Haber side condenado como consecuencia de incumplimiento de un cont rata 
celebrado con alguna Entidad regida por la Ley de Compras, y siempre que no 
haven transcu rridos 2 anos a contar desde la fecha de la sentencia. 



d)	 Regist rar de udas tributarias de cualquier nat ural eza par mas de un ana, a 
menos que ex ista un convenio de pago vigente. 

e)	 Registrar deudas prevtsionales y de salud 0 reclamos pendientes en materia 
laboral can sus trabajadores por ma s de un afio , 10 que se acreditara a t raves 
de cert incado de la au tor idad com petente 

f)	 Estar suspend ida 0 haber side eliminado del registro de Proveedores, a traves 
de una resolucion fundada de la Direccion de Corn pras. 

NOMBRE OFERENTE
 
RUT OFERENTE
 

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
 
paR ORDEN DE LA VICEPRESIDENTA EJECUTIVA.
 

ADARIAGA 

~~~ 
CY P/PHF;tirD/ M!J 
P I S TRIB UClO r(;. 

• • ub Dlrecclon G is u on de Personas 

• Sub Dlrecclon PlanJficac lon 

• Sub Dlrecc"j RRFF 

• I ,sesor Juridrco 

• Or. Dc partes 


