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RESOLUCION EXENTA Ne¢ 015 / 0 0 0 1 7‘ &

REF: DEJA SIN EFECTO RESOLUCION QUE
INDICA.

Iquique, 19 JUN 2018

VISTOS:

La Ley N° 17.301, que crea a la Corporacion denominada Junta
Nacional de Jardines Infantiles; Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; Decreto Supremo N°1574 de 1971, del Ministerio de Educacidn; Ley N°
21.053 de 2017, que aprueba el presupuesto de 2018; Resolucién N°1600 de 2008, de la
Contraloria General de la Republica y sus modificaciones; Resolucion N°11 del afio 2017, de la
Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles; Resoluciéon Exenta N°
015/110790/92 de 2018, Resolucion Exenta RA N° 015/110790/93 de 2018 demas antecedentes
tenidos al vista.-

CONSIDERANDO:

1.- Que, Junta Nacional de Jardines Infantiles es una corporacion
auténoma, con personalidad juridica de derecho publico, funcionalmente descentralizada, que
tendrd a su cargo crear y planificar, coordinar, promover y estimular la organizaciéon vy
funcionamiento de sus jardines infantiles. —

2.- Que, con fecha 16 de febrero de 2011, entro en vigencia la Ley
" N° 20.500 sobre “Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestién Pdblica”, cuerpo legal que
establece la institucionalizacién de la participacién ciudadana en la gestién publica como principio
de la administracion del estado, determinando un marco referencial de la asociatividad en Chile. El
estado reconoce a las personas el derecho de participar en sus politicas, planes, programas y
acciones, y que cada 6rgano del Estado asume la responsabilidad de definir las modalidades
especificas, garantizando que este derecho ciudadano sea promovido activamente. A raiz de lo
anterior, realza la Participacién Ciudadana en las Politicas Publicas, la cual contribuira a la mejora
de la gestién, facilitando la incorporaciéon de la opinién ciudadana en las distintas etapas,
fortaleciendo a la sociedad civil, participacion e informacion a la ciudadania, entre otras.

3.- Que, acorde al articulo 70 de la Ley N° 20.500, la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, mediante Resolucion Exenta N°015/1989 del 16 de agosto del afio
2011 y sus modificaciones siguientes, “Aprueba norma general de participacion ciudadana”, la cual
tiene como objetivo que “las personas puedan participar e incidir en el desarrollo del ciclo de la
gestion de las politicas ptblicas que son de su competencia, por lo cual se regulard las modalidades
formales y especificas de esta participacion”.-

4.-Que, se debe tener a la vista la Resolucién Exenta N°40 de
fecha 31 de enero de 2017, y su modificacién Resolucién Exenta N°97 de fecha 06 de marzo de
2017.-

5.- Que, la Direccion Regional de Tarapaca, por Resolucion Exenta
N° 31 de 09 de febrero de 2018, aprueba Programa Anual Actividades Unidad de Participacion
Ciudadana 2018.-




6.-Que, se consignaron por error involuntario vistos y
considerando, en la Resolucién Exenta N°31 de fecha 09 de febrero de 2018. -

7.- Que, por Oficio Presidencial N°002 de fecha 04 de abril de
2018, sobre austeridad y eficiencia en el uso de los recursos pablicos, se procedidé a modificar el
Plan Anual de Actividades Unidad de Participacion Ciudadana 2018.-

8.- Que, es necesario dictar el acto administrativo. -

RESUELVO:

1.- DEIESE SIN EFECTO la Resolucion Exenta N°31 de 09 de

febrero de 2018, que aprueba Programa Anual Actividades Unidad de Participacién Ciudadana
2018, Junta Nacional de Jardines Infantiles Region de Tarapaca.

2.- APRUEBESE Plan Regional Anual de Atencidn Ciudadana y
Participacion afio 2018, de la Direccién Regional de Tarapacd, cuyo texto es en el siguiente tenor:

Plan Regional Anual de Atencién Ciudadanay Participacién JUNJI Tarapacd, afio 2018.-

Lla Unidad de Atencion y Participacién Ciudadana, confecciona el Plan Anual para el
desarrollo de las actividades afio 2018, con el objetivo de “Fomentar la participacion ciudadana,
fortaleciendo y relevando el sello regional de la institucion y sus ejes estratégicos, generando
alianzas con la sociedad civil en el territorio, construyendo una sociedad mds inclusiva y
participativa en las politicas publicas en beneficio de los nifios y nifias”.

Para otorgar el cumplimiento de lo planteado, se realizaran acciones basadas en fortalecer
los vinculos con la sociedad civil mejorando los canales y espacio de informacion, relevando su rol,
acogiendo sugerencias, manteniendo activa su participacion, perspectiva y compromiso para con
los jardines'infantiles insertos en su territorio, lo que permitird mejorar con eficiencia y eficacia las
politicas publicas establecidas en el ambito de la Educacién Parvularia y acorde a nuestra mision
institucional.

Cabe mencionar que las actividades del Plan Anual, se encuentran enmarcadas en diversas
4reas para fortalecer la gestién institucional con 1a finalidad de otorgar una educacién parvularia
publica, gratuita y de calidad a nuestros nifios y nifias, siendo estas transversales en ia sociedad
civil. Este trabajo mancomunado, permitird que las diversas organizaciones territoriales y/o
funcionales sean un aporte de caracter socio - educativo en los jardines infantiles, fortaleciendo el
vinculo y asi otorgar un mayor estandar de vida a las familias usuarias.

Finalmente, la Unidad de Atencion Ciudadana y Participacién JUNJI Regidn de Tarapacd,
mantendra desafios para este afio 2018, acordes a Ley N"20.500, basado en la activa participacién
ciudadana en la gestién plblica, acercando la oferta, planes y/o programas institucionales a fas
diversas comunidades donde se encuentran inmersos nuestros jardines infantiles clasicos y/o
alternativos. Conjuntamente, se desarrollara un trabajo mancomunado con las organizaciones de
la sociedad civil territoriales y/o funcionales, generando una cultura de corresponsabilidad para el
fortalecimiento de la participacién activa en las diversas actividades programadas en este plan y/o
desarrolladas en el transcurso de! afio, las cuales, podran ser modificadas y/o ajustadas, conforme
a la pertinencia y/o evaluacion de las mismas.




Actividades Plan Regional Anual:

Actividad

.. N o ”6'bjefi'vo Eormuna
' Actividad
Orientar a la Directiva de la Junta de
Consulta = Calidad y aumento Vecinos Villa del Sur, sobre el proceso
1 Ciudadana de cobertura de construccion del jardin infantil e lquique
hitos de participacién ciudadana.
B Dlalogo ' Desarrollode la  Sensibilizar respecto de la importancié'mm o
2 Ciudadana  primera infancia en de los buenos tratos en el aprendizaje Alto
contextos bien infantil. Hospicio
tratantes
DEéIbgo Calidad y Retroalimentar a la comunidad sobre el
3 Ciudadano Reconocimiento Reconocimiento Oficial de los Jardin lquigque
Oficial en JUNJI. Infantiles de JUNJI Tarapaca.
Consulta Ponle nombreatu  Definir el nombre del Proyecto del
4 Ciudadana jardin infantil. Jardin Infantil “La Pampa”, mediante Alto
_ consulia ciudadana. Hospicio
5 ' Dialogo Practicas * Describir las p'fa;éfiéa's"p'edagégicas en
Ciudadano = Pedagogicas JUNJI. JUNJI Tarapaca. . lquique .
Dialogo " Seguridad  Identificar riesgos en la comunidad que < B
6 Ciudadano Ciudadana en afectan el normal funcionamiento de Iquique
Jardines JUNJI los Jardines infantiles inmersos en sus
: _ territorios.
" Dialogo | Didlogos nifiosy Establecer didlogos ciudadanoscon
7 Ciudadano nifias nifios y nifias de los Jardines Infantiles fquique
de JUNJI Tarapaca.
Dislogo  Didlogosnifiosy . Establecer didlogos ciudadanoscon
8 Ciudadano nifas " nifios y nifias de los Jardines Infantiles Alto
de JUNJI Tarapaca. Hospicio
Dialogo Dislogos nifiosy | Establecer didlogos ciudadanoscon
9 Ciudadano nifias nifios y nifias de los Jardines infantiles Pozo
de JUNJI Tarapaca. Almonte
Consulta | Ponle nombreatu = Definir el nombre del Proyecto del -
10  Ciudadana jardin infantil Jardin Infantil “La Pampa”, mediante iquique
5 consulta ciudadana.
'~ Dialogo " seguridad  Identificar riesgos en la comunidad que
i1 Ciudadano Ciudadana en ~ afectan el normal funcionamiento de Alto
5 Jardines JUNJI Jos Jardines Infantiles inmersos en sus Hospicio
: territorios.
"127 pialogo  Practicas . Describir las practicas pedagdgicas en
: Ciudadano Pedagdgicas JUNJI JUNJ| Tarapaca. Alto
_ Hospicio
""""" . Encuentro Regighal Evaluar geéfibhes de los Centros de .
13 ¢ Evento Centros de Padres Padres y/o Apoderados de los Jardines lquique
Regional y/o0 Apoderados Infantiles.
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Glosario de Actividades Plan Regional Anual:
e Dialogo ciudadano participativo: Los Didlogos Participativos, son espacios de encuentros
que relnen a los diferentes actores de comunidades educativas, autoridades y de la
ciudadania, con el objeto de canalizar las inquietudes las inquietudes sobre diversos temas

de la politica publica sectorial, escuchar sus propuestas, estrechar vinculos y debatir
acerca de materias de interés.

e Consulta ciudadana: La consulta ciudadana es un proceso a través del cual se somete a
consideracion de la ciudadania temas de interés publico, mediante distintas herramientas
qgue permiten informar y recoger los distintos puntos de vista, perspectivas y opiniones, a
objeto de ser considerados en los distintos momentos del ciclo de la politica publicas.
Puede ser consultiva o vinculante; por ejemplo, consulta sobre: Ponle nombre a tu Jardin"
es vinculante, Consulta a los Centros Generales de Padres y Apoderados es consultiva.

e Eventos regionales: Los Eventos regionales son actividades en formato feria abierto a la
comunidad en espacios abiertos o cerrados, donde la JUNJI muestra a la ciudadania su
quehacer en la institucidén, Jardines infantiles, salas cunas, material de estimulacion,
mobiliario, experiencias innovadoras de educacién en la primera infancia e informacion
variada. Durante la feria o evento se realizan “Didlogos Ciudadanos Participativos” sobre
temas trasversales y contingentes de educacién de la primera infancia.

e Encuentro con Centros de Padre y Apoderados: Instancia de participacion, andlisis,
entrega de herramientas y reflexion respecto al rol del Centro de Padres en cada Jardin.
Como Unidad de Participacion Ciudadana, nuestra meta es potenciar y desarrollar los
liderazgos existentes, los cuales permitirdn potenciar el trabajo de la institucién en
beneficio de los nifios y nifias de los jardines infantiles. Se visitaran todos los Centros de
Padres existentes para llegar a concretar su instalacion y formalizacidn, lo cual permitird
convocar a tres encuentros anuales con dichos centros, con la finalidad de validar el plan
de accién 2018, evaluar el primer semestre y cerrar el ciclo una evaluacion anual.

e Boletin digital de participacién: Mecanismo de difusion digital de actividades relevantes
de Participacién Ciudadana a nivel nacional y regional, que se elabora de marzo a
diciembre de cada afio.

3.-PUBLIQUESE. -

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE. -
POR ORDEN DE LA VICEPRESIDENTA EJECUTIVA. -

4 A REGIONAL (S)
EREGION DE TARAPACA
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. Subdireccién de Asesoria Juridica.
. Unidad Atencién Ciudadana y Participacién.
. Oficina de Partes.
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PLAN ANUAL UNIDAD DE ATENCION CIUDADANA Y PARTICIPACION

ANO 2018

I. Contexto: "Participacion Ciudadana en la Gestion Publica”

Con fecha 16 de febrero de 2011, entrd en vigencia la Ley 20.500 sobre “Asociaciones y
Participacién Ciudadana en la Gestién Piblica", cuerpo legal que establece | institucionalizacion de
la participacién ciudadana en la gestién publica como principio de la administraciéon del estado,
determinando un marco referencial de la asociatividad en Chile. En resefia, el estado reconoce a las
personas el derecho de participar en sus politicas, planes, programas y acciones!, cuyos concepios
son representativos en nuestro pais, y que cada érgano del Estado asume la responsabilidad de definir
las modalidades especfficas, garantizando que este derecho ciudadano sea promovido activamente.
A raiz de lo anterior, realza la Participacion Ciudadana en las Politicas PUblicas, la cual contribuira a la
mejora de la gestidn, facilitando la incorporacién de la opinion ciudadana en las distintas etapas,
fortaleciendo a la sociedad civil, participacién e informacién a la ciudadania, entre ofras.

En consecuencia, la citada norma establece la posibilidad de gque cada drgano de la
Administracion del Estado establezca modalidades formales y especificas de parficipacion que
tendrén las personas y organizaciones en el dmbito de su competencia?, debiendo ser estas
actualizadas y publicadas a través de medios electrénicos u otros. Es por ello que la Junta Nacional
de Jardines Infantiles JUNJI, a través de sus facultades mediante actos administrativos® en la data de
creacién de la norma, aprueba “Norma general de participacion ciudadana de JUNJI", siendo esta
modificada en articulos en el franscurso de la vigencia de la misma, teniendo como principal objetfivo
que [...Jlas personas puedan participar e incidir en el desarrollo del ciclo de gestién de las politicas
pUblicas que son de su competencia, por lo cual se regulard las modalidades formales y especificas
de esta participacién?]...]. Conjuntamente, JUNJI crea la Unidad de apoyo a la gestidon institucional
sobre Atencion Ciudadana, Parficipaciéon y Relaciones Gremiales a nivel nacional, quien es
responsable de asesorar del/la Vicepresidente/a Ejecutivo/a, planificar y/o coordinar las relaciones
institucionales con organismos, gubemamentales y no gubernamentales, relacionados con sociedad
civil y la parficipacién ciudadanas; y las Unidades de Atencion Ciudadana y Participacion a lo largo
del pafs, quienes cumplirdn el mismo objetivo sefialado, de acuerdo alas realidades regionales dentro
del mismo marco.

! Articulo 69, Ley N°20.500.-

2 Arficulo 70, Ley N°20.500.-

1 Resolucién Exentas N°015/1989/16,08,2011 Aprueba norma general de participacion cludadana de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, y sus modificaciones
siguientes {N°015/00630/28.09.2015; N°015/0123/28.02.2018).

4 Resolucién Exenta N°015/00630/28.09.2015

5 Resolucion Exenta N |015/00040/31.01.2017 Aprueba nueva organizacién interna de la Junta Nacional de Jardines Infantfiles, y su modificacion siguiente (Resol. Exenta
N°015/00097/06.03.2017.

e
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II.  Plan Anual Unidad de Atencién Ciudadana y Participacién JUNJI Tarapacd, ano 2018.-

En relaciéon a lo anteriormente expuesto, la Unidad de Atencién y Particioacion Ciudadana,
confecciona el Plan Anual para el desarrollo de las actividades afio 2018, con el objetivo de “Fomentar
la participacién ciudadana, fortaleciendo y relevando el sello regional de la insfifucién y sus ejes
esfratégicos, generando alianzas con la sociedad civil en el territorio, construyendo una sociedad mds
inclusiva y participativa en las polificas piblicas en beneficio de los nifios y nifias”.

Para otorgar el cumplimiento de lo planteado, se realizardn acciones basadas en fortalecer los
vinculos con la sociedad civil mejorando los canales y espacio de infermacion, relevando su rol,
acogiendo sugerencias, manteniendo activa su participacion, perspectivay compromiso para con los
jardines infantiles insertos en su territorio, lo que permitird mejorar con eficiencia y eficacia las politicas
pUblicas establecidas en el dmbito de la Educacion Parvularia y acorde a nuestra mision institucional.

Cabe mencionar que las actividades del Plan Anual, se encuentran enmarcadas en diversas
areas para fortalecer la gestion institucional con la finalidad de oforgar una educacién parvularia
publica, gratuita y de calidad a nuestros nifios y nifias, siendo estas fransversales en la sociedad civil.
Este trabajo mancomunado, permitird que las diversas organizaciones termritoriales y/o funcionales sean
un aporte de cardcter socio - educativo en los jardines infantiles, fortaleciendo el vinculo y asi oforgar
un mayor estandar de vida a las familias usuarias.

Finalmente, la Unidad de Atencién Ciudadana y Parficipacion JUNJI Regién de Tarapaca,
mantendré desafios para este afio 2018, acordes a Ley N°20.500, basado en la activa participacion
ciudadana en la gestién publica, acercando la oferta, planes y/o programas institucionales a las
diversas comunidades donde se encuentran inmersos nuestros jardines infantiles clasicos y/o
alternativos. Conjuntamente, se desarrollard un frabajo mancomunado con las organizaciones de la
sociedad civil territoricles y/o funcionales, generando una cultura de corresponsabilidad para el
fortalecimiento de la participacion activa en las diversas actividades programadas en este plan y/o
desarrolladas en el franscurso del afio, las cuales, podrdn ser modificadas y/o cjustadas, conforme a
la pertinencia y/o evaluacion de las mismas.
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Actividades Plan Anual:

Actividad

Consulta
Ciudadana

Dialogo
Ciudadana

Dialogo
Ciudadano

Consulta
Ciudadana

Diglogo
Ciudadano
Dialogo
Ciudadano

Dialogo
Ciudadano

Dialogo
Ciudadano

Didlogo
Ciudadano

Consulta
Ciudadana

Didlogo
Ciudadanc
Didlogo

Ciudadano

Evento Regional

~ Tema
Calidad y aumento
de cobertura

Desarrollo de la
primera infancia en
contextos bien
tfratantes
Cdlidad y
Reconocimiento
Oficial en JUNJI.

Ponle nombre a tu
jardin infantil.

Practicas
Pedagdgicas JUNJL
Seguridad
Ciudadana en
Jardines JUNJI

Didlogos nifos y nifias

Didlogos nifos y nifias

Didlogos nifios y nifias

Ponle nombre a tu
jardin infantil

Seguridad
Ciudadana en
Jardines JUNJI

Practicas
Pedagdgicas JUNJI
Encuentro Regional
Centros de Padres

y/0 Apoderados

Orientar a la Directiva d_é _lo: Jun_To_ 1

___Objetivo

de Vecinos Villa del sur, sobre el
proceso de construccion del jardin
infantil e hitos de participacion
ciudadana.
Sensibilizar respecto de la
importancia de los buenos tratos en
el aprendizaje infantil.

Retfroalimentar a la comunidad
sobre el Reconccimiento Oficial de
los Jardin Infantiles de JUNJI
Tarapacd.

Definir el nombre del Proyecto del
Jardin Infantil “La Pampa”,
mediante consulta ciudadana.
Describir las practicas pedagbgicas
en JUNJI Tarapacd.
Identificar riesgos en la comunidad
gue afectan el normal
funcionamiento de los Jardines
Infantiles inmersos en sus territorios.
Establecer didlogos ciudadanos
con niflos y nifas de los Jardines
Infantiles de JUNJI Tarapacdé.
Establecer didlogos ciudadanos
con nifos y nifias de los Jardines
Infantiles de JUNJI Tarapacd.
Establecer didlogos ciudadanos
con ninos y ninas de los Jardines
Infantiles de JUNJI Tarapaca.
Definir el nombre del Proyecto del
Jardin Infantil *La Pampa",
mediante consulta ciudadana.
Identificar riesgos en la comunidad
qgue afectan el normal
funcionamiente de los Jardines
Infantiles inmersos en sus territorios.
Describir las practicas pedagdgicas
en JUNJI Tarapaca.
Evaluar gestiones de los Centros de
Padres y/o Apoderados de |os
Jardines Infanftiles, para proponer
oportunidades de mejora.

__Comuna Actividad

Iquique

Alto Hospicic

lquique

Alto Hospicio

lquigue

Iguique

Iquique

Alto Hospicio

Pozo Almonte

lquique

Alto Hospicio

Alto Hospicio

lquigue
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V. Glosario de Actividades Plan Anual:

e Didlogo ciudadano participativo: Los Didlogos Participativos, son espacios de encuentros que
reunen a los diferentes actores de comunidades educativas, autoridades y de la ciudadania,
con el objeto de canalizar las inquietudes las inquietudes sobre diversos temas de la politica
publica sectorial, escuchar sus, propuestas, estrechar vinculos y debatir acerca de materias de
interés.

» Consulta civdadana: La consulta ciudadana es un proceso a través del cual se somete a
consideracion de la ciudadania temas de interés publico, mediante distintas herramientas que
permiten informar y recoger los distintos puntos de vista, perspectivas y opiniones, a objeto de
ser considerados en los distintos momentos del ciclo de la politica pUblicas. Puede ser
consultiva o vinculante; por ejemplo, consulta sobre: Ponle nombre a tu Jardin® es vinculante,
Consulta a los Centros Generales de Padres y Apoderados es consultiva.

e Eventos regionales: Los Evenfos regionales son actividades en formato feria abierto a la
comunidad en espaciocs ablertos o cerrados, donde la JUNJI muestra a la ciudadania su
quehacer en la institucion, Jardines infantiles, salas cunas, material de estimulacion, mobiliario,
experiencias innovadoras de educacion en la primera infancia e informacion variada. Durante
la feria o evento se redlizan “Didlogos Ciudadanos Participativos” sobre temas frasversales y
contingentes de educacion de la primera infancia.

e Encuentro con Centros de Padre y Apoderados: Instancia de participacién, andlisis, entrega de
herramientas y reflexion respecto al rol del Centro de Padres en cada Jardin. Como Unidad
de Participacién Ciudadana, nuestra meta es potenciar y desarrollar los liderazgos existentes,
los cuales permitiran potenciar el frabajo de la institucion en beneficio de los nifios y nifias de
los jardines infantiles.  Se visitardn todos los Centros de Padres existentes para llegar a concretar
su instalacion y formalizacion, lo cual permitird convocar a tres encuentros anuales con dichos
centros, con la finalidad de validar el plan de accidn 2018, evaluar el primer semestre y cerrar
el ciclo una evaluacién anual.

e Boletin digital de participacién: Mecanismo de difusién digital de actividades relevantes de
Participacion Ciudadana a nivel nacional y regional, que se elabora de marzo a diciembre de
cada afno.




