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RESOLUCION EXENTA N° 015 / 1 d 5 2

MAT: SE PRONUNCIA SOBRE SOLICITUD DE ACCESC Al LA
INFORMACION PUBLICA DE DONA CLAUDIA MENDOZA ROJAS

Valparaiso, 1 0 JuN. 2013

VISTOS:

La Ley N° 17.301; La Ley N* 18.575, Organica Constitucional de Bises
Generales de la Administracién del Estado, cuyo texto refundide, coordinade y sistematizado fuera fijada por
el DFL 1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de Ia Presidencia; La Ley N 20.285, sdbre
acceso a la informacion poblica; E| Decreto Supremo N° 1574, de 1971, del Ministerio de Educacie . El
Decreto Supremo N° 13, del 13 de Abril de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia| La
Resolugion N° 1,600, de 2008, de la Contraloria General de |a Republica, la Resolucidn N® 015/028, de 2000,
015172, de 2001, 015/191. de fecha 07 de Diciembre de 2011 ¥ N"015/889, de 15 de abril de 2009, todas de
la Vicepresidenta ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles: Oficio Ordinario N° 1235, de fech3 13
de Mayo de 2013, mediante el cual el Sr, Director Nacional del Servicio Nacional de Meanores — SEMAME —,
deriva a la Junta Nacional de Jardines Infantiles solicitud de informacion de dofa Claudia Mendoza Reojas; y
demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 07 de Mayo de 2013, dofia Claudia Mendoza Rajas,
resliz solicitud de informacién folio M* AKDOAW-0000162, que sefiala: "Requiaro informacion sobre Indices
de abusc sexval y maltrato infantil en menores pre escolares pertenecientes a fardines funii de la regidn de
Valparaiso.

fnformacion respecto de los apodarados del jardin Flipar pereneciente & fa
localided de Puartas Negras, Playa Ancha, en relacion su escolaridad, antecedentes penales, consumd de
drogas”

2.~ Que, mediante Oficio N* 1235, de fecha 13 de Mayo de 2012, ef|Sr
Director Nacional del Serviclo MNacional de Menores - SENAME — derivé 2 la Junta Nacional de Jardipes
Infantilas la referida solicitud de infarmacion, en virtud de o dispuesto en el artfculo 13 de la Ley 20.255.
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3.- Que, la Direccidin Regional de JUNJI Valparaise, toms conocimienta 4
derivacion sefialada, con fecha 28 de Mayo de 2013, la cual se registra con el niimero de caso 5144 -

4.- LUue, en Io que respecta a la informacion requerida por la solicitante] el
Consejo para la Transparencia, en la decisidn amparo Rol C265-12. establecid gue cualguier organigmo
frente a requerimientos de informacian referidos a denuncias, debe abstenerse de remitir los datos persnnalas
¥ de contexto de los denunciantes en &l caso de los solicitantes que no =8 manifestasen acerca de la ent aqa
de la informacion en los terminos establecidos en el articuls 20 de i3 Ley de Transparencia. Esto, pues|en
razon de lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N* 19.628, sobre Proteccion da la Vida Privada, las perscfas
que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos como privados, e#én
obligadas a quardar secreto sobre los mismos, cuando provengan ¢ hayan sido receleclados de fuentes|no
accesibles al pdblica.

(acorde articulo 2° letra e) , de la Ley 19.628) en relacion a denuncias consignadas en la base de datos, sin
develar ldentidad de los denunciantes, ni contenido de la denuncia, por cuanto en lo referente a fas
denuncias, el Consejo para la Transparencia, en las decisiones de los amparos Roles AB1-09, C520-09 ¥ el
referido C265-12, establecieron que el acceso al nambre de &l o 165 denunciantes puade conllevar que
aquellos que pretenden formular futuras denuncias ante los Grganos ¥ servicios de la Administracicn Hel
Estade se inhiban de realizadas, impidiendo con ello gue tales Srganos y servicles cuenten con un insufno
inestimable que les sirva de base para efectuar fiscalizaciones necesarias destinadas a esclarscer los hechos
o irregularidades que éstas pusden dar cuenta, configurandcse, de esta manera, la causal de resefva
contenida en el artfeulo 21, N° 1, de la Ley N® 20.285.

9.~ (ue, es procedenta que este Servicio entreque stlo datos EstadfstiFE




e

JUN I

WAL i
Fibmaridn

Lobhlemo de Chile

Asimismo, la decisién de amparo Ral C117-13, del Consejo para

Transparencia, es clara al sefialar que entregar copia del contenido de las denuncias, coma de la identidai de

Ios danunciantes, expondria a los nifies — menores de edad - involucrados en las mismas, al conocimi

la

nto

plblico de situacinn_ea relativas a su esfera de privacidad, representando un danfa presente, probable y
especifiico a su infimidad. Ello configurar(a, ademas, la causal de reserva contemnplada en el artfculo 21, N° 2
de la Ley de Transparencia. Refuerza lo anterior, la Canvencicn de Derechos del Mifia, que en su artigulo

15'1. estah!ece_que: “Ningin nific serd objelo de injerancias arbitrarias o legales en su vida privada
familia, su domicilio o su comaspondencia, 0 de ataques itegales & su honra y repulacion”

Su

; 6.- Que, en relacién a la solicitud de informacian respects de la escolarigad
de apoderados del jardin infantil Flipper de la comuna de Valparalzo, ¢abe sefialar que segan el critrio

adoptado por el Consejo para la Transparencia en las decisiones recaldas sabre Ios amparos Roles A33
A140-09 y C415-09, los datos personales, de acuerdo a la definicién del articule 2°. letra f) de la Ley
19.628, sobre Proteccion de Datos Persenales, deben ser resguardados. Ademds, respecto de los d
parsonales, al haber sido recolectados de fuentes no accesibles al pUblico resulta aplicable a su respec
deber de secreto previsto en el articulo 7° del cuerpo legal en comenta. Lo anterior en absoluta concorda
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con lo que dispone el inciso 1° del articulo 9, de la Ley 19.628, que sefiala: “Los datos personales deben
utifizarse sdlo para los fines para los cuales hubleren sido recolectados, salve fue provengan o 58 halan

recolectado de fuentes accesiblas al pibiico.”

T.- Que, en relacion a la solicitud de informacidn respecte de

Velparaiso, resulta indispensable considerar |0 dispuesto en el Decreto 64/1960, del Ministerio de Justi
que reglamenta la eliminacion de prontuarios penales, de anotaciones, y el otorgamiento de certificado
antecedentes. en lo particular, el articulo 7°, a saber. “Los prontuanos y los datos que se relacionen con 64
serdn secrefos ¥ solo se podrd  der informaciones de elios a los afectados, a Jas  auleridades Judicia
Ministerio Pibiico, Carabineros de Chile, Poiicia de Investigaciones de Chile y Gendarmeria de Chile.”

antecedentes penales y consumo de drogas de los apoderados del jardin infantil Flipper de Ia mmun}de

8.- Clue. conforme lo establecido por el ariculo 10 de la Ley
Transparencia, "Tode persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier drgano o
Administracidn daf Estado, en is forma y condiciones gue esfablece asia =10

9.- Que, en virtud de la legislacion vigente corresponde que esta autoridad
pranuncie sobre la solicitud de acceso a la informacidn plblica por el solicitante.

RESUELVO:
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1.- INFORMESE a la solicitants, que seqin antesedentes proporcionados bor

la Unidad de Proteccion y Buen Trato Infantil de la Junta Nacional de Jardines Infantiles regién de Valpara
al mes de mayo de 2013, existen las siguiente cifras en la base de datos de este Servicia, en relacién a
jardines infantiles de administracion directa de JUNJI, ¥ Regidn:

Pusible caso de abuso sexual infantil: 17

- Denunciaz ocurriddas al interior del recinto: 3
- Depuncias ocurridas al exterior del recinta: 14

Posibles casos de maltrato infantil:
- Posible casa de maltrato fisico: 9
Denuncias acuiridas al interior del recinio; &
Denuncias acurridas al exterior del recinbo; 3

- Posible caso de maltrato psicoldgico: 9
Denuncias ocurridas al interiorde| recinto: 1
Danuncias ocurridas al exterior del recinto: B
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- Posible caso de negligencia (situacion en gue el adulto responsable, no da el cuidadg y

prateccion tanto fisica como psicoldgica que el nifioda necesita para su adecus
desarrollo). 24
Crenuncias occunidas al interior del recinto; 1
Denuncias ccumidas al exterior del recinto: 23

Cabe agregar que los datos recopilados corresponden a denuncias recepcionadas por este Servid
es decir antecedentes de los cuales JUNJI Valparalso, ha tomado conocimiento a través de la oficing
Sistema Integral de Atencion Ciudadana (SIAC), y no corresponden hechos gue s pluedan dar
acraditados.
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3.- DENIEGASE lo requerido por la Sra. Mendoza Rojas, conforme coh el

principio de la divisibilidad establecido en el articulo 11, letra g) da la Ley N° 20,285, en lo relativa a; 1

dates no estadlisticos de las denuncias por maltrato, abuso sexual v negligencia ¥ 2] la Infermacian respﬁr:to

te los apoderados del jardin Fliper perteneciente a Iz localidad de Pusrtas Megras, Playa Ancha, en rela
sU escolaridad, antecedentes penales, consumo de drogas, en virtud de lo dispuesto en log consideran
N% 5§, & v 7, de |a presente resolucion.
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4.- NOTIFIQUESE a la solicitante en la forma requerida, en lo particylar,

madiante ¢orren electronico sefialade en la solicitud de informacian,

5.- Se hace presente que, en conformidad a lo dispuesto en el articuls 24

Administrativo, por la via que establece el citado cuerpo legal, para reclamar respecto de la pre

Resolucion ante el Consejo para la Transparencia, a través de la Gobernacion que comesponda
damicilia.

la Ley 20285 UD. dispone del plaze de 15 dias, contados desde la notificacidn del pmsEnte§:tu
M

ANOTESE, COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE
POR ORDEN DE LA VICEPRESIDENTA EJECUTIVA

~ _EVELYN MANSILLA MUROZ
"~ “DIRECTORA REGIONAL
JUNJI VALPARAISO

Eﬂh'ln:ng'asc.-

Distribucion:

Solicitante {Sra, Claudia Mendoza R.)
Encargada Nacional Ley 20,285
Encargada Nacenal SIAC
Encargado SIAC W Reglén

Unidad Jurldice v Transparencia (2]
Oficing de Partes
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