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MAT.: Deniega totalmente solicitud de acceso

2 la informacion publica por motivos qua
indica.

ANT.: Selicitud de accesc a la informacidn N°
AJQ10TO001293,

TALCA, 25 ABD 207

DE: CARMEN GLORIA HERRERA MADARIAGA
DIRECTORA REGIONAL DEL MAULE (S)
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

A: SRA. VALESKA URRUTIA MARTINEZ

I- Junto con saludarle, y en relacién al
reguerimiento de accese a la informacién pablics, indicado en el antecedente, Ud. solicitd 2
este érgano de l2 Administracién del Estado lo siguiente:

“Solicito nombre del reclarmante y contenido de
este. Me acojo de lo”ley de Transporencia
presentade en JUNJI OIRS, en ef mes de Julio.-
De antemana mughas gracios” [sic].

- En relacién con dicha peticién, la auforidad
que suscribe, viene en denegar totalmente la ‘informacién, va que se conﬁ?gt}xj‘a_sf[é ‘causal de
secrelo o reserva contenida en el nimero 1° del articulo 21 de la tey N* 20.285:'p-recepto legal
que dispone lo siguiente:

“Las dnicas causoles de secreto o
reserva en cuya virtud se podrd deneguar total o parcialmente ef acceso a la informacién,
son las siguientes:

1. Cuando su publicidad, comunicacion
0 conocimiento afecte el debido cumplimiente de las funciones del drgano requerido

L

ll- En relacidn a la causal de secreto o reserva
invocada, se estima gue la entrega de los reclamos gue se recepcicnan en nuestra oficinzg de
informacidn, rectamos y sugerencias (OIRS), afectaria el dehido cum plimiento de las funcicnes
de este Servicio, puesto que los reclarnos constituyen denuncias ciudadanas respectos z
materias de conocimiento y supervisién de esta institucién vy su divulgacion podria inhibir a los
usuarios a presentar nuevas reclamaciones.
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V.- Conforme z lo indicade, se ha concluide
que ef beneficio pablico resultante al entregar esta informacién es inferior al dafio que podria
causar su revelacion, dado que se restarfa eficacia a las reclamaciones de la ciudadanfa.

V.- Asimismo, se Informa a Ud. que, de
acuerdo a lo establecido por el articulo 24 de la Ley N° 20.285, “Sobre Acceso g lg Informacisn
Pdblica”, dispone del plaze de 15 dias, contados desde la notificacién de este acto

administrativo, para reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para Ia
Transparencia.

Vl.- Se ruega acusar recibo de la informacicn
sclicitada 2l sigulente correo  electrénico: phassler@junji.c; © bien, remitir una
correspondencia a fa Direccidn Regional del Maule de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
ubicada en calie 1 Norte N°963 oficina 301, de la ciudad de Talca, o en las Oficinas de
Informacion, Reclamos y Sugerencias (OIRS), ubicadas en las Direcciones Regionales del pals.

Vil.- El presente acto administrativo se
incorperard al indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados, una vex
que se encuentre firme, de conformidad a io dispuesto en lz Instruccién General N 3, del
Consejo Para la Transparencia.

Se despide atentamente,
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DIRECTORA REGIONAL DEL MAULE (S)
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES
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Distribucién:

- Requirente

- Subdireccidn de Asesoria Juridica
- Encargada SIAC

- Oficina de Partes
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