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ANT.: Solicitud de acceso 2 la informacién
Folip AJDL0TOO00818, de Asociacion de
Funcionarios APROJUNIJI Regiéin de Aysén.

MAT.: Deniega parcialmente solicitud de
acceso a la informacién.

ADL: Documentos que se indican en el
numeral ill,

Covhaique, 2 § NOv. 2016

DE:  MARISOL MARTINEZ SANCHEZ
DIRECTORA REGIONAL JUNII AYSEN

aprejunjiaysen@gmail.com

.- Junto con saludarle, v en relacion al
requerimiento de acceso a la informacién pablica, indicado en el antecedente, Ud. solicité
a este 6rgano de la Administracién del Estado lo siguiente:

“Antecedentes y los etapas del proceso de
seleccidn de los siguientes cargos.
1.- Supervisora de las Unidades Educativas Mencién Interculturalidad. Regidn de Aysén.
2.- Encergado Regional de Calidad. Regicn de Aysén.
3.- Encargada de Jardin Infantil Troperitos del Valle. Regién de Aysén.

Al respecto se requiere ef detalle de coda ung
de las etapas de cada concurso, desde la evaluacion curricular, evaluacién psicolaboral y
entrevista técnica (resultados), de los concursos antes mencionados”.

Il.- Que de acuerdo a lo informado por la
Subdireccion de Recursos Humanos de [a Direccién Regional de JUNJ! Aysén, z
continuacion se procede a dar respuesta a lo solicitado per la Asociacién da Funcionarios
APROJUNY, sefialando primeramente una breve descripcidn de las etapas de los procesos
consultados, en razdn a lo que sigue a continuacién:

1. Antecedentes Generales del Proceso de Seleccidn para el cargo de Supervisor/a de las
Unidades Educativas Menci6n Interculturalidad y Encargado de Calidad: .
a) Supervisor/a Interculturalidad: Proceso de Seleccidn convocado mediante Llamado a

Presentacion de Antecedentes abierto a la comunidad, Vacante en calidad Contrata,
Profesional grado 15 EUR, Funcidn de Supervisién.




a) Supervisor/a Interculturalidad: Proceso de Seleccién convocado mediante Llamado a

Presentacion de Antecedentes abierto a la comunidad. Vacante en calidad Contrata,
Profesional grado 15 EUR, Funcidn de Supervisidn,

Criterios Excluyentes Supervisor/a Interculturalidad: Los contenidos en la Ley de Plantas
de JUNJI para el grado y funcién de ingreso:

“Titulo profesional de una carrera de, ¢ lo menos & semestres de duracion otorgada por
una universided o instituto profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo o la legislacion vigente y ocreditar una experiencic

profesional no inferior a 3 ofios en el drea educacional en establecimientos de educacion
parvutaria”,

b) Encargado/a Calidad: Proceso de Seleccién convocado mediante Llamade a
Presentacion de Antecedentes interno orientado hacia los/as funcionarios/as de la Regién

de Aysén, con distinta calidad juridica. Vacante en calidad Contrata, Profesional grado 12
EUR, Funcion Gestion de Administracién y Gestién Técnica.

Criterios Excluyentes Encargado/a Calidad: Los contenidos en la Ley de Plantas de JUNJI
para el grado y funcién:
“Titulo profesionol de una carrera de, a Jo menos, 8 semestres de duracicn otorgado por

una universidad o instituto profesional del Estado o reconocido por éste o agquelios
validodos en Chile de acuerdo o la legisiacién vigente”

Etapas del Proceso de Seleccién (ambos cargos):

1° Revision Curricular: Es la primera calificacién del Proceso, la cual contemplz la
asignacion de puntajes de acuerdo a los requisitos observados en la publicacién de la
respectiva oferta laboral (sea ésta interna y/o externa), velando por el cumplimiento de
las exigencias minimas establecidas. Cabe informar, que postularon dentro del plazo
correspondiente un total de 15 candidatos/as en el caso de Supervisor/a de
Interculturalidad y 10 postulantes en la vacante de Encargadeo/a de Calidad.

Es una etapa del proceso en la cual los antecedentes curriculares del/a postulante son
calificados en rigor a lo establecido en el Perfil del Cargo y Ley de Plantas. Debido a lo
anterior unfa candidato/a que postula a mds de un Llamado a Presentacion de
Antecedentes, podria tener evaluaciones curriculares diferentes dependiendo de las

exigencias de cada vacante, respondiendo la calificacién, a un momento Yy cargo en
puntual.

2° Evaluacién Psicolaboral: Es la segunda calificacién del Proceso, donde se considera la
aplicacidn de pruebas psicclaborales vy entrevista bajo el modelo de competencias que
varian dependiendo de cada perfil de cargo. A esta instancia fueron citadas 3 personas
que cumplian con los requisitos excluyentes en el caso de Supervisor/a de
Interculturalidad vy 10 candidatos/as en la vacante de Encargado de Calidad, no obstante

en el Proceso de Seleccién de Encargado/a de Calidad 2 personas desistieron antes de
asistir a su respectiva evaluacién psicolaboral.




Es una etapa del proceso que permite determinar el nivel de ajuste del candidato a las
competencias descritas en el perfil, en un momento determinade del tiempo. Para ello fa

profesional competente realiza un analisis a partir de las pruebas psicolaborales y las
entrevistas realizadas.

3° Entrevista por Comisién: Es la tercera calificacién del Proceso, la cual contempla la
entrevista final por una comisién que se conforma con 4 participantes; Jefatura directa del
drea requirente, Representante de Asociacién Gremial AJUNJI, Subdirectora de RRHH,
Director/a Regional ¢ a quien designe en su representacién, en la cual cada calificador/a

llena una pauta de evaluacidn que luego es promediada para obtener la nota final de esta
instancia por cada candidato/a.

4° Entrega carpeta del Procesc de Seleccion a la Autoridad Regional: Se realiza entrega de
la carpeta del Proceso de Seleccién al/la Director/a Regional con todos los insumos
obtenidos en las distintas etapas del proceso, incluyendo el promedio final de cada
postulante, quien en su roi de autoridad tiene la facultad dada para tomar la decision de
quién serd la persona seleccionada de la terna, cuaterna o quina propuesta {segiin sea el
caso}, en el entendido de que cada una de las personas que liega a la Gltima etapa cumple
con los criterios de idoneidad para ocupar la vacante, lo anterior en razén a Resolucidn
N015/26, del 2000, de la Vicepresidenta Ejecutiva de JUNJI, que delega facultades que
indica a Directoras/es Regionales de JUNJI.

2. Antecedentes generales del Proceso Encargado/a de JI Troperitos del Valle:

Segin lo informado por la Subdireccién de Recursos Humanos de ésta regionai, en esce
Caso no se realizé publicacion de anuncio, Ya que se trata de una asignacién de Autoridad,
fundamentado en el criterio de Movilidad debidamente expresado en la Politica de
Desarrollo de Personas institucional, entendido como “e/ conjunto de criterios y
mecanismos para el desarrofio de las personas y las funcionarias dentro de la institucion,
relevando el mérite como principal atributo para acceder @ distintas funciones que
permitan descrroflar sus capacidades y competencias, cantribuyendo ol cumplimiento de
fa gestion, metas y objetivos institucionales”.

Cabe sefialar que en este entendido “lo autoridad flemada o hacer el nombromiento, en
razén de sus atribuciones, estard facultada pare proveer corgos y designar grados, sequn
necesidades del Servicio, y en virtud de Ia relevancia def carge y/o funcicn®. Es asi como “e/
Servicio priorizard procesos de movilidad interna cuando deban ser provistas funciones de
direccion de jardines infantiles, de tal forma, de promover espacios de desarrollo a partir
de los capacidades y competencias que el Servicio requiere en la conduccion de equipos y
personas”.

Ill.- De igual forma, de acuerdo 2 lo informado
por la Subdireccién de Recursos Humanos de la Direccidn Regional de JUNJI Aysén, se

procede a adjuntar los siguientes documentos, haciéndose presente a Usted, que de
conformidad a lo prevenido en la ley N°19.628 Sobre Proteccién a la Vida Privada, se
reservaran los nombres de la/las postulantes a los cargos a que hace alusién su consulta,
individualizandolos mediante la letra “p” {postulante) v ndmera (1,2,3, etc.,), segun
corresponda, puesto que se trata de informacién que contiene datos de cardcter personal

que identifica o hace identificables a los postulantes, segiin lo sefiala el articulo 2 letra )
de la antes aludida lev:




- Perfiles de los cargos Supervisor/a de las Unidades Educativas Mencién Interculturalidad
y Encargado/a de Calidad, los que indican |z identificacién del cargo, misién del cargo,
competencias, requisitos y perfil del cargo;

- Actas del Proceso de Seleccidn del cargo de Supervisor/a de las Unidades Educativas
Mencién [nterculturalidad vy Encargado/a de Calidad, las que contienen los antecedentes
de los procesos, con los andlisis curriculares:

- Planilla Resumen del Proceso de Seleccién del cargo de Supervisor/a de las Unidades
Educativas Mencidn Interculturalidad vy Encargado/a de Calidad, las que contienen el
analisis curricular, esultado de entrevista por comisién y promedio final;

- Ley de Plantas JUNJI aprobada en el mes de mayo de 2015, que regula las exigencias para

cada cargo en relacidn al grado y funcién a desempefiar, y que contiene los requisitos
minimos con cardcter de excluyente;

- Politica de Desarrollo de Personas.

V.- En relacion 2 los “resuftados de g
evaluaciones psicolaborales” que Usted requiere, cabe hacer presente que el articulo 20
de la Ley Sobre Acceso a la Informacién Piblica establece lo siguiente “cugndeo la solicitud
de acceso a la informacion pablica se refiera a documentos o antecedentes que contengan
informacion que pueda afectar los derechos de terceros, fa autoridad o jefaturo o jefe
superior del érgano o servicio de lg Administracién del Estado, deberg notificar medionte
carta certificada o lo o los personos o que se refiere o ofecta la informacién
correspondiente, la focultad gque les gsiste de oponerse o entrega de los documentos
solicitados, adjuntands copia del requerimiento respectivo, Indicando ademds que una vez
deducida lo oposicién, en tiempo y forma el organo requeride quedard impedido de
proporcionar la documentacién o antecedente solicitado”. Al respecto, este drgano de lz
Administracion del Estado procedié a dar cabal cumplimiento a lo mandatado por la ley,
por cuanto este Servicio comunicd a las personas seleccionadas en los procesos de
Encargada Regional de Calidad, dofia Mercedes Naguelquin Mufioz y de Supervisora en
Mencidn en Interculturalidad, dofia Sandra Naguelquin Mufioz, la facultad de cponerse a

[z entrega de la informacidn, mediante cartas certificadas, de fecha 11 de noviembre de
20186.

V.- En este orden de consideraciones, solo uno
de los terceros afectados, dofia Mercedes Naguelquin Mufioz, se opuse en tiempo ¥
forma, a través de misiva de fecha 16 de noviembre de 2016, dirigida a Ia Encargada
Regional de Transparencia, aduciendo que la entrega de la informacidn requerida, vale
decir el “resuftado de su evaluocion psicolaboral”, se encuentra dentro de la esfera de su
vida privada, desconociéndose con que fines pudieran ser utilizados. En seguida, es
preciso tener en consideracién que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo del
mencionado articulo 20, se dispone que “Deducida la oposicion en tiempo v forma, el
organo requerido quedara impedido de proporcionar ja documentacion o antecedentes
solicitados, salve resolucién en contrario del Consejo, dictada conforme al procedimiento
que establece esta ley.”, por lo que, en virtud de lo precedentemente sefialado, no

procede efectuar la entrega de la informacién requerida, en relacién al “resultado de Ig
evaluacion psicolaborat”.

Vi.- En consecuencia, este Servicio queda
impedido de proporcionar la informacién requerida por el solicitante debido a la oposicién




ejercida por dofia Mercedes Naguelquin Mufioz, en relacién con el resultado de su
evaluacidn psicolaboral, que figuran en los documentos requeridos.

ViL- A mayor abundamiento, el Consejo
Nacional de la Transparencia se ha pronunciado en la decisién Rol C-1483-13,
considerando 4 y 5: “es preciso tener en consideracién el criterio sostenido por este
Consejo respecto de los postulantes a concursos poblicos de seleccion de personal gue no
han resultado elegidos paro ocupar el cargo de que se trato-situacion en la que se
encontrarion cquellos postuiantes que fueron seleccionados para la entrevisto personal,
pero que no fueron finalmente elegidos, con la scivedad, por cierto del que obtuve el cargo
concursado de aquellos que han sido elegidos para desempefiar una funcién piblica. 5)
Que en relacion con ello, este Consejo ha sostenido, en las decisiones de amparo Roles
C870 y (225-13 que los postulantes no seleccionados tienen derecho o oponerse a la
difusién de su identidad, pues eila constituye un dato de cardcter personal o dato personal,
esto es, relativo o cualquier informocidn concerniente o personas naturales, identificadas o
identificables, segun sefialo el articulo 2° f) de la Ley 15.628, sobre Proteccidn de la Vida
Privada. Siendo asi se aplicaria el articulo 7° de la misma ley, que obliga a quienes trabajen
“en ef tratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos como privades a
guardar secreto sobre los mismo, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes
no accesibles af publico™ como seria el caso. Cabe recordar g este respecto gue ef articulo
33 m) de la Ley de Transparencio encorga o esta Corporacion veler por el adecuado
cumplimiento de la fey N°15.628 por parte de los érganos de la administracion def Estado.
Ademds, y tal como se sostuvo en lg decision de amparoe Rol AS0-09, “la decisién de
postular @ un cargo no tiene por qué exponerse ante la comunidad en caso de no resultar
ésta exitosa”, razén por lo cual este Consejo debe proteger del escrutinio piblico la
identidad de los candidatos gue no hayan sido seleccionados.”

Asimismo, el Consejo Para la Transparencia en
su decisién N°1296-14, considerando quinto en el que se sefiala lo siguiente: “Que, por
otro lado es menester referirse en sequndo término, a la informacién solicitada referida a
la tercera interesada que se opuso a lo entrega, cabe monifestor gque en la decisién de
ampare Rof C1073-12, aplicando el criterio contenido en decisiones Roles (91-10,C180-10
Y (368-10, este Consejo sefald que, respecto de los candidatos que no resuftaron
seleccionados paro el cargo, correspondia denegar el acceso ¢ los antecedentes de dichos
candidatos “por contener datos personales de sus titulares fos gue, de conformidad con los
articulo 4 y 7 de o Ley N°19.628, sobre proteccion de lo vide privada, no pueden ser
comunicados sin su autorizacidon agregdndose que “la decisicn de postular a un cargo no
tiene porque exponerse ¢ !a comunidad en case de no ser exitosa, por o que ha de
- mantenerse lo reserva de la identidad del postulonte”. En aplicacion de dicho criterio,
corresponde denegar el acceso de la informaorién de quienes no resultaron seleccionados,
por contener datos personales sin lo outorizacion de éstos.

Es preciso agregar ademads, que las pruebas
psicolaborales contienen datos sensibles de 12 esfera de |a vida privada de cada persona,
que en el caso en comento, revelan caracteristicas esenciales de los postulantes a un
cargo y forman parte de |2 intimidad v esfera de |2 vida privada de cada uno de ellos. Qué
asimismo, en virtud del articulo 10 de [a Ley N° 19.628 Sobre Proteccion 2 la Vida Privada




“no pueden ser objeto de trotamiento los datos sensibles, salvo cuando la ley lo gutorice,
existo consentimiento del titulor o sean dotos necesorios para fa determinacién u
otorgamiento de los beneficios de safud que correspondon a sus titulores”. Lo anterior, se
condice con fa decisién del CPLT en la causa “C781-16, 24/06/2016” del presente afig, en
los siguientes términos: “(...)lo informacion contenida en el informe psicoldgico queda
comprendide dentro de lo expresion “daotos sensibles” todo ver que se refiere
“caracteristicas fisicas o morales de las personas o @ hechos o cireunstancias de su vido
privada o intimidad, tales como {...} los estados de salud fisicos o psiquicos {...)" segin
dispone el precepto aludido. Igualmente, debe acentuarse que la referida pericia no puede
ser efectuada sin la porticipacion veluntaria y octiva de la persona evaluada, gquien al
develar aspectos de la vida intima permite al experto efectuar valoraciones y emitir juicios
que se convierten en una importante herramienta a favor de la autoridad pertinente y gque
consecuenternente, le permite determinar lo idoneidad def postulante en relacion of cargo

concursado. Dicho criterio ha sido reiterado en las decisiones Roles C3218-15, Ci05-16 y
C458-16".

VIll.- Por Jos fundamentos anteriormente
expuestos, la Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI), viene en denegar parcialmente
la entrega de la informacién requerida, por configurarse las causales de secreto o reserva
establecidas en el articulo 21 N° 1y 2 de la Ley N® 20.285, de 2008 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, “Sobre Acceso a la Informacion Publica”, cuyo texto
legal establece lo siguiente:

“Articulo 21.- Las tinicas causales de secreto o

reserva en cuya virtud se podrd denegar total

o parcialmente el acceso a lo informacion, son

las siguientes:

1. Cuando su publicidad,
comunicacion o conocimiente
afecte el debido cumplimiento de
los funciones del érganc requeride
{.-]).

2. Cuando su publicidad,
comunicacion ¢ conocimignto
afecte los derechos de las personas,
particularmente tratdndose de su
seguridad, su salud, la esfera de su
vido privada o derechas de cardcter
camercial o econémico™.

IX.- Se hace presente que, la entrega de la
informacién requerida por Ud. se realizar a través de correo electrénico, conforme indics
en su solicitud.

X.- Se ruega acusar recibo de este oficio al
siguiente correo electrénico fasandoval@iunji.cl o bien, remitir una correspondencia a la
Direccion Regional de la junta Nacional de lardines Infantiles 1hicada sn ralle Rinualma




°395 Coyhaique, o en las Oficinas de Informacién, Reclamos y Sugerencias (OIRS),
ubicadas en las Direcciones Regionales del pais.

AL~ Asimismo, se informa a Ud., que, de
acuerdo a lo establecido por el articulo 24 de |z Ley N® 20.285, “Sobre Acceso a lo
Informocién Publica”, dispone del plazo de 15 dias, contados desde Ia notificacion de este

acto administrativo, para reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la
Transparenciza.

XiL- El presente acto administrativo se
incorporara al indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados, una
vez que se encuentre firme, de conformidad a lo dispuesto en la Instruccion General N2 3,
del Consejo Para la Transparencia.

W
DIRECTORA REGIONAL
JUNJ REGION DE AYSEN

MMSLS)@J!F
Distribucion:

- Asesoria Juridica y transparencia JUNJI Aysén
- Qficina de Partes.
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