OFICIO ORD. N2 015/ @ 5 @ 6

ANT.: Solicitud de acceso a la informacién publica
de la Sra. Alejandra Rojas Clavel (SAlP
AJDIOTO0001834).

MAT.: Deniega parcialmente solicitud de acceso 2
fa informacisn.,

SANTIAGO, 71 FEB 205

DE: MAURICIO JIMENEZ SALAS
VICEPRESIDENTE EJECUTIVE (S)
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

Az ALEJANDRA ROJAS CLAVEI,

L. Junto con saludarle, y en relacién al
requerimiento de acceso a la informacién pablica, indicado en el antecedente, Ud. solicitd a este
drgano de la Administracién del Estade lo siguiente:

“Junto con seludar, acuso recibo de lo informacicn.,
Ademds solicito o usted el nombre y mail de los personas encargadas de compras piblicas v de
copacitacién de coda Regidn”,

HR Al respecto, se hace presente que la
encargada de Capacitacion de la Seccién de Desarrollo de Personas del Departamento de Recursos

Humaros, es la Sra. Marianne Contreras Galinde, a su vez, la encargada de la Seceidn de Compras
y Contrataciones Piblicas es [z Sra. Susana Machuca Vallejo v el encargado de la Oficina de
Compras del Departamento de Recursos Financiercs es el $r, Jaime Allende Cea.

{8 De acuerdo al principio de divisibilidad,
dispuesto en el articulo 11 letrs e) de la Ley N* 20.285, dispone que “si un octo administrative
contiene informacién que puede ser conocidy e informacién que debe denegarse en virtud de causa
legol, se dord acceso a la primera y no a lo sequnda”. En virtud de lo anterior, este érgano de fa
Administracién del Estado viene en denagar parcialmente la entrega de la informacién respecto de
los correos electrénicos institucionales de las personas indicadas anteriormente, por configurarse
fa causal de secreto ¢ resarva establecido en el articulo 21 N° 1. de Ja Ley N° 20.285, de 2008, de!

Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, “Sobre Acceso a o informacion Pablica”, cuyo
texto legal establece (o siguiente:

"Articelo 21.- Los dnicos cousgles de
secreto o reservg en cuya virtud se podrd
denegar total o parciaimente el acceso o la
informarcién, son las siguientes:

1. Cuando su publicidad, comunicacidn o
conocimiento  aofecte el
cumplimiento de los funch
Srgano requeride (..)
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Lo anterior, guarda fundamento por cuanto existe
un dafic eventual para los/as funcionarios/as recién mencionzdos/as de este organisma de la
Administracién de! Estado para el caso de que reciban un gran nimero de correos electrénicos con
fines publicitarios y/o particulares, constituyendo de esta manera una alta posibilidad de
enterpecimiento o bloqueo de esta herramienta de trabaic que puede afectar al eficiente
desarrollo de |a funcién que eilos desemnefan en la JUML

A mayor abundamianto, teniendo an
consideracién la solicitud de la refarencia cabe mencionar la decisidn del Consejo Para la

Transparencia en causa Rol N° C974-14 de fecha 04 de julie de 2014, donde establece que respecto
de lo casillo de correo electrénico de los funcionarios objeto del presente requerimiento cobe
aplicar andlogo razonarmiento al expresado en ef considerando onrerior. Al respecto se debe hacer
presente que, este Consejo, en su decisién de empare Rol C136-13, o propdsito de lo selicitud de las
direcciones de correos electrdnicos de funcionarics publicos, establecié como criterio en su
consideronde 5° que: “...el sitio web del Servicio de Registro Civile | dentificacion tiene o disposicion
de fos Wuarios - un'Sisterna Integrat de Atencién Cludadana el cual fe permite canalizer el flujo de
comunicociones electrénicas que recibe, De este mods, o divulgacién de las cosillos de correo
electronico respecto de las cuales el drgeno no cuents con el meconismo de conalizocién de
comunicaciones precedentemente descrito, podria significor una afectacion semejonte o la descrita
en el considerando precedente respecto de los ndmeros tefefénicos”. Luego en su considerande 6°
sefiala: “en consecuencie, considerondo gue el drgano reclamodo se encuentra dotodo de un
sistema centralizedo de atencidn ciudadana con g finalided precisa de evitor distreer de sus
funciones habituales ¢ su persong! y de esa formo dar respuesta @ los requerimientos de los
usuarios de manera oportunc, este Consejo estime que ¢l dar a conocer los casillas de correo
electrénico de sus funcionarios, podriz afectar el debido cumplimiento de sus funciones, motive por

ef cual se rechozord el presente ampare dando por justificade la concurrencia de la cousal de
reserva del articulo 21 N® 1 ya citado.

Asimisma, resulta necesario aclarar a usted que la
via idonea para que la ciudadania pueda interactuar con este drgano de la Administracién del

Estado esta determinada por el Sistema de Atencién Cludadana (SIAC) de JUNJI, que cuenta con
oficina nacional y regionales. Para estos efectos, informo 2 usted que el SIAC correspondiente a Iz
Direccidn Nacional de Iz JUNJI, se encuentra ubicado en Marchant Pereira N* 1030, comuna de
Providencia, y se podrd comunicar viz telefdnica al siguiente nimero: 2263545144, En el mismo
tenor, si requiere los demds contactos regionales del SIAC de este Servicio podra ingresar a la
pégina web de la Junta Nacional de Jardines Infantiles www.junji.cl y dirigirse a “contacto” en el

siguiente enlace www.junji.cl/contacte, donde podrd visvalizar ja persona encargada del SIAC
regional, el teléfono, el correo electrénico y la direccién.

v, Se hace presente que la entrega de la
respuesta se encuentra fibre del costo directo por concepto de reproduccién, realizandose a través
del correo electrénico que indicd en su solicitud.

V. Asimisme, se informa a Ud. que, de
acuerde a lo establecido por el articulo 24 de la Ley N° 20.285, “Sobre Acceso o ja Informacién
Pablice”, dispone del plazo de 15 dias, contados desde 1z notificacién de este acte administrative,
para reclamar respecto de esta respuesta ante el Consejo para la Transparencia.
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V1. Bl presente acto administrative se
incorporard &l indice de actos v documentos calificados como secretos ¥ reservades, una vez que

se encuentre finalizado, de conformidad a lo dispuesto en Iz Instruceién General N2 3, del Consejo
para la Transparencia.

VIL  Se ruega acusar recibo de este oficio al
siguiente  correo  electrdnico: transparencia_pasiva@junjived.cl; o bien, remitir  una
correspondencia a fa Direccidn Nacional de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, ubicada en
Marchant Pergira N2 726, Providencia o en las Oficinas de (nformacién, Reclamos vy Sugerencias
(OIRS), ubicadas en las Direccinnes Regionales del pais.
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Distribucidn;
- Alejandra Rejas Clavel
- Seccién: de Transpare
- Archive Departamer
«Oficing de Partes.
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