RESOLUCION EXENTA Ne 015/ !.} 1 .5 3

MAT: APRUEBA EVALUACION DEL PRIMER INFORME DE
CUMPLIMIENTO DE CONVENIO DE DESEMPENO DEL
DIRECTOR REGIONAL DE LOS LAGOS, PARA EL PERIODO
18/01/2019 A 18/01/2022, Y ESTABLECE PORCENTAJE
DE CUMPLIMIENTO QUE INDICA.

SANTIAGO, 26 FEB 2020

VISTOS:

1°) lo dispuesto en la Ley N° 17.301, de 1970, del
Ministerio de Educacién Publica, que “Crea Corporacién Denominada Junta Nacional de Jardines Infantiles”;
2°) el Decreto Supremo N° 1.574, de 1971, del Ministerio de Educacién Pdblica, que “Aprueba Reglamento
de la Ley N° 17.301, que Crea la Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 3°) la Ley N° 19.880, de 2003, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que “Establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado”; 4°) el Titulo VI de la Ley 19.882, que
regula la nueva politica de personal a los funcionarios publicos, especificamente su Parrafo 5to; 5°) el Decreto
con Fuerza de Ley 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que “Fija el Texto Refundido, Coordinado vy
Sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo”; 6°) el Decreto Supremo N° 172, del
Ministerio de Hacienda, que “Aprueba nuevo reglamento que regula los convenios de desempefio para los
altos directivos publicos establecidos en el pérrafo 5¢ del titulo VI de la Ley 19.882”; 7°) el Instructivo
Presidencial N*001 del 10 de abril de 2013; 8°) el Decreto N°® 255, de 14 de agosto de 2018, del Ministerio de
Educacién, que “Nombra en el cargo de Vicepresidenta Ejecutiva de JUNJI a persona que indica”; 9°) la
Resolucién N° 6, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que “Fija Normas Sobre Exencién del
Tramite de Toma de Razén”; 10°) la Resolucién Exenta N° 015/0163, de fecha 28 de marzo de 2019, de la
Vicepresidencia Ejecutiva de esta Junta Nacional de Jardines Infantiles, que “Aprueba Convenio de
Desempefio de Alta Direccion Plblica de don Eduardo Antonio Hernandez Agurto”, modificada por la
Resolucién Exenta N° 015/0624, de fecha 27 de septiembre de 2019 de la Vicepresidencia Ejecutiva de esta
Junta Nacional de Jardines Infantiles y, demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1°) Que, conforme al articulo Sexagésimo Primerc de la
Ley N° 19.882, en adelante “la ley”, y lo establecido en el Decreto N° 172, que “Aprueba nuevo reglamento
gue regula los convenios de desempefio para los altes directivos publicos establecides en el parrafo 5° del
titulo VI de la ley 19.882", estos deben suscribir un Convenio de Desempefio dentro del plazo de tres meses
contados desde su nombramiento.

2°) Que, ademds, dicha normativa sefiala que los
convenios tienen una duracidn de tres afios, y que el directivo debe informar a su superior jerdrquico, a lo
menos una vez al afio, del cumplimiento de metas y objetivos propuestos alcanzados.

3°) Que, conforme las facultades conferidas en el
articulo Sexagésimo Tercero, de la citada ley, corresponderd al ministro del ramo o al jefe superior de servicio,
segln corresponda, determinar el grado de cumplimiento de los objetivos acordados.

4°) Que, por otra parte, el Instructive Presidencial N°001
del 10 de abril de 2013, sefiala que para el caso de los directivos de segundo nivel jerdrquico, los Jefes de
Servicio debieran realizar, ademas de la evaluacidn anual, una evaluacién de seguimiento a los convenios de
desempefio de los directives publicos bajo su dependencia, que permita identificar el nivel de cumplimiento
parcial de las metas y objetivos, y su proyeccion de cumplimiento anual.

5°) Que, en el mes de enero de 2019, inicia su labor en
la institucion el Alto Directivo Publico, don Eduardo Antonio Hernandez Agurto, en el cargo de Director
Regional de Los Lagos, suscribiéndose el respectivo convenio de desempefio.




Educacién

6°) Que, respecto del Directivo individualizado en el
punto anterior, se ha efectuado la evaluacién anual correspondiente al primer periodo de evaluacién
{18/01/2019 al 18/01/2020).

RESUELVO

l- APRUEBASE la evaluacién del convenio de
desempefio de don Eduardo Antonio Hernandez Agurto, Director Regional de Los Lagos, para el afio
comprendido entre el dia 18/01/2019 al dia 18/01/2020, teniendo en consideracién las siguientes instancias
de seguimiento y retroalimentacién realizadas tanto por el propio Alto Directivo como por la jefatura superior
de este Servicio, y cuyo texto es el siguiente:
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RETROALIMENTACION EVALUACION ANUAL CONVENIO DE DESEMPENO

ALTA DIRECCION PUBLICA
% de Avance Autoevaluado 199.01%
% de Avance Observado [95.01%
Retroalimentacién i,

I. Antecedentes Generales

Nombre | EDUARDO ANTONIO HERNANDEZ AGURTO

Cargo Direclor/a Regiona), Region de Los Lagos

Institueién Junta Nacional de Jargines Infantiles Ministorio de Educacion

Fecha Nembramiento 18-01-2018

| Dependencia directa dol cargo MINISTERIO DE EDUCACIKON |
{Periodo g desempetio del cargo 18-01-2019 al 18-01-2022 ]

| Fecha ce evaluacién 1 | 18-01-2020

II. Compromiso de desemperio
Periodo de gestién: del 18-01-2019 al 18-01-2022

Objetivo 1:Entregar educacién parvularia de calidad que favorezea en nifes y nifias el logro de
“aprendizajes significativos” promoviendo el vinculo con las familias y garantizando ¢l acceso a un
servicio educativo pertinente a los territorios,

Ponderacién afio 1: 30%

Nembroidelindicador):

1.1 Poreentje de matriculz promedio de
Infantil clisico de acdministracion directa,

(Matricula promedic de

parvules en ¢! programa educativo jurdin infantil cldsico de administracién directa an ol afot
/Capacidad de atencién

| programa ecucative jardin infantil eléisico de administracién directa en el afio t)"100

o Vericaeien:

Reporte de Capacidad/Asistencia/M: |
sigulente al periodo de medicidn,

I Stpucstos)iig | il
1 Hechos fortuitos comprobables que inciden o afeeten s

ignificativamente en las variables que se estan midienco: catdstrofes
| regionales o naclonales; situaciones de inostbifidad social, pares, protestas, hechos do violencia ¥ acciones torroristas que
1afecton Lo provicion de blenes y servigios a los cludadancs ¥ el narmal funcionamiento de laz Institugiones,

NGty datiihdTcider e L] j
El indicador considera los datos del programa educative
periodo marze / noviembre de cada afio, por lo que el promedio anual se caleula sobre nueve meges,
"eapacidad de atencién” la oferta de cupos por cada establecimiento, nivel de atencidn ¢ unidad de atencion {grupo). Para la
medicion se cansideran los siguientes periodos: Al 1: marzo / noviembre 2019, Ado 2: marzo / noviembre 2020, Afo 3
marzo / noviembre 2021,

o amsonag
i ML At 0 b

% de Medlos de Verificacién: Reporte de capacidad/asistencia/matricula emitido por el slatema de
Avance:99.2% informacién de parvules GESPARVU

Observacidn:

Reglstra resultado final de 86,9%, lo que se ubica levemente bajo la meta compromatica: esto se puede explicar por el
incremente sostenido en ¢l tiempo de la oferta educativa en la region en el nivel de educacion parvutaria: Y por otra, debido a

Jardin infantil clisico de adminietracidn directa, corresponciente al

Se entiende por

hnps:ﬂpi.serviciocivil.clﬂdocumentoddccumento.php?idDocumon'.o=24536‘l63 113
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Que el 66% de los Jardines Clésicos de Administracin Dir

ecta de 1o regidn no cuenian con programa de exiension horaria,
situacion que puede ocaslonar que las familias ¢

plen por otras alternativas con mayor compalibiligad con el horario labori o
académico de madres y padres, El indicador presentd un aumento progresivo de marzo a noviembre, tendencia que se
mantuve durante todo ¢l periode, En efecto, el resultado final ¢s superior a lo registrado en el mes de marzo en 5,8 pp,
Aquelio se puede explicar par el diserto, implementacin y monitores de estrategias lideracas por el Director Regional, en
conjunto con la Subdireccion de Calidad Educativa v los cquipos de los Jardines Infantiles Clisicos de Administ-acidn
Directa, como las que se mencionan 2 continuacisn: 1) Elaboracién ¥ monitoreo de plan de mejors de
asistencia/matriculo/capacidad, aprobade por el Director Regional 2)Realizaclén de reuniones del equipo de Trabajadores
Sociales con Dirpctor Regional, Subdireceién de Planificacién y Subdireccivn de Calidad Educativa, a fin de analizar
rosultados v estrateglas, 3)Participacién permancnte de asesores del Equlps de Calidad Edueativa en Comunidades de
Aprendizajes en Unidades Educativas con resultades baje lo £5parado.d)Monliloreo mensual de los cupes dispenibles en los
Jardines Infantiies Clasicos de Administracién Directa y VTF, realizando un andlisis integral en relacidn a las listas de espera.
S)Seguimiento mensual del indicador, por unidad educativa y nivel, & fin de adoptar medidas focalizadas para cada
cas0.6)L.os Equipos de los Jardines infantles realizan ditusién y promoclén de cupos disponibles a través de las redes y
famllias,7)Realizacién de reuniones do apoderados por nivel, donde se aborda el tema do asistencia y matricula 8)

Mensual In Subd! 6n de Planificacién ¢laborn y ¢ifunde a todas las Subdirecciones, Unidades ¥ vardines Infantles
Cldsicos de Administracién Directa los resultades de los indicadores de gestion, esiratégicos e Internos. a fin de mantener
una retroalimentacidn respecto del desempeno regional como asi lambién do (as Unidades Educativa.8)Revision v andlisis de
los Indices de asistencla/matricula y matricula/capacidad en rouniones territoriales mensuales con Directoras de Jardines
Infantiles de Administracién Directa y VTF, reforzanco la importancia de fa asistencia regular en el sistema educativo. En
dicha Instancia, se generan los espadios para compantic las i ¥ de aq unidades educativas en las
cuales ha surtido efecto las acciones realizadas,10) Realizacién ce tres jornadas regicnales do planificacién y coordinacién,
donde participan todas las directoras de jardines infantiles clasicos de administracion directa y equipo directivo regional: en la
Instancla slompre se desarrolla un médule yio taller referenic a las variables e asistencia, matricula y capacidad, 11)
Reuniones periédicas do Diroctor Reglonal con Encargadas do Jardines Infantlles Clisicos de Administracidn Direeta,
encuentros en los ue siempre se analiza los resultados de los indicadores ce asistenciy/matricula y matricula/capacidad, asi
como también las estrateglas implementadas, a fin de potenciar aquellas que impulsan fesultados favorables y correglr
también eventuales desviaciones. Por tanio, si bien no se logra la mets comprometida, rescita evidente que las gestiones.

Observado

Observaclén:
Sin observationes

1.2 Porcentajo do asistencia monaual promedic
clrecta, respecto de matricula mensual promadio.
[Fémulaide Calcul i

(Asisiencia mensual promedio de pdnvulos
tMatricula mens
t)y"100

del programa educativo jardin infantil clésico de administracién directs en afio
ual promedio de parvulos del programa educative jardin Infantil clasico de administracion directa en afio

| Panderador
|10%

Reporte de Capacidad/Asistencia/Matricula emitido del Sistema de Informacin
siguiente al periodo de madicidn.

Heches foriultos comprobables que inclden o afecten significativamente en las varlobles
regionales o nacionales; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
afecten la provisién do bienes v servicios o los cludadanes ¥ el norma
Notaideliindicador][i e

El indicador considera los datos del programa educativo jardin Infantil clés)
pariode marzo / noviembre de cada aflo (excluyendo el mes de julio). Pai
Affo i marzo / neviembre 2018, Afio 2: maczo / naviembre 2020, Afio 3t

T "

que st estdn midiende: catdsirofes

violencia y acclones terroristas que
| funcionamiento de las instituciones.

ico de administracién directa, correspondiente a

ra la medicidn ae consideran los slguientes periodos:

marzo / noviembre 2021
et *

% de Medios de Verificacién: Reporlo de Capacidad/Asistencia/Malriculs emitide dol Sistems de Informacidn
Avance:$0.9% de Parnulos GESPARVU (pdf)
Observacién:

El resultado final de oste indice, baje la meza,

se puede explicar por la contingencia nacional scurrida desdo ¢l 18/1 012019,
pues generd diversas situnciones: inestabilid

ad y conmecion social; movilizaciones: llamades a pare a Aivel nacional;
interr en la contl d y frecuencia del slsterma de transporte plblico; inseguridad en las calles; dificultad de
d ! incendios; bardcadas; contes de luz y/o agua; avisos de bombs on lugares plblicos y cereanos 2 Unidades
Educativas; lamados 3 movilizacién de parte de los gremios por lo Gue se establecit atencidn con tuma élico lo que no
acomodd a todas las familias que podian hacer uso de este slsterma de atencién; en parte de [a rogida de Loz Lagos se
declard Estado de Excepeidn Constitucional desde f 2111 0/2019, ol cual s¢ extendié por 15 dias. Esto sumado 2 los
acontecimlentos regionales detallades ocasiond que durante algunas semanas se fiexibilkzara les horaries de llegada y do
retiro de nifios/as y del personal de los Jardines Infantiles, dado que se procurt resguardar La integridac y sequridad de
pérvles, famillas y personal. Es as! que con los antecedentes oxpuestos se configura la existoncia de supuestes del
indicador. No obstante no haber logrado la mets, es Importante sefialar que desde ¢l comienzo del afo 2019 se disend,
implementd y monitored estrotegias para la obtencién do dplimos resultados en este indicader, liceradas por el Dircetor
Reglonal junto con Subdircecion de Calidad Educativa ¥ equipos de [0z Jardines Infantiles, ¢como las que s¢ mencionan a
continuaclén: 1)Elaboracién ¥ monitoreo de plan de mejora de asistencia/matriculav idad. 2)Reunidn de equipo de
Trabajadores Soclales con Director Regional, Subdireccién de Planificacidn y do Calidad
variables de asistencia, matricula

Educativa, 3 fin de analizar las
¥ capacidad. 3)Participacién de asesores del equipo de Calidad Educativa on CAUE, cn

sual del indice de AM por unidad

hitpsipi.serviciocivil.cli/documentos/documenta.php?idDocumento=24636163
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{ educativa y nivel, a fin de adoplar medidas focalizadas PArn cada caso. 5
j dende ge aborda ¢l lema de asistencia y matrlcula, 6) Subdireccion de Planificacion elabora y difunde log resultades de los
Indicadores de gostion, T)Revisidn y andlisis de los Indices de azistenclaimatricula y matricula/capacidad en reuniones
mensuales con Directoras de Jardines Infantiles 8)Realizacion de tres Jornacas regionales de planificacién y coordinacion,
dende participan todas las directoras de jardines infantiles cldsicos de administracién directs ¥ equipo directive reglonal; en la
instancia siempre se desarrolla un médula yio taller referente 2 asistencia, matricula v eapacidad. 9)Tradbajadores sociales
realizan seguimiento y analisis 3 las causas de inasistencia en los Jardines Infantiles, especialmente prolongada,
10)Reuniones periddicas de Diractor Regional con Encargadas de Jardines tnfantiles, donde siempre se analiza los
resulados del indicader, asi como también las estrategias implementadas, a fin de potenclar aquellas que impulsan
resultados favorables y corregir también las desviaciones. Por tanto, si bien no s¢ logra la meta, resulta evidonte que se
implemento estrategias y reallz6 gestiones tendientes » al incremento det indicador, 1o que tuvo resultados positivos; también
la contingencia nacional instalada a partir de 18/10/2019 afects negativamente &l cumplimiento de esto incicador, por cuanto
al 30/09/2019, el resultado parcial del Indlee de AMM era de 72%, &% degir, se registraba un sobrecumplimiento de 2 PP lo que
permitia proyectar un dptimo cu ento del ingicador al finalizar el perlodo,

IReallzacién de reuniones de apoderades por nivel,

% de Avance
Observado

Obzervacién:
Sin observaciones

90,90%

| Nombire/del Indicadar!

enclafiot

neuesta de fal
‘arel

comprobables que inciden o afecten significativamente en tas variables que se estén
Bt >

Hechos fortuitos

ende: catdstrofes
regionalet o es de tabilidad social, paros, protestas, hechos de viokncia ¥ aceiones terrorlstas gue

afecten la provisién de bienes y servicios a los ciudadanas y el nermal funcionamiants de las insti
INew/delindicador:iiii i i )

Este indicader permite conocer el nivel de satisfaceién de las famllias respocto a los servicios
que asisten a los programas educativos: jardin infantl clasico de administracién directa y jardl
modalidades laboral, familiar y en comunidades indigenas), El proceso de aplicacié
de resultades se externaliza mediante un proceso de licitacion, Para ol cdlcuio de |a meta, se consideraron los resultados
obtenides durante el aho 2018, mis un incremento del 0,1% park los afios 2y 3. Para |a medicién se consideran los

siguientes periodos: Afto 1: Resultados afio 2019, Afio 2- Resultades ario 2020, Ao 2: Resultados afia 2021, E| medio do

verificacién se emitied 3 mas tardar durante los primeros dias del mes de enero del afo siguienta,
T T Tt

tuclones.

que raciben los rifios y nikas I
n alternative (en sus
n e la encuesta de satsfaccidn y andlisis

daelgnls It ]
% de Avance:100% Medios de Verificacién: Informe de Resullados "Encue
Observacién:

Registra un resultads final, al mes de diciombre de 67.8%; En tanto el porcentaje do logro del indicador es de 100%. Evalvar
¢l nivel de satisfaceidn de las familias usuarias del servicio resulta muy importante para la mejora continua, En dicho
gontexto, JUNJI rexliza la encuesta de Satisfaccién de Familias, Es Importante sefialar que of resultado global obtenido porla
| Regién de los Lagos en esta medicion: 1) supera la meta compromotida en 10,7 puntos porcentuales; 2) Es superior al
resuitaco obtenido por 1a regién ¢l afio anterier, a saber, 57,1%: 3) s encuentra por sobre el estandar nacional (62,9%).
Cabe destacar que durante el afio 2019 el Birector Regional instruys abarcar esie tema analizando las variables que se
miden en el estudio como 2si también I3 resultados 2018 en diverzas instancias, tales como: Asesorias en Jardines
Infanties por parte de los profesionales de la Subdireccidn de Calidad Educativa; Jomadas Regionales de Planificacian %
Coordinacion; Reunlones periddicas del Diregtor Regional con Encargacas de Jardines Infantiles, organizadas
provingialmente, En todas estas instancizs el propésito de trabajar en torno a la satisfaceion de las familias, fue mejorar Ia
calidad del servicio entregado por la Institucién ¥ par tanto incrementar Ja valoracién de las familias usuarios. Ex evidente que
las gestiones realleadas pemiticron lograr la meta comprometica para el primer afio de gestidn; se e5pera continuar
trabajando este aspecto durante ¢l afo 2020 y fortalocer atn mas el vingulo con ol principal agente educativo:la fam

3" (pef)

Observacién:
Sin observaciones

Objetivo 2:Promover el bienestar ¥y desarrollo integral de |
¢l buen trato; en espacios educativos confortables y adec
parvule y la comunidad educativa,

s nifios v nifias, en ambientes que favorezcan
uados, considerando ¢f Interés superior del

Ponderacién afio 1: 10%

Nombre del Indicador)| A
2.1 Porcentaje de implementacién del Plan Trienal de Promocion de Buenos Tratos a nifios

¥ nifas,
Férmuta/de/Calcutos i

i

3

)

N

0N
i

RERI

s
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nal de Promocidn de Buenos Tratos a nifios y nifiog, Girmado por ella Director/a Ragional. 2} Informe de
cumplimiento anual, firmado por ellla Directorfa Regional, durante ¢l mes sigulente al periodo de medicién,
- e " .

I " T RSl
Hechos fortuitos comprobables que inclden o afecten significativamente en las variables que se estdn midiendo: catastrofes
regionales o nacional; los equipos regionales por razones externas, no ¢ encueniren conformados; existen nuevos
lincamientos a nivel nacional o modificaciones en las pricridades gubernamentales que afecten el cumplimiento del indicador:
situaciones de inestabllidad social, paros, protestas, hechas de viclencia ¥y acciones terroristas que afecten la provisién de
bienes y senvicios a los ciudadanos y el nomal funcionamiento de las institucion

Para [a elaboracion del plan se debersdn considerar las orlentaciones técnicas que enviard la Directora dal Deparamento de
Calidad Educativa DIRNAC, durante el primer semeszire del afo 2019, E] Plan Trional deberd ser emitido por la Subdirecsién
Téenica de Calidae Educativa a mas tardar en agosto del 2019, £1 plan podri ser medificado una vez, dentro del segundo o
tercer afio de gestion, dicha modifitacién deberd ser asrobada por la Directera deol Departamento Calidad Ecucativa DIRNAL,
Elinforme de cumplimients anual deberd adiuntar una planilla de seguimiento con ¢l detalle de Las actividades, plazos,
responsables y medios de verificacién asociados. Se considernrd como "actividad implementada” aguella que cuente con la
totalidac de las acciones siecutadas, con sus respectivos medios do verificaclén, La medicidn del indicador es acumulada ¥
considera como corte ¢l 30 de noviembre de caca afio de gestion: Afo 1 = 18/01/2019 al 30/1172019; Afie 2 = 18/01/2019 al
30/11/2020; Afio 3 = 18/01/2019 2l 30/11/2021.

SRR

Medioz de Veriticacién: Plan Trienal d

% de Director/a Reglonal (pd?f)

Avance:100% Inferme de cumplimionte anual, firmado por el/ls Dizector/a Reglonal, durante e mes siguiente al periodo
de medicién (pdf)

e Promecién de Buenes Trates 3 nifios y nifiag, firmado por ella

Observacion:

Registra un resultado final, al mes de noviembre, do 23,3%: En tante el poreentaje de logro del Indicader es de 100%. €] Plan
Trienal de promocién de Buenos Tratos a Nifies ¥ Nifias es un programa de trabajo a tres afies que considera un lotal de 9
actividades dirigidas a la promocién de buenos tratos a nifas y lfios, cuyo propésito s generar contextos. proteciores que
aumeaten su bienestar emocional, enmareados en ol objetivo estratégico institucional * promover el bienestar y desarrolio
integral de los nifios y ifias, on amblentes que favorezean el buen trate; en espacios educativos confortables y adecuados,
considerando ¢l interés superior del parvulo v fa comunidad sducativa®, Este plan, liderado por el Director Regional, fue
elaborado parlcipativamentie por representantes de todas las Subdirecciones y Unidades de la Regién, ¥ aprobado por la
autoridad regional en el mes de junio, Las 3 actividades completamente ¢jecutadas durante ¢l primer afto de gestion son; 1)
Incluir en Ia Jornada de Planificacién y Coordinacién Equipo Directive JUNJI Los Lages, un moduld relacionado con la
Promacion de Buen Trato de nifios y nifas, lo que s¢ materializé a través de Ja ejecucién de "Taller de Presentacion y
Reflexidn de acclones y practicas bien tratantes en Jardines Infantiles Clasicos de Administracién Direeta®. 2) Instiucionalizar
¢l culdade de equipos y autocuidadoe, a través do la Implementacién de al menos una estrategla de Ja “maleta de
herramientas* de Plan CEA de los Jardines Infantiles, 3)Ejecutar cucstionario SUSESO-ISTAS 21 en Jardines Infantiles ¥

e e
e TR

REHo: TG T MR
% de Avance

Obsanvado 100.00% |
Observacidn: !

Sin observaciones

Objetive 3:Avanzar en el acceso universal en educacion parvularia para todos los nifios y nifas,
ampliando la oferta educativa programatica, optimizando la oferta existente en todo ol territorio.

Penderacién afio 1: 10%

INembra|dormelcado i I
3.1 Poreentaje de cupos habilitados yo construides en salas cuna y niveles medios de jardines.
noviembre del afio t.
[Ermilaide Caleiilc e j ]
(N” de cupos habilitados y/o construidos ¢en Salas Cuna y Niveles Medios de Jardines Infantiles JUNJ! al 30 do noviembre del

afio t/N* total de cupos en Salas Cuna y Niveles medios de Jardines. Infantiles JUNJI programados hasilitar yfo construir al
30 de noviembre del afio 17100

| Pondarador
[80% [10%
iMedios!de'Verificac ! | I
1) Listado de loz proyectos y cupos planificados terminar durante el periedo, firmado por of Jefe de la Unidad de Construecion
¥ Mantencién de Espacios Educativos DIRNAC, emitido durante &) mes de marze del afio 2019, 2) Informe de cumplimienzo
anual, firmodo por ¢l Jefe ¢ la Unidad de Construccldn y Mantoncion do Espacios Educativos DIRNAC, durante ef mes
siguiente al periedo de medicién,

Slipuestos
Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten = = variables
regionales o naclonal; los equipos regionales por razones externas, no se encuentren conformados; existen nuevas
lineamiontos a nivel nacienal o modificaciones en las prioridades gubernamentales que afecten el cumplieslento del indicador
situaciones de inestabilidad secial, paros, protestas, hechos de violendia y acciones terroristas que afecler 12 provisién de
bienes y senvicios a los giudadanos ¥ el normal funclenamiento de las instituciones.
Nota/detindicadoriiiiis i T A T i
Se entenderd por «cupos habilitadesy, aquelles que registren aumento de cobertura mediante la habilitacién de espacios

h:‘tpe-.:.'fpi:.cwidoc\vn.uﬂdommcmosfdocumento.phn?idDocumcnlo=246361 63
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©cioses dentro de a Unidad educativa, Sz entenderd por “Cupos construidoss, aquellas aue preseaten un 100%
figlco de obros. £l informe de cumplimiento anual deberd adjuntar una planiliz de seguimients con ¢ detalie de
cupos, feeha de wrmino y porcentaje de avance figico, Se excluiran del denominador todes o

da avance
los proyectos,
quellos proyectos que requieran

términe anticipado do la ejecucion de obras, Para ¢f 2fio N° 3 se oxeluyen proyectos que dispangan de incumplimientos
graves en jos plazos de emision de Permisos de Edificacion vio Recepelén Municipal, o respensabilidad de Ditecciones de
Qbras y Cenificado de Pavimentacién, on el ¢aso de SERVIU, La medicién del
corte o 30 de noviembre de cada afie de gestion: Alle 1 = 18/07/2019 al 3071

indicador es acumulada v considera come
12019; Aflo 2 % 18/01/2012 al 30/11/2020; Afto
3 = 18/01/2019 al 30/11/2021,

b e ]

| Medios de Verificacién: Listado de los proyectos ¥ cupes planificados tefminar durante el periodo, firmado

% de por el Jefe do la Unidod de Construceién y Mantencidn de Espacios Educatives DIRNAC (pef)

Avance:100% | Informe de cumplimiento anual, fimado por ol Jefe de la Unicad de Construccldn y Mantencién de Espacios
Educativos DIRNAC, durante el mes siguicnte al periodo de medicion {pdf}

Observacién:
Registra un resutiado final, al mez de neviembre, de 100%:; En tanto ¢l porcentzje de logro del indicador es de 100%. Cabe
sefinlar que la programacién inicial de cunos @ construir y/o habilitar consideraba 4 proyectos en ta Region: Conztruccisn
Sala Cuna y Jardin Infantil Osorno Centro, Construcclon Sala Cuna y Jardin Infant Garcia Hurtado, Construceion Sala Cuna
¥ Jardin Infantit Ubaldo Mangiila y Construceion Salo Cuna ¥ Jardin Infantll Puerta Sur, y en conjunto otalizaban 432 Cupos.,
Ahora bien, tomando en consideracidn una de las frotas téenlcas, corresponde excluir de la programacién (denominader del
incicador) dos proyectes por tener témine anticipade de contrate (TAC): Construccién Sala Cuna y Jardin Infantll Ualkde
Mancilla y Construccién Sala Cuna v Jardin Infantil Pueria Sur, per lo que ta programacian se reduce a 288 cupes, los gue se
encuentron con 100% de avance fisico de obras al 30 de noviembre, razén por la ¢ual se cumple satisfoctorlamente la meta
comprometida paca el primezo aflo de gestidn

ReiEEalmontace ;
% de Avance

Cuseriads l 100,00%

;‘ Obzervacién:
1 Sin observaciones

Objetivo 4:Asegurar esténdares de calidad de los jardines infantiles administrados direct
através de la obtencién del Reconocimiente Oficial.

te por JUNJI
Ponderacién afio 1: 10%

AT
es clish
It A

(NUmero de jardines infantiles cl4sicos de administracion clrecta que onenen Reconocimiento Oficial ol afio t/ Nimero total
e jarcines infantiles elésicos de administracion d i alafio t) * 100

MedlosideVerificacian il AT i ]
Informe Anunl de Reconocimiento Oficial - Jardines Infantlics clésicos de administracién directs JUNJI, elaborndo por ella
Encargado/a de R imiento Oficial JUNJI, firmado por la Vicepresldenta Ejecutiva, durante ef mes slguiente al periodo
de medicién,

| Supuestes)|!]

I Ne ecurrencla de hechos fonuitos eomprobables gue inciden o dfeclen significativomente en b variabies que se estin
midiendo, como of % & nivel nacional ¢ regional. No conzar con ¢l presupuesto aprobudo por parte de
DIPRES, :

i Nota delindicador [ ! ) i

1) El numerador incluye todos los jardines infandles cldsicos de adminisiracion directa que han obtenido Reconocimiento i
Oficial desde su implementacion (afo 201 6} hasta 1a fecha de mediclén indicadn en el punto 3). 2) En términos numeéricos, 1
pard ¢l calculo el porcentzje de cumplimianto, e fija como denominador un total do 37 jardines Infantiies clasicos de

zdministracién directa, 3) El periodo para la mecicidn del indicador es el siguienta: Afio 1 = €1-01-2016 al 12-05-2019; Afio 2 I
= 01-01-2016 al 12-08-2020; Afto 3 = 01-01-2016 3l 12-08-2021, |

v

o de os de Verificacion: Informe Anual de Reconocimiento Oficial - Jardines Infantiles eldsicos de
A'v:nce-'.co% administracion directa JUNJ, elaborado por olila Encargadola do Reconocimiento Oficial JUNJIL firmado por
3 12 Vicepresidenta Ejecutiva, durante of mes siguiene al periodo de mecicion (pdf)

Obgervacién:

Regisira un resultado final, al 12 do agosio de 2018, de 37.8% rezpecio de un total de 37 Jardines Infantiles Clasicos de
Acministracion Directa; £n tanto of porcentaje de logro del indicador es de 100%. Al t6rmino del periodo de meciclon del
presente indicador, los 14 Jardines Infantles que cuentan con Recenocimiento Oficial son los sigulentes: Jardin infantil Los
Veleanes ce la comuna de Llanquihue, Jardin infansi] Caztillo de Lusién do Ia comuna de Puene Montt,Jardin infantil Entre
Cerro y Rlo de la comuna e Maullin,Jardin infantil Amancay de la comuna de Rio Negro,Jardin infanti Capullito de la
comuna de Osome.Jardin infantil Principito de 1a comuna gy Osomo,Jardin infontil Flores del Valle de la comuna de Puerto
MonitJardin infantil Suefios de Talito de [ comuna de Puerio Montt,Jard!n Infantl Mapu Aliwen de la comuna de
Llanquihue, Jardin infantit Bosque de Colores de 1o comuna de Cserne,Jordin infantl Dejando Huellas de la comuna de
Puerio Montt,Jardin infantil Gotitas de Laguna de la comuna de Llanquihue,Jardin infantil Aukantuwe de fa comuna de
Osomo,Jardin infantl Pequerios Pazos de la comuna de Osam

o

:100.00%

% de Avance
Qbservado

Observacidn:

hitpsidinl.serviciocivil, cli/documentos/documento. Php?idDocumento=24626163
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Cocumente

| Sin observaciones |

Objetivo 5:Promover, identificar, apoyar y escalar ideas innovadoras en materia pedagégics y con
potencial de impacto,

Ponderacién afio 1: 20%

5.1 Porcentaje de jordines infantiles de administracion direc
Implementados en ¢l afo 1,
(FSmuladel CAlcug) f | !
(NUmero de jardines infantiles de administracion direeta Que cuentan con proyectos de innovacién pedagégica

i
implementados, on ¢l afo t/ Nimero total de jardines infantilos de administmacion dirccta con proyoectos de innovacién E
pedagdgica programados en el afio 1) * 100 '

0
i

i AR il
1. Informe consolidade do cumplimiento agrobado por elfa Subdirector fa dul Departamento Calidad Eduzativa, 2. Listado
con jardines progromades para cada affo de gestion, firmado por evla Circelora del Departaments de Calidad Eds

No ecurrancia de hochos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que e estén
fidiendo, como cathstrofes naturales o fivel nacional o regional. No contar con el presupuesto vinculado con el proceso de |
1as pasantias Intemacionales, aprobado por parte de DIPRES. b ]

jiNcta delindicador, ; H |
1) Los proyectos Innovacidn pedagdgica se realizan en ol marco do las pasantias Institucionales, qu

© podran ser ¢ cardctor
nacional y/o internacional, 2) Para efectos ¢o 1a medicidn ol numerador, se entiende por proyectos de innevacian

t
implementados: aquelios jurdines infantiles que hablendo sido soleccionados y realizada ta pasantia impl tan el proyecle [
e innovacion en el ado 1. 3) Para efectos del numerador, se entionde proyectos de innovacién implementados: aquelios |
Jardines que fueron seleccionados v cotresponde luego de reallzada la pasaatia implementar un prayecte, en ¢l plazo de un i

1
|

afo, 4) Para efectos del denominador, se ontiende por proyectos de Innovacidn pecagbsica programados: el nimero de
jardines infantiles programades 2 implementar proyectos de innevocidn del programa clasico de administracién directa v
cducativos altemativos (familiaz, laboral v en comunidades indigenas) carrespondientes a los procesos de postulacion de
pasantivs Institucionales, (naclenales y/o internacionales). 5) No se inciuirdn en la medicion del indicagor los jardines cuyos
eGuipos pedagogicos no hayan podido implementar provectos por: Jubilasidn, licencia médica prolongada, cambio so
funciones, reauncia, dosvinculacion o musrte, 6) B! periodo para la medicién dol indicador corresponde a la sigulente pauta: «
El afio 1 de gestidn Director Reglonal: Se consideran Jos jardines infantiles con proyectos de innovacian pedagégica
implementados al corte de 12-08-2019 cuyas pasantias hayan sido realizadas en ¢l afio 2017, - El afie 2 de gestién Direetor
Regional: S6 considoran los Jardines infantiles con proyectos de innovacion pedagdgica implementados al cong de 1208
2020 cuyas pasantlas hayan sido realizacdas on el afie 2018, ~ Bl adio 3 de gestion Director Regional: So consideran los
jardines Infantiles con proyecios de Innovacién pedagégicn implementados al corte de 12-08-2021 cuyas pasantlas hayan
sido realizadas en el afio 2019,
BETm O = AR

e

Medios de Verificacién: Informe consolidade de cumplimianto aprobade per ella Subdirector /4 del
% do Departamento Calidad Educativa (pef)

Avance:100% Listaco con jardines programados para cada sfio de gestion, fimado por ellz Dirscler/a del
Cepartamento de Calidag Educativa, (pcn)

Cbservacién:

Registra un resultade final, al 12 de agosto de 2019 de 100%: En tanto of porcantaje ds logre dol indicadar es de 100%. Para
¢! primer afio de gestion so considera los Jardines Infantios con proyscios de innovacion pedagégica cuyas pasantias hayan
side realizadas en ¢l a3o 2017, En ¢l caso de la Regién de los Lagoz s# trata de una sola Unidad Ecucativa: Castilo de

llusion de [a comuna de Puerto Montt CUYO Proyoets se encuentra compictaments implementado, razén per la cual so cumple
satisfactoriamente la meta comprometida para el afio 2012, Impenante sefalar que las pasantias institutionaies tienen como
propésito fortalecer y enriquecer las pricticas podagéglcas en los programas educatives de JUNJI

e % A
% de Avance ‘
Observado 100ico%
Obzervacion:

Sin observaciones

52 Porcentae de jardines infanties olasicos de adminisiracién que incorporan acciones
ensefionza dentro de sus planes anuales, al afio ¢

Aty
(P'Jame;ro do Jordines infantiles ¢ldsicos de administracidn directa que incorpotan al menos 1 aceién orientada a la

) de la ensef dentro de sus planes anuales zl afic ¢/ NUmero total de jardines infantiles clasicos de
adminiatracion directa, establecidos al afo 1) *100

i ‘ | ! [k
do por elfla Subdi a del Depanamento Calicad Educativa, - Informe de cobertura de jardines |

= Informe: final ap
i Ep 201§,Iomhiq?‘_90r la seccid_q de investigacion v datos det Departamento de Plur_\iﬂgaclén |

infan

h::p::.'!pi.sem‘cioc‘wil.cwcocumen'.osidocumcnlo.php?idbecumcn:oaz«ieze1 52
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Oocumento

S AR } il
I No ocurrencia de hechos fortuitos comprobables Gue incidon o afecten significativamente en tas variables que se estan i
{ miciendo, como catdstrofes naturales a nivel naclonal o reglonal,
‘NotalgblIndlcader; } Qi :

1) Para efectos de la medicién del indicador las "acciones orientadas a i diversificacién de la ensefianza”, se encuentran
ubicadas en 1a Bithcora de cada Unided Edueativa Dominie A, Criterlo 1. 2) Para efectos dol denominader, log jardings

“ablecidos corresponden a los jardines cldsicos de agminisiracion directa operando al mes de junio 2018, 2) E! periodo
para ia medicién deol indicador correspande a la siguiente pauta: « Afio 1 de gestion Director Regional = Sjecutads durante ol
2019 con corte al 12-08-2019, - Afio 2 de gestion Direclor Regionals Ejecutado durante el 2020 con corte al 12-08-2020, -
Aflo 3 de gestion Director Regional= Ejecutado durante el 2021 con corte al 12-08-2021.

e
AREION

Sipldstes

% de Ecucativa (pdf)

Avancer100% | Informe de cobertura de jardines infaniles con conte a junio 2018, emiido por ka seccion de investigacion y
¢atos dei Departamento de Planificacion (pdf)

Observacién:

Registra un resultade final, al 12 de agosto de 2019 do 62,2%, respecto de un total de 37 Jardines Infantlies Clisicos de
Administracion Directa; En tanto of porcentaje de logro del indicador ¢s de 100%. Es as] que en la Regién de los Lages hay
22 Unidades Educativas gue han incorporado estrategias de diversificacién de la ensefianza en sus planes anuales,
ReRoalitehtic) S AT ‘ R ey
% de Avance

Observado
Observacién:
Sln observaciones

700.00%

Objetivo 6:Asegurar una adecuada gestién financiera e institucional para cumplir con [os objetivos
estratégicos del servicio,

Ponderacién afio 1: 20%

! L]
ion presupuestaria de los Subtitulos 21, 22, 24

o 10 L ] el
(Total de: cjecueién presupuestaria de los Subtitulos 21, 22, 24 y 29 2 nivel regional al 31 de octubre del a%o ¢/ Total del
Presupuesio vigente do los Subtitulos 21, 22, 24 ¥ 29 a nivel reglenal al 31 de octubre del ario 1)*100

| Roporte SIGFE 2.0:
Seccién Presupu

Estado de Ejecutién de Presupuestaria desde 01 do enero af 21 de octubre, firmade por elfla Jefe/a
esto, del Departamento de Planificacian DIRNAC, durante el mes siguiente ol periode de medicién, !

R

Hechos fortuitos comprobables que ingiden o afecten significativamente en Jas varlables quo se estdn midiendo: catdstrofe:
regionales o nacionsles; situaciones de Ineswabilidzd social, paros, protestas, hechos de violenca Y ACCIONes temrerisias que
afecten ia provisidn de bienes y servicios a los cidadanos y el normal funci i

o de las instituciones,
INotadelindicador | Kl )

En ef Subt.21 sblo se medird las Comisiones de Servicio on el Pals planta y contrata (21.01,004.006 y 21.02,004,008), Se
excluyen de la medicion las ssignaciones del Subtitule 24 (24.02.001 y 24.03.170). Se entiende por "Presupuesto vigente al
21 de octubre™, ¢l presupuesto inicial mas todas las medificaciones, es decir, aumentos ylo disminuclonze, La mediclén del
Indicador es anual, considerando los siguicnles plazos: Ao 1= 01/01/2019 al 31/10/2019; Afio 2 = 01/01/2020 2l 31/10/2020;
Afio 3 = 01/01/2021 al 31/16/2021

% de + (Medios de Verificacidn: Reporte SIGFE 2,0: Sstado de Ejecucién do Prosupuestara desce 01 de enero al

Avance:100% ?;d %e octubre, fimado por ella Jufela Seceién Presupuesto, del Departamento do Planificacién DIRNAC

Observacion:

Regisira un resultaco final de 82,2% al 31 de octubre de 2018, respecio de un presuplesto de $3,181.919.762.- lo que
represonta un 100% de logro, Este indicador mide 1a sjecucion presupuestaria de aquelios subtitulos relocionades
directamente con la gestién regional, a saber, 21 {solo comisiones de servicio), 22, 24 (excepto 24,023,170} y 29, de ambos
programas, El resultade expuesio sobrepasa la meta on 2.2 puntos porcentuales, El positive resultade aleanzado se pucde
explicar por ¢l diseric e implementacion de las siguientes estrategias: 1. Monitoreo permanente de la gjecucion
presupuestaria y de las gestiones a realizar para lograr las metas comprometidas, en reuniones regionales periddicas,
liderados por el Director Reglonal; en dichas reunlencs se observa ol avance, 2e compara con Igual perlogo del afio anterior ¥
con el poreentaje de ejecucion esperada a la fecha. Precisamente en basa a dicha comparacién, la region se encuentra en yn
nivel éptimo, superande la ejecucién del afio anterior y posiciondndose en el #ogundo lugar en el ranking nacional, 2) Las
reuniones menelonadas permiten ademas do medir resultados, monitorear, asignar toreas v responsabilidades a ciertas
Subdirectiones y/o Unidades, tomar decisiones, analizor debilidades, potenciar los avances y buenos desempefios, proponer
¥ acordar medidas de solucidn ante la falta de recursos, entre otres,

i RS ARl
% de Avance
Obeervado | 100.00%
Observacién;

Sin cbeervaciones

hups:ﬂpi.:crvic-;ocivit.:l.f!docurnentos,'uocumen:o.php?IdDowmv.\n:o:ZtLB:iB'. B2
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(Total de gjecucidn presupusstaria
diciembre del afio 1)°100

| Pondorador

|o7% [10%

| MedicsideVoniticacian)®: H R
Reporte SIGFE 2.0: Estado de Ejecucion de Presupuestaria desde 01 de enero al 31 de diciembre, firmado por elfa Jefe/a

on Presupuesto, del Departamento de Planificasisn DIRNAC, durante el mes siguiente al periodo de medicidn,

) | | \“!: 1l L

Hochos fortuitos comprabables que inclden o afecten significativamente en las variables que se estan rmidiendo: catdstrofos

feglonzles o nacionales: sltuaciones de inestabilidad social, pares, protestas, hechos de viokencia ¥ acciones lerrorislas que

afecten la provision de bienes y serviclos a los cludadanos y el normal funcisnamiento de tas Instituciones

INotaldelindicatioris i i i )

La medicion del indicador es anual, considerando los sliguientes plazow: Afio 1x 01/01/2019 al 322019 Ao 2=
01/01/2020 al 31/12/2020; Afio 3 = 01/01/2021 al 31/12/2021. Se excluyen de la mediclén los sublitulos 31 ¥ 22,

ikt i i

% de Medios de Veriticacién: Estaco de Ejecucién de Presupuesiaria desde 01 de encro al 31 de diclembre,

Xvancmoo% firmado por elfla Jefels Seccidn Presupueste, del Departamento de Planificacion DIRNAC, duronta ¢l mes
" siguiente al periode de madicidn, (paf)

Qbservacién:

Registra un resultado final de 52.2% 2l 31 de diciembre, reapecto de un Présupucsto total de $13,914,891,394.-, Io que
represents un 100% de logro. Este indicador mida |a tjecudion presupuestaria global de la regién excluyendo los que tione
Qque ver con iniciativas de inversién (subtitulo 31 y subtitulo 32). El resultado expuesto sobrepasa la meia on 2 suntos
porcentuales. Es importante menclonar que, respacto de este indicader, en el ranking rnacional la Reglén de los Lagos se
ubica en el séptimo lugar; en tante en la gjccucion presupucstaria global ocupa ol cuarto lugar. €/ positive resultado obtenido,
26 puede explicar por ¢l digefo ¢ Implementacidn de los siguientes ostrategioe: 1) Monitoreo permanente de la ejacucion
presupuestaria y de las gestiones a reallzar Para lograr las metas comprometigas, en reuniones regionales periédicas,
lideradas por el Director Regional; en dichas reuniones se odserva el avance, se compara con igual periodo del arlo anterior ¥
con el porcentaje de ejecucion esparada a 1a focha 2) Las Reunlones mencionadas parmiten ademas do medir resultados,
monitorear, asignar tareas y responsabildades a ciertzs Subdirece yo Unidades, tomar decisiones, analizar debilidades,
potenciar los avances v bushos d sermpofios, proponer y acordar medidas de selusion ante lo falta de recursos, entre otros

% de Avance
Observado
Observacidn:

Sin observaciones

INFORME ANEXO DE GESTION DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

10 d J'\H

Eficacia y eficiencia: 1. El directivo cumple los resultades establecides para el
El directive debe llevar a cabo ianto los encargos | afio de evaluaeién €n su convenic de desempenio y evalda
estratégicos de la auteridad, como aquelios propios de I | oportunamente a sus ADP de Il nivel, rospecto del
labor de su servicio, con gran orientacién hacin resuliados, | cumolimiento ge sus convenlos.

con ¢l compromiso de optimizar para ello log fecursos ce

todo tipo puestos a su disposicidn v en un tiempo éptime, a 2, Lo nstitucidn cumple los compromisos de gestion
fin de dor respucsts a las demandas de la ciudadania con Jo | esiadlecidos en los instrumentos raspectivos (PMG o MEI,
fhayor premuea v calidad, | GOC.entre otres),

l'2 se consicera como destacado desarroliar iniciativas
| adicionales a las sefaladas en los nimeros anteriares para
| promover La eficiencia v [ eficacia.

|

Nivel 3:
Destaeado X

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

Ne aplica

Justifieacién

Se destaca las siguientes iniciativas ¥ acciones:

= Creacién de Ia Unidad de control interno,

- Reunienes pedbdicas con Encargadas do Jartines infantles Clisicos de Administracién Dirceta, organizades
territorialmente. Se aborda temas de coordinacion ¥ téenicos (encuesta de satisfaceion de familia, asistencla, matricuta,

https:llpi.servicicc&viI.chocumentosldocumamo.php?idDocumento=24 636152
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capacidad, PE|, asesorias, entre otros),

Jocumnento

= Liderar reunién mensual de monitereo a la ejecucibn prasupuestada,

-3 Jomadas anuales de Planificacion y Coordinacién con Encargadas de Jardines Infantiles G4

JUNJL

- Reuniones y comunicaciones permanentes con sestenoderes de Jareines Infantiles VTF para propiciar buenos resultados

en elecucién presupuestaria,

- Coordinacion permanente con Superintendencia de Educocion Parvularia, SEREMI der Educacién, Intendencia y

Gobermaciones,

sicos ¥ equipo directve

Evidencix

Programa Jomada Abril (pdf)
Programa Jomada Agesto (pef)
Programa Jornada Noviembre (pdf)
Acta reunién marzo (pef)

Acta reunidn presupuesto abril (pef)
ACD reunidn presupuesto mayo {pdf)
ACta reunibn presupuesto junio (pdn
Actd reunion presupuesio julio (paf)
Acta reunion presupuesto Agosto (pdf)

Gestién de Perso

nas;

El directivo durante su gestidn debe contribuir a fortalecer el
desarrollo y desempefio de las personas, promovienco y
observando la implementacién de las polfticas de gestion de
personas y la evaluocidn continua de las brechas para sy
mejoramiento, asi como la implementscion de buenas
pricticas laborales y el fomente de la participacian
funcionaria,

1. El directivo implementa, desde el dmbito de su
competencia, la politica de gestidn y desorrolla de perzonas,
de acuerde al plan anua) que para esles efectos, disponga
la institucién,

2. €l directvo promueve y genera condiclones para
instanciaz de didlogo y trabajo colaborativo, en 2 4mbitos:

a) Enfogque particlpative en la gostidn, lo que implica
Incarporar r dologlas de paricipacion en ol diagnéstico,
plarifieacién, ejecucidn y evaluacién de las metas ¥ tareas
propios de !a inslitucién,

b) Relacién con los representantes de los funcionaries, a
través de meconismos tales como gestion de informacién,
definiclon/participacion de agendas de trabaje, entre otros,

3. El directivo promueve condiciones organizacionales para
la promocion de los derechos (individuales ¥ colectivos) v,
las condiciones y amblentes loborales: con el objeto de
cautelar la salud, lograr mojores grados de satisfaccion ¥
productividad laberal, desde su Smbio de accién, en el
marco del Plan que para estos efecios I insdteeion defina,

4. El diroctivo gestiona o desempefio de sus colaboradores
cirectos, a través de la definicion ¥ uso de perfiles de cargo;
metas  de gestién  gestién del  rondimiento: Y.
retroalimentacion oponuna que permita el aprendizoje y ¢l
reconogimiento.

S. Se considera como destacado desamrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la gestion y desarrollo de personas.

Nivel 3:
Destacado

Nivel| 2:
Cumple lo establecide

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificaclén

S¢ destaca las siguientes iniciativas y acciones:

- Enfoque participative en 1o gestion a traves de 1a clabaracién del POA con representacion de los termitorios

Infantiles, Subdirectiones y Unidades,

- Toma do deciziones previo andlisis con distintos sctores y gremios.

- Reuniones de trabojo pemmanente con los gremlos.

s, Jardines

- Disponibilidad permanente para la ion persor

Mentt,

de audi
- Se ha potenclado y fortalecide Ia practica de seleceion de personal a través de concy|
us0 de resolucién fundada, siendo esta Glima marginal en relacién al total de contrataciones del afo,

~<omada de capacitacién con Educadoras y Téenicos de atencion de parvulos de establecimientos VTF de la Municipafidad
de Puerto Montt, realizada en conjunto con la SEREM! de Educacién, Subsecretaria de Educacidn Pacvularia y DAEM Puerto

con funcionarios/as,
1303 (Internos o externos) por sobre of

Evidencia

Link Noticla capacitacion VTF (coex)

hup::fn‘pi.scrvicioclvﬂ.’c:.'.'documcnmsldocumen:o.php?idDocumcﬂwnzw%'. i)
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Documento

Tranzparencia: 1. En  Transparen Acti la  institucion ne |
informacién requerida por ley y en los plazos establecides,
El directivo piblico debe promover y respetar el derecho de promocionaindo a su ver los dalos de Gobiemno Abiero
lodn persona, de tomar tonocimiente acerca de Ia publicados en Goblerno Transparente,

informacién disponible en cualquier entidad ectatal, Debe
lener la conviccidn de que tanto al decidir v ejecutar, so | 2. En relacidn a la Transparencia Pasiva, la irstitucidn
encuentrd bajo ¢l escrutinio v el control piblico, ast como de entrega Fedpuestas a los cudadane/as en forma y plazos
las consecuencias de dichos aclos, cetablecides, 3. No tiene sanciomes  administrativas

' asochadas a Incumplimicntos de la Loy de Transparcacia,

4. Se considera come destacado desamoliar Iniciativas
adielonales a las gofialadas en los AUMeros anterores, para
l promover la transparencia,

Nivel 2: ‘|
Destacado X

Nivel 2:
Curnple lo establecide

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificaclén

Se destaca las sigulentes iniciativas y acclones:
- Creacldn de 1a Unidac Regional de control interao, dependiente del Director Regional,
- Desde que se cred la unidad de Control interno, Director Regionat instruyd los siguientes procesos:

1.-Auditar mensualmente o) 15 % de las rendiciones de cuentas do los Jarcines Infantiles adrministzados por terseres con
financlamisnto JUNJI

2~Censiderando tanto Programa Naciona! de la unidad de Autoria Intema y Ly matriz da fiesgo Institucional, en el contexto de
acciones preventivas, 5o revisé una munstra de Jardinos Infantiles Clasicos de 1o region, el regisiro diario dal PAP yRAD,
cuyo resultada fue coherente con los hallazgos de la Auditoria realizada por el nivel central al Programa de alimeniacidn
ASEG-9/2018.

Comprometiéndose 2 I2 unidad a monitorear mensualmente ¢! ingrese del registro de raciones diarias del Programa de
Alimentacion al 20% establecimientos de red JUNJI emitiendo informe la Subdirectora de Calidad Educatva

3.~ Roalizar articulociones, seguimiento y oltraa gestiones pertinenies para dar respuesta a los compromisos pendientes de

implementar en Auditor(a Internas realizadas en los afios 2017 (Programa Ampliacién de Cobertura) y 2018 (Programa Plan
Lector).

[Evidencia
J S——"

iza anualmentc la Cuents Piblica

El servicio reol

Participativa,

-

El directivo debe contar con Ia disposicién de anticipar y
responder por sus declsiones u omisiones, asi como | 2. BI serviclo publica los convenlos de desemperio suscritos
respeclo de los resultados y efectos do sy actuar en el | entre  los  dircctives ¥y autendades, asi como Ias !
clercicio de 1o funcién directiva, Do este modo, se somele a | modificaciones a éstos, |
lo micada directa de los actores relevantes en su quehacer,
contribuyendo a ganar legitimidad en ¢l ejercicio gel poder | 2, El servicio realiza ¢ Informa cportunamente a Servicio
plblico, Civil las evalunciones ADP, para su publicasion a la
ciudadania, Asimismo, semestralmente, debe presentar los |
avances de su gesildn, en ol informe de segulmiento de su
convanic de desempeiie, I

1
14 Se considera como destacads dosarroliar inictativas [
adicionales a los sefialadas en los atmeros anteriores para l
- promaver i rendicién ¢e cuentas, [

Nivel 3:
Destacado
Nivel 22 X
Cumple lo establecido

Nivel 1:

Por mejorar
No aplica

Juctificacién

Se destaca las siguientes inlciativas. y 3cciones:
-2 Jomadas anuales de Planificacion y Coordinacién
JUNJL, donde se difunde resultados de gestién.

- Reunién mensual de coondination ontrs Ditector Regional, Subdiroctares y Coordinadores, Bl acta de los termnas
difunde 2 les/as funclonarioz/as.

con Encargadas de Jardines Infantiles Clisicos ¥ equipo directivo

tratados se

Evidonciz
Programa Jomada Abrll (paif)

hﬂps-‘r’-"PT-SeMciOC'M'i-cUldocumanlosfdocumento.php?ichcumentoazaSSM 23
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Programa Jomada Agosto (adf)
Programa Jornada Noviembre {pef)
Oifunde acta marzo (pdf)

Difunde acta mayo (pdf)

Difunde acta junio (pdf)

Difunde acta julio {pdf)

Difunde acta agesto (pdf)

Difunde acta septiembre (pdf)
Difunde acta octubre (paf)

Difunce acta noviembre (pdf)
Difunde acta diciembre (pdf)
Difunde acta ciciembra 2 (pdf)
Dufynde acta de abril (pdf)

Documento

El directivo debe promover una cultura de porticlpacién,
forimleciendo los evpacios de comunicacion entre el
gobierne y la ciudadania, aumentande la transparencia,
eficacio, eficiencia y efoctividad de las politiczs poblicas,

tablocido™

i
1. La Institucion cumple con los mecanismos de
participacidn cludadana solicitados Por ley, que le sean
aplicables: acceso a la informacin relevante, consultas
cludadanas, cuentas publicas participativas y Consejos de la
Sociedad Chvil,

2. Se considera como destacado desarrollar inlciativas
adiclonales a las seffaladas en ks nimeros anteriores para
promover la panicipacipacién ciudadana,

Nivel 2:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo estableclido

Nivel 1:
For mejorar

Ne aplica

Justificacién

Cumple con o establecide,

Evidencla
| e

 ©)Aspectos alconsidorar en

Promocién y respeto de los Derechos de las Personas |
ante la Administracién del Estado:

El directivo promueve los derechos de las porsonas ante la
Administracion del Estado por parte de su institucién y de
los funcionarios o su carge, con la finalidod de garantizar e
deroche de acceso o la inf i6n y a la atencié
oportuna, sin ningln tipo de disciminacion arbitraria

tablecid [l

1. La institucién cumple con ol deber de atencién a lag
PErsonas a través de las OIRS cualquiera sca su canal de
atencion siguiendo los procedimientos y plazos legales
establecidos en ¢f Decreto Supremo N* B20-1990, ol cual
aprueba instrucclones para el establocimicnto de oficinas de
informacién para el plblico usuario en i administracién del
Estado y en la Ley N* 19,880 que establece bases de los
procadimientos administrativos que rigen los actos de los
organos de la administracién del Estaco, respetando los
derechos establecidos en la misma ley y en la Constitucion
Politice de la Republica, respetanco y promoviendo ¢f
prircipio a Ja igualdad y ne discriminasién en I atencién de
personas, consignados en la Ley M*20.609 que establoce |
medicas contra 1a discriminaciéa,

2. Se considera como dectacado desarollar iniciativag
adicionales a las seraladas en los nimeros anterores para
lo promocién y respecto de fos derecho de las personas
ante la administracidn del Estado.

Nivel 2
Deztacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No apliea

[Sustificacién

| Cumple eon lo establecido,

[ Evidencia
e

h:{psa'rpi.serviciodvil.clﬂdoeurnen:csfdacumente.php?ldoocumen:o=24e36 163
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Goblerno de Chil

Etlca Institucionals

Al directivo pUblico fe corresponde identificar e implementar
estratugiaz guo permitan fortalecer la probidad en i
gjecucion de normas, plones, programas y acciones:
apoydndese en los instrumentos v politicas dispeniblos para
prevenis, corregir y reforzar los comportamientos dtices do la
institueidn.

Documente

1. La institielén implementa, difunde y forma sobre el
Sistema de Integridad Institusional, 2 través de In Insercidn
de 1o Infraestructura del codigo de ética, con participacion
funcionarla ¢ inclusién de procodimientos formales, con ol
fin de fomentar una cultura ética publica en 1 institucion,

2. La institucién construye, Implementa, forma v difunde su
Codigo de Etica, convinidndose participativaments  y
roficjando la  sistematizacién de  aquellos  valores y
conduetas que muestran la cultura institucional.,

3. Se considera como destacade desarrollar iniciativas
adicionales a lag seffalades en los nlmeres anteriores para
la promecién de 1a ética institucional,

Nivel 2:
Destacado

X

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1z
Por mejorar

No aplicx

Justificacion

Sa destaca las siguientes iniclativas v secionas:

funcionarios publices.

~Cada trabajor que ingresa 2 1a institlcién recibe induccidn sebre su cargo, asl comes sobre su responsasiiidad come

- S¢ Instruye Jornada de preparacién de Funcionarios a considerar en rol de Fiscales y actuatios en la region,

Evidencia

Lista Asistencia Jornada uridica (pdf)

El directivo publico debe ejercer su rol de forma intachable,
honesta, veraz y leal a la funcién del corgo, con
preeminencia del intarés general por sobre of particular,
gestionando con rectitud, profesionalismo e Imparcialidad,
les recursos piblicos institucionales,

1. El serviclo tiene actualizadas las declamdones de
patrimonio ¢ intereses de los funclonarios que corresponda,
segun lo normativa vigente,

2, Con respecto 2 la aplicacikén de 1o Ley del Lobby, la
agenca piblica debe encontrarse actualizada al menos
respecto del Uitimo mes.

3. El directive debe dar cumplimiento activo y estricto de |a
Ley N°20.280 sobre Probldad en la fundidn piblica ¥
prevencion de los contiictos do intereses.

4. So considera como destacado desarrellar iniclativas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores, para
promover la probidad,

Nivel 2z
Cestxcado

Nivel 2:
Cumple lo establecide

Nivel 42
Por mejorar

No aplica

|JJustificacion
[

{Evidunci:

Legalidad:

El directivo debe licerar, mostrar y promover ol respeto a la
nofmativa vigente, entendiendo que en ella se basa el
cofrecto funcioramients de la Administracién el Estaco,

U HE

s

£) Aspectos 3
establecida’l i Hil
1. Que el directivo no haya sido sancionade por sumario
administrativo en ¢l afio de evaluacién, No so incluyen en
©sia evoluacion las |nvestigaciones sumaras, ni sumarkes
en curso, sélo aquelios en que existan sangionos
adminisirativas

2. Con respecto a la institueidn, que los sumarlos
adminiatratives, sl los tuviese, hayan sido resueltos danyo
ge los plazos establecidos segin 1a normativa vigenie.

3. Que la institucidn o ¢ directive no hayan sido
sancionados legalmente por los organismos fiscalizadores,
cantralores, y judiclales, tales como Contraloria General de
l2 Repiblica, Consejo Para la Transparencia, Trbunal de
Compra, Trbunales Civiles,

12012
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4, Se conzid como d iniciativas.
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores, para
promover 1a legalidad al interior de 1a Institucion,

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple 16 establecido

Nivel 12
Por mejorar X

No aplica

Justificacién

Con el fin de mejorar of tiempo de tramitacién de los sumarios s¢ asts capacitando a fiscales y actuarios,

Por otra parte, el
Encargado Regionul de Sumarios e Investigaciones, mantiene un control riguroso y permununcte sobre |

2 tramitacién y
plazes de procesos Investigatives
| Evidencia |
| v Ty |
QO“N' OE JARDINES
v = *

VICEPRESIDENTA ;s
EJECUTIVA scfiana marriva
Vicepresidenta Ejecutiva

Junta Nacional de Jardines Infanties

nnps:ﬂpi.servlciodvit.cwuocumenlns.'dommen:a.;vhp?idoocumen:o-246361Ba




LJunNan
Ministario do
Educaclon

| Gablernio de Chile

I.- INCORPORASE al presente acto administrativo |a
“Evaluacion Anual correspondiente al primer periodo (dia 18/01/2019 al dia 18/01/2020) del Convenio de
Desempefio suscrito entre don Eduardo Antonio Herndndez Agurto, Director Regional de Los Lagos y la

Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, para el trienio 2019-2022, junto con |a
“Retroalimentacion” de la misma.

ll- ESTABLEZCASE como porcentaje final de
cumplimiento del convenio de desempefio, para el alto directivo don Eduardo Antonio Herndndez Agurto, el
99,01%.

IV.- INFORMESE a la Direccién Nacional del Servicio Civil
para su conocimiento y registro, mediante el envio de la copia respectiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Jﬁ;? f,
ONPL L DE JARD V& 5
¢ B [

VICEPRESIDE

EJECUTIV GAETE SOMARRIVA.

EPRES[DENTA EJECUTIVA
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

S VAV;;@/

Distribucién 7S
- Vicepresidencia Ejecutiva. /s f ‘*"
- Direccidn Nacional del Ser\&tlo Civil. | :
- Departamento de Plamﬁdagon i)
- Departamento de Gestlon,y Desa r-"ﬁ@-Pt-:-rsc»’\as’

UL Lmﬁ.u'v" TO e

- Direccion Regional de los L‘agoggcn Ja VAS.’SC».\‘S ,,,,f'
- Departamento de Fiscalia y Asesorlak,‘m.ludma ,,’f"
- Oficina de Partes. S e

- Documentos adjuntos.

- Ing.: 408/2020.
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