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RESOLUCION EXENTA N2 015/

MAT.: APRUEBA EVALUACION DEL TERCER INFORME DE
CUMPLIMIENTO DE CONVENIO DE DESEMPENO DE LA
DIRECTORA REGIONAL DE O’HIGGINS, DE LA JUNTA
NACIONAL DE JARDINES INFANTILES, PARA EL PERIODO
11/03/2019 A 11/03/2022, Y ESTABLECE PORCENTAIJE
DE CUMPLIMIENTO QUE INDICA.

SANTIAGO,

VISTOS:

1°) La Ley N° 17.301, de 1970, del Ministerio de
Educacion, que “Crea Corporacion Denominada Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 2°) El Decreto Supremo
N° 1.574, de 1971, del Ministerio de Educacidn, que “Aprueba Reglamento de la Ley 17.301, que “Crea la
Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 3°) La Ley N° 19.880, de 2003, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que “Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado”; 4°) El Titulo VI de la Ley N° 19.882, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
que “Regula Nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos que indica”, especificamente su parrafo
quinto; 5°) El Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que “Fija el Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo”; 6°) El Decreto
Supremo N° 172, de 2014, del Ministerio de Hacienda, que “Aprueba Nuevo Reglamento que Regula los
Convenios de Desempefiio para los Altos Directivos Publicos establecidos en el Parrafo 52 del titulo VI de la
Ley 19.882"; 7°) El Instructivo Presidencial N°001, de 10 de abril de 2013; 8°) La Resolucidon Exenta RA
110790/1247/2021, de fecha 11 de noviembre de 2021, de la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional
de Jardines Infantiles, que “Renueva nombramiento en el cargo de Alta Direccidon Publica que indica, a
persona que sefiala.”; 9°) El Decreto Exento N° 375, de 08 de abril de 2022, del Ministerio de Educacion,
Subsecretaria de Educacion Parvularia, que “Establece orden de subrogacion del cargo de Vicepresidente(a)
Ejecutivo(a) de la Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 10°) Las Resoluciones N° 6y N° 7, de 2019, y N° 16,
de 2020, todas de la Contraloria General de la Republica, que fijan normas sobre exencion del tramite de
toma de razoén; 11°) La Resolucion Exenta N° 015/626, de 2019, de la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, que “Aprueba Convenio de Desempeiio de Alta Directiva Publica para el cargo
de Directora Regional de O’Higgins, de esta Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 12°) La Resolucién Exenta
N°015/209, de 22 de abril de 2020, de la Vicepresidencia Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
que “Aprueba evaluacién del primer informe de cumplimiento de convenio de desempefio de la Directora
Regional del Libertador Bernardo O'higgins, para el periodo 11/03/2019 al 11/03/2022, y establece
porcentaje de cumplimiento que indica”; 13°) La Resolucion Exenta N° 015/227, de 11 de mayo de 2021, de
la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, que “Aprueba evaluacién anual de
cumplimiento de convenio de desempefio de la Directora Regional de O'higgins, para el periodo 11/03/2019
al 11/03/2022, y establece porcentaje de cumplimiento que indica”, y demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1°) Que, conforme al articulo Sexagésimo Primero, de la
Ley N° 19.882, que “Regula Nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos que indica”, en adelante
“la ley”, y lo establecido, en el articulo N° 12, del Decreto N° 172, que “Aprueba Nuevo Reglamento que
Regula los Convenios de Desempefio para los Altos Directivos Publicos establecidos en el Parrafo 52 del titulo
VI de la Ley 19.882", estos deben suscribir un Convenio de Desempefio dentro del plazo de tres meses
contados desde su nombramiento.

2°) Que, ademas, dicha normativa sefiala que los
convenios tienen una duracion de tres afios, y que el directivo debe informar a su superior jerarquico, a lo
menos una vez al afio, del cumplimiento de metas y objetivos propuestos alcanzados.

3°) Que, conforme las facultades conferidas en el
articulo Sexagésimo Tercero, de la citada ley, correspondera al ministro del ramo o al Jefe Superior de
Servicio, segln corresponda, determinar el grado de cumplimiento de los objetivos acordados.

4°) Que, por otra parte, el Instructivo Presidencial N°001
del 10 de abril de 2013, seiala que, para el caso de los directivos de segundo nivel jerarquico, los Jefes de
Servicio debieran realizar, ademas de la evaluacién anual, una evaluacién de seguimiento a los convenios de
desempefio de los directivos publicos bajo su dependencia, que permita identificar el nivel de cumplimiento
parcial de las metas y objetivos, y su proyeccién de cumplimiento anual.
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5°) Que, en el mes de marzo de 2019, se suscribid
Convenio de Desempeio de Alta Directiva Publica para el cargo de Directora Regional de O’Higgins, entre
dofia Lilia Libuy Vicencio y dofia Adriana Gaete Somarriva, Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, para el periodo comprendido entre los afios 2019 y 2022, el cual fue aprobado por la
Resolucién Exenta N° 015/626, de 2019, de la Vicepresidenta Ejecutiva de este Servicio.

6°) Que, respecto de la directora individualizada en el
considerando anterior, por medio de las Resoluciones Exentas N° 015/209, de 22 de abril de 2020, y N°
015/227, de 11 de mayo de 2021, ambas de la Vicepresidencia Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, se tuvieron por aprobadas las evaluaciones anuales correspondientes al primer y segundo periodo
de evaluacién respectivamente.

7°) Que, con fecha 11 de marzo de 2022, se aprobd la
evaluacion anual correspondiente al tercer periodo de evaluacién (11/03/2021 al 11/03/2022), la cual debe
ser sancionada por el correspondiente acto administrativo.

RESUELVO

I.- APRUEBASE la tercera evaluacién anual del convenio
de desempefio de dofia Lilia Victoria Libuy Vicencio, Directora Regional de O’higgins, para el periodo
comprendido entre el dia 11/03/2021 al dia 11/03/2022, teniendo en consideracion las siguientes instancias
de seguimiento y retroalimentacidn realizadas tanto por el propio Alto Directivo como por la jefatura superior
de este Servicio, y cuyo texto es el siguiente:
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RETROALIMENTACION EVALUACION ANUAL CONVENIO DE DESEMPENQ
ALTA DIRECCION PUBLICA

% de Avance
Autcevaluado |0 oo

% de Avance
ot B3.71%

troali tacid En relacion al indicador 1.2 sobre asistencia de parvulos, se ha considerado al 100% ya que el no
R cumplimiento de |a meta se debe a causas extemas.
I. Antecedentes Generales

Nomibre LILIA VICTORLA LIBUY WVICENCIO

Cargo Director’a Regional, Regicon del Libertador Bemardo O'Higgins

Institwcion Junta Macional de Jardines Infantiles Ministeric de Educacian

Fecha Mombramiento 11-03-2018@

Dependencia directa del cango MINEDUC

Periodo de desempefio del cargo 11-03-2019 al 11-03-2022
| Fecha de evaluacian 3 | 11-03-2022 |

Il. Compromiso de desemperio
Periodo de gestion: del 11-03-2019 al 11-03-2022
Objetivo 1:Entregar educacion parvularia de calidad que favorezca en nifios y ninas el logro de

"aprendizajes significativos” promoviendo el vinculo con las familias y garantizando el acceso a un
servicio educativo pertinente a los territorios.

Ponderacion ano 3 20%

Nombre del Indicador
1.1 Porcentaje de matricula promedio de parvulos con respecto a la capacidad de atencion en el Programa Educative Jandin
Infantil clasico de administracion directa.

Formula de Caleulo

{Matricula promedic de panalos en el programa educative jardin infantil clasico de administracion directa en el afo t
Capacidad de atencién en el programa educativoe jardin infantil clasico de administracion directa en el afict)" 100

Medios de Verificacion
Reporte de Capacidad/AsistenciaMatricula emitido del Sistema de Informacion de Parvulos GESPARVL.
Supuestos

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepdidn Constitucional;
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Mledidas gubemamentales de recorte presupuestaro o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcicnamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones termoristas que afecten la provision de bienes y senicios a los ciudadanos y &l nomal funcionamiento de
las instituciones.

Nota del indicadc

1) Bl indicador considera los datos del programa educativo jardin infantil clasico de administracion directa, comespondiente al
periodo marzo [ diciembre de cada afio. Se entiende por "capacidad de atencion” la oferta de cupos por cada
establecimiento, nivel de atencidn o unidad de atencidn (grupo). Para el afio 2, en caso de dificultad para la medicidn par
causa externa, podrd considerarse el promedio de datos historicos en la medicion. 2) Para la medicion se consideran los
siguientes pericdos: Afo 1: marzo ! diciembre 2018, Afio 2: marzo ! diciembre 2020, Afio 3: marzo / diciembre 2021.

Medios de Verificacion: Reporte de Capacidad/AsistenciaMatricula emitido del Sistema de Informadian

% de

] de Parvulos GESPARVL (paf)
Povance:05.2% | yny adicional (Informe de Andlisis) (pdf)
Observacion:

Al mes de diciembre 2021, el resultado efective es de un 75,5%. Este porcentaje comesponde a una amatricula promedics de
2 087 parvulos respecio de una scapacidads de 2.762. Ambas cifras referidas a jardines del «Programa Educativa Jardin
Infantil Clasico de Administracion Directas. Es de importancia destacar que, a nivel regional, se realizaron diversas gestiones
para favorecer la matricula, entre las cuales se destacan las siguientes: - Asesorias Especializadas (en las cuales se
articularon los indices histdricos por establecimiento y se promovia la necesidad de difundir a través de las redes la oferta
educativa para cada caso). - Socializacion virtual de protocolos de atencidn (COVID) que le permitieron a las redes y familias
interesadas reconocsr las medidas adoptadas en la UE. en contextos de pandemia. Ademas. duranbe este p-enndu la
participacion en las mesas comunales y regional Chile Crece Contige, permitio |a incorporacion de nifos y nifias que
requirieron atencién, buscando en forma personalizada altemativas de atencién. - Elaboracion y envio de documento
informativo digital relevande los beneficios de la asistencia de nifios y nifas en los jardines infantiles. - Entrevistas radiales a
Directora Regional y profesionales de Calidad Educativa y SIAC, para difusion de los programas educatives, importancia de
asistir al jardin, difusion de los procesos de inscripcion y matricula, énfasis del buen trato. - Publicacion de notas de prensa
enfatizando importancia de asistir al jardin, destacando |a oferta programética existente en la region (Clasicos, altermativos,
CECI, PMI, Comunicacional). - Facebook Live con expertos JUMJI, promoviendo los procesos de inscripeion y matricula y
relevando la importancia de la educacidn inicial. - Participacion en Gobiemo en temenc (S14C) en Plaza Los Héroes de
Rancagua para difundir proceso y apoyar a familias en inscripeion. - Difusion Campafia retomo y campafia inscripcion 2022
en RASS de JUNJI, OrHiggins - Difusion permanente Campana Volvamos en cada uno de los lives. - Contratacion de banner
con campana inscripoion en Medics Online (21 Cachapoal y El urbane rural} en diciembre 2021. - Atencion y orientacian a las
familias a través de la Oficina de Atencidn Ciudadana.

Nombre del Indicador

1.2 Porcentaje de asistencia mensual promedio de parvulos del programa educativo jandin infantil clasico de administracién
directa, respecto de matricula mensual promedio.

Formula de Calculo

{Asistencia mensual promedio de parvulos del programa educativo jardin infantil dasico de administracion directa en afo
tMatricula mensual promedio de panvulos del programa educative jardin infantil dasico de administracion directa en afio
£)*100

Medios de Verificacion

Reporte de Capacidad/AsistenciaMatricula emitido del Sistema de Informacion de Parvulos GESPARVLL.
Supuestos

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepdidn Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestario o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcicnamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temoristas que afecten la provision de bienes y senicios a los ciudadancs y &l nommal funcionamiento de
las instituciones.

Mota del indicador

1) Bl indicador considera los datos del programa educativo jardin infantil désico de administracién directa, comespondients al
periodo marzo [ diciembre de cada ano (excuyendo el mes de julic). Para el afio 2, en caso de dificultad para la medicion por
causa externa, podrad considerarse el promedio de datos histdricos en la medician. 2) Para la medicion se consideran los
siguientes periodos: Afo 1: marzo [ diciembre 2018, Aflo 2: marzo [ diciembre 2020, Afo 3: marzo / diciembre 2021,
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% de Medios de Verificacion: Reporte de Capacidad/Asistencia™atricula emitide del Sisterna de Informacion
cecapos | de Panulos GESPARVL. (pdf)
Fuvance:3e. MV Adicional (Informe de Analisis) (pdf)

Observacion:

Al mes de diciembre 2021, &l resultado efective es de un 27,0%. Este porcentaje comesponde a una easistencia promedios
de 578 parvulos respecto de una amatriculax de 2.140. No obstante, es necesario destacar que, a nivel regional se realizaron
diversas gestiones para favorecer la asistencia de los nifios y nifias al jardin infantil, entre ellas la implementacian del plan de
fortalecimiento de la asistencia, en el que se desamollaron actividades tales come: - Levantamienio de estrategias de
asistencia aplicadas usualmente en los jardines infantiles de la region. - Clasificacion de las estrategias Universales (El
interés de los nifios y nifias, involucramiento de las familias o prevencion de enfermedades) e Individuales (causas de
ausentismo especificas para cada nifio'a) y envio a DIRNAC para su retroalimentacion. - Implementacion de encuesta para
medir la satisfaccion de las directoras de J respecio a la reportabilidad disponible actualmente en GPW y a la usabilidad del
sistema. - Socializadién de estrategias de fortalecimisnto de la asistencia con las unidades educativas. - Levantamiento de
situaciones que influyen en la inasistencia de nifios y nifas en las unidades educativas. - Asesoria técnica a equipos
educatives para el analisis y seguimiento de sus estrategias en relacién con la asistencia. - Elaboracién y envio de
documento informativo digital relevando los beneficios de la asistencia de nifios y nifias en los jardines infantiles. -
Elaboracion y envio de documento crientador respecto de acciones concretas para evitar la propagacion de enfermedades al
interior del aula. - Difusion a las familias por medios virtuales los principales aspectos de proteccion y cuidado contenidos en
los protocolos sanitarios para la atencion de nifios y ninas. - Relevar y socializar |as estrategias exitosas que los equipos.
educativos implementaron en el afo 2021 respecto de promover la asistencia, para difundir entre sus pares. Por otra parte,
es de importancia destacar las estrategias llevadas a cabo por la Subdireccion de Comunicaciones y Ciudadania, entre las
cuales se destacan las siguientes: - Entrevistas radiales a Direciora Regional y profesionales de Calidad Educativa y SI1AC,
para difusian de los programas educativos, importancia de asistir al jardin, difusion de los procesos de inscripcion y matricula,
énfasis del buen trato. - Publicacion de notas de prensa enfatizando importancia de asistir al jardin, destacando la oferta
programatica existente en la regicn (Clasicos, alternatives, CECI, PMI, Comunicacional). - Facebook Live con expertos
JUMJI, promaviendo los procesos de inscripcion y matricula y relevando la importancia de |a educacian inicial. - Participacion
en Gobiemo en termeno (SIAC) en Plaza Los Héroes de Rancagua para difundir proceso y apoyar a familias en inscripeion. -
Difusion Campana retomo y campafia inseripcion 2022 en RRSS de JUNJI, O'Higgins. - Difusion permanente Camparna
Wolvamos en cada uno de los lives. - Contratacion de banner con campafia inscripcion en Medios Online (El Cachapoal y El
wrbano rural) en diciembre 2021. - Atencion y orientacion a las familias a través de la Oficing de Atencion Ciudadana. Como
es posible cbservar, regionalments, se realizaron diversas acciones para favorecer y promover |a asistencia de los nifios y
nifias, al jardin infantil; sin embargo, el escenario adverse, generado por la situacion sanitaria, producto de la pandemia,
afectd el interés de las familias por enviar a sus hijos 2 hijas a las unidades educativas, lo que finalmente afectd el
cumplimiento de la meta, por el temor 2 inseguridades de las familias, por los riegos de contagios del virus.

% de Avance
Cibsersado
Observacion:
Se considera 100% por imposibilidad de cumplir la meta por razones externas.

100,00%

Objetive 2:Promover el bienestar y desarrollo integral de los nifios y nifias, en ambientes que favorezcan
€l buen trato; en espacios educatives confortables y adecuados, considerando el interés superior del
parvulo v la comunidad educativa.

Ponderacion afio 3 10%

Nombre del Indicador

21 Porcentaje de implementacion de las actividades del Plan Trienal de Promocian de Buenos Tratos a nifios y nifias.
Formula de Calculo

(N® de actividades implementadas al afio t/ N° de actividades programadas al afio 1)"100

10%
Medios de Verificacion

1) Plan Trienal de Promocicn de Buenos Tratos a nifios y nifias, firmade por Subdirectora de Calidad Educativa, y aprobado
por elfla Director’a Regional. 2) Informe de cumplimiente anual, fimade por Subdireciora de Calidad Educativa, aprobado por
ellla Director’a Regional.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestanio o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcicnamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temoristas que afecten la provisidn de bienes y senicios a los ciudadanos y el nomal funcionamiento de
las instituciones.
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Nota del indicador

Para la elaboracion del plan se deberan considerar las orentaciones técnicas entregadas por el Departamento de Calidad
Educativa DIRNAC. El plan podra ser modificado una vez dentro del segundo afic y una vez durante el tercer afo de gestion.
Dicha medificacion deberd ser firmada por la Subdirectora de Calidad Educativa, visada por la Seccion de Bienestar Integral
de DIRMAC mediante comeo electronico, para la posterior aprobacion della Director’a Regional. Para la modificacion del plan
trienal se debera entregar un fundamento asociade a una evaluacion del plan yo a contextos particulares que requieren de
dicha modificacian. El informe de cumplimiento anual deberd adjuntar una planilla de seguimienta con el detalle de las
actividades, plazos, responsables y medios de verificacion asociados. Se considerara como "actividad implementada” aquella
que cuente con la totalidad de las acciones ejecutadas con sus respectivos medics de verificacion. La medicion del indicador
es acumulada y considera las siguientes fechas de corte: Afio 1= 11032018 al 3V122018; Afio 2 =11/03/20M9 al

01 212020. Ano 3 =11/03/2019 al 301272021,

Medios de Verificacion: 1) Plan Trienal de Promocion de Busnos Tratos a nifios y nifas, firmado por

% de Subdirectora de Calidad E (pdf)

Avance:100% 2} Informe de cumplimiento anual, firmado por Subdirectora de Calidad Educativa, aprobado por ellla
(paf}

Observacion:

Al mes de diciembre, se han implementado la totalidad de actividades programadas en el Plan Trienal de Promocion de
Buenos Tratos, esto es, 20 actividades, por lo que se alcanza un resultado de 100,0%. La implementacion del Flan Trienal
resultd exitosa, en relacién al aporte que significd a la promocion del Buen Trato de nifics y nifios; ya que implicd una gestion
participativa. articuladora e integradora de los distintos estamentos de las comunidades educativas y de la Direccion Regional
en su conjunio, destacando un trabajo sisteméatico y organizade de la oficina de Buen Trato de la subdireccion de calidad
educativa. M este sentido resulta plausible relevar las siguientes actividades: - Reuniones formales con Programas de Red de
Infancia. - Reunicn con Directora Regional y Subdirectores para plantear propuesta del Plan Trienal. - Asesoria al 100% de
los jardines infantiles Clasicos de la region con al menos 3 visitas en cada ano. - Realizacion de Jomadas con Directoras de
jardines infantiles para dar a conocer actualizacion "Protocolo de actuacion frente a hechos de Malfrato Infantil, Conmotacion
Sexual o Agresiones Sexuales”. - Realizacion de actividad con jardines infantiles clasicos y altemativos para conocer
iniciativas de buen trato implementadas con las familias en sus hogares, a través de diferentes medios audiovisuales. -
Realizacion de una matriz o afiche digital, en donde woluntariamente cada funcionariola expresd su opinion, a través de
distintas formas de expresion respecto de "La manera en la cual su gestion pone &nfasis en el bienestar de los nifios y nifas™.
- Envio, por parte del personal de jardines infantiles, de material de apoyo a las familias acerca de parentalidad y pautas de
cfianza a través de medios de comunicacion actual, elaborado por profesionales de oficina de buen trato. - Creacion y envio
de documento orientador, que permitio el desarrollo de estrategias de promocion de Buen Trato Infantil en la unidad educativa
a través de |a incorporacion en manual de convivencia. - Realizacion de Buzdn de Buen Trato, en jardines infantiles clasicos
con mensajes enviados de las familias hacia los nifios y nifias. - Realizacidn de un mural por jardin infantil con valores
significativos creados por los nifics y nifias, padres, yo apoderados de la unidad educativa. - Elaboracion de videos
personalizados por cada subdireccion regional entregando un mensaje positivo a todas las funcionarias de los jardines
infantiles clasicos. - Realizacion de una consulta de opinidn a nifios ¥ nifias de los jardines infantiles Atematives sobre como
seria el jardin infantil de sus suefos, expresando sus ideas a traves de diversas formas artisticas, la cual fue compartida con
Directora Regional para incluir la opinidn de los nifics y nifas en la toma de decisiones de mejoras en jardines infantiles
atemativos.

% de Avance
Observado

100,00%

Observacion:

Objetivo J:Avanzar en el acceso universal en educacion parvularia para todos los nifios y ninas,
ampliando la oferta educativa programatica, optimizando la oferta existente en todo el territorio.

Ponderacion afio 3; 10%

Nombre del Indicador
3.1 Porcentaje de cupos habilitados ylo construidos en salas cuna y niveles medios de jardines infantiles JUMJI al 31 de

diciembre del afo t.
Formula de Caleulo

{M* de cupos habilitades ywo construidos en Salas Cuna y Miveles Medios de Jardines Infantiles JUNJI al 31 de diciembre del
aho t /N® total de cupos en Salas Cuna y Miveles medios de Jandines Infantiles JUMI programados habilitar yio construir al
31 de diciembre del afic t)* 100

Mats F 4
57.5% 10%
Medios de Verificacion

1) Listado de los proyectos planificados terminar durante el periodo, firnado por elfla Encargado/a de la Unidad de Aumento
de Cobertura DIRMAC. 2} Informe de Cumplimiento Anual, firnado por ella Encargado de la Unidad de Aumento de
Cobertura DIRMAC.
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Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emengencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestario o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcicnamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temoristas que afecten la provision de bienes y senicios a los ciudadanos y el nomal funcionamiento de
las instituciones.

Mota del indicador

Se entendera por ecupos habilitadoss, aquellos que registren aumento de cobertura mediante la habilitacion de espacios
ociosos dentro de la unidad educativa, Se entendera por «cupos construidess, aguellos que presenten un 100% de avance
fisico de obras. El informe de cumplimiento anwal deberd adjuntar una planilla de seguimiento con el detalle de los proyectos,
facha de término y porcentaje de avance fisico. Se exciuiran del denominador todos aguellos proyectos que requieran
termino anticipado de la ejecucion de obras. Para el afo N®3 se excluyen proyecios que dispongan de incurmnplimientos
graves en los plazos de emision de Permisos de Edificacion yo Recepeicn Municipal, de responsabilidad de Direcciones de
Obras y Certificado de Pavimentacion, en el caso de SERVIU. La medicidn del indicador considera las siguientes fechas de
corte: Afio 1 = 0U/D1/2019 al 31M1M272010; Afio 2: 01/01/2020 al 31/122020. Ano 3: 01/01/2021 al 3111272021,

Medios de Verificacion: 1) Listado de los proyectos planificados terminar durante 2l periode, firmado
% de por ella Encargadofa (pdf)
Pvance-44 7% 2} Informe de cumplimiento anual, fimmado por elila Encargadofa de la Unidad de Aumenio de Cobertura

:[iﬁdh?‘uf Complementario Informe de Analisis Regional (pdf)

Observacion:

Al mes de diciembre se alcanza un resultado de un 25.7%, ya que de un Total de 1.358 cupos programados para habilitar yio
construir en salas cuna y niveles medios de jardines infantiles JUNJI, 348 se concretaron. Los 348 cupos que logran
construirse o habilitarse, dan cuenta de la reslizacion de 4 proyectos de los 16 programados durante & afic, a razén de estos,
&5 que = hace necesarnio realizar un analisis regional, a modo de justificar comeo los faciores externcs influyeron, afectaron &
impidieran finalmente, el cumplimiento de la meta propuesta. Les factores que afectaron el cumplimiento de |a meta para &
periodo de gestion 2021, dicen relacion, a grandes rasgos, con problemas en la ejecucion de obras, retrasos de

contratistas, lentitud de tramitaciones, falta de abastecimiento y stock oportuno de materales, problemas de refraso de
proveedares, enire ofras, situacionss gue se han acrecentada producto de la pandemia que afecta desde el mes de marzo de
2020 al territoric nacional y que ha mantenido la condicion de emergencia sanitaria en todas las localidades del pais,
incluyendo la Regidn del Libertador General Bemardo O'Higgins.

Objetivo 4:Asegurar estandares de calidad de los jardines infantiles administrados directamente por JUNJI
através de la obtencion del Reconocimiento Oficial.

Ponderacion afio 3; 10%

MNombre del Indicador

4.2 Porcentaje de Jardines Infantiles dasicos de administracion directa que cbtienen Reconocimiento Oficial al afio t
Férmula de Calculo

(M°® de jardines infantiles dasicos de administracion directa que cbiienen Reconccimiento Oficial al afo t/ Total de jardines
infantiles clasicos de administracion directa con corte al 21 de diciembre del afio -1)"100

Medios de Verificacion

1. Informe Anual de Reconocimients Oficial - Jardines Infantiles clasicos de administracion directa JUMJL. 2. Momina
desagregada por region de jardines infantiles clasicos de administracion directa con corte al 31 de diciembre del afio 2020.
Supuestos

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emengencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestaro o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcicnamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temoristas que afecten la provisidn de bienes y senicios a los ciudadanos y el nomal funcionamiento de
las instituciones.

Mota del indicador

1). El numerador induye todos los jardines infantiles clasicos de administracion directa que han cbtenido Reconocimiento
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Oficial desde su implementacion (afio 2018) al 31 de didembre de 2021. 2) Para &l denominador, se enfiende como "total de
jardines infantiles clasicos de administracion directa con corte al 31 de didembre del afio 17 a la cantidad numérica regional
de jardines infantiles clasicos de administracion directa en funcionamiento con corte al 31 de diciernbre 2020 mas aguellos
jardines infantiles clasicos de administracion directa que cuentan con RO sin funcionamiento al 31 de diciembre 2020 y que
seran informados por ella Encargado/a de Reconocimiento Oficial y Acreditacion DIRMNAC. 3) Bl periodo para la medicion del
indicadar es el siguiente: Afo 1: No aplica; Afio 2: No aplica; Afc 3: 010172016 al 31/12/2021.

Medios de Verificacion: 1. Informe Anual de Reconocimients Oficial - Jardines Infantiles clasicos de
% de administracion directa (pdf)
Avance:100% 2. Nomina desagregada por region de jardines infantiles clasicos de administracion directa con corte
[pdf

Observacion:

Al mes de diciembre s2 alcanza un resultado de un 82.7%, ya que de un Total de 20 JJ. II. Clasicos de administracion directa,
24 1J. Il. chtuwieron Reconocimiento Oficial, lo que reflieja un cumplimiento de la meta, de un 100%. En este sentido, se
destacan las gestiones de coondinacién con las dreas involucradas para subsanar nudos criticos en ambitos de la tenenda de
temeno, infrasstruciura y cumplimiento de cosficiente técnico, y asi dar cumplimiento a los requisitos normatives de los
jardines infantiles clisicos de administracion directa. De esa manera se logra la cbtencion del Reconocimiento Oficial de la
Sala Cuna y Jardin Infantil La Gamboina de la comuna de Rancagua y de la Unidad Educativa Manuel Ford de la comuna de
Zan Vicente de Tagua Tagua,

% de Avance
Observado

Observacion:

100,00%

Ohbjetive 5:Promover, identificar, apoyar y escalar ideas innovadoras en materia pedagogica v con
potencial de impacto,

Ponderacion afo 3: 20%

Hombre del Indicador

5.1 Porcentaje de jardines infantiles de administracion directa que cuentan con proyectos de innovacian pedagogica
implementados en el afo t

Formula de Calculo

(Mamens de jardines infantiles de administracian directa que cuentan con proyectos de innovacion pedagogica
implementados, en el afo t/ Nimeno total de jardines infantiles de administracion directa con proyectos de innovacion
pedagogica programados en el ano t) " 100

Medios de Verificacion

1) Informe consclidado de cumnplimiento aprobado por elfla Subdirectorfa de Calidad Educativa. 2) Listado con jardines
programados para cada afio de gestion, firmado por ella Director/a del Departamento de Calidad Educativa.

Supuestos

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestanio o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcicnamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones termoristas que afecten la provision de bienes y senicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de
las instituciones.

Nota del indicador

1) Los provectos innovacion pedagdgica se realizan en el marco de las pasantias institucionales, que podran ser de caracter
nacional yo internacional. 2) Para efectos de la medicion del numerador, se entiende por proyectos de inmovacion
implementados: aquelios jardines infantiles que habiendo sido seleccionados y realizada la pasantia implementan el proyecto
de innovacion en & afio t. 3) Se considera como “proyecios de innovacion pedagogica implementados” cuando se ha
finalizado la etapa N°3 del proyecto, que contempla la realizacion de acciones en un contexto de trabajo remoio. 4) Para
efectos del denominador, se entiende por proyectos de innovacion pedagdgica programados: el ndmero de jardines infantiles
programados a implementar proyectos de innovacion del programa clasico de administracion directa y educatives altemativos.
(familiar, laboral y en comunidades indigenas) comespondientes a los procesos de postulacion de pasantias institucionales,
(nacionales yfo intemacionales). 5) Mo se incluiran en la medicion del indicador los jardines cuyos equipos pedagdgicos no
hayan pedide implementar proyecios por: Jubilacion, licencia médica prolongada, renuncia, desvinculacion o muerte. 8) En e
caso que la Directora Encargada, Educadora o Técnico en Atencion de Parvulos fuere trasladada a ofro jardin infantil dentro
de la misma regidn, se entendera el proyecto de innovacion pedagdgica como implementade, si desamolla un proyecto en
esta nueva unidad educativa, en el plazo de un afio. T) El pericdo para la medicion del indicador correspande a la siguiente
pauta: = El ano 1 de gestion Director/a Regional: Se consideran los jardines infantiles con proyecios de inmovacion
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Observacion:

Al 1210872021 se alcanza un resultado de um 88.5%., Ello en vista de que de un total de 18 JJLI infantiles, 17 han incorporado
acciones orientadas a la diversificacion de la ensefianza. De esta manera se observa un sobrecumplimienta de la meta de un
29B,3%. Entre las gestiones desarmolladas come calidad educativa, esta el acompanamiento técnico en la construccion y
actualizacion de sus proyectos educativos, junto con el cuestionamiento y reflexion conjunta que permite generar constantes
procesos de mejora continua y articulacion con los distintos procesos institucionales y ministeriales enfrentados este lltimo
fiempo. Por otra parte, el contexto actual ha desafiado a cada jardin infaniil en la forma y fondo de la atencién y generacion
de una educacion parvularia de calidad, y todo aguello que fue declarado en su proyecto educativo en un pericdo distinto, por
Io que durante el afo 2020 y 2021, la asesoria en la actualizacion y reflexion respecto del proyecio educativo, se ha
considerado entre los temas principales la diversificacion de la ensefianza, tanto en lo curricular como en cada uno de los
contextos para el aprendizaje, repensando estos procesos compartidos con las familias hoy mas que nunca, desde un punic
de vista hibrido, en el cual los nifos y niflas se encuentran al centro, respondiendo a sus necesidades, caracteristicas y
posibilidades.

% de Avance
Observado

Observacion:

100,00%

Ohbjetivo G:Asegurar una adecuada gestion financiera e institucional para cumplir con los objetivos
estrategicos del servicio.

Ponderacion afo 3: 20%

Hombre del Indicador
6.1 Porcentaje de ejecucion presupusstaria de los Subtitulos 21, 22, 24 y 20 a nivel regional al 31 de octubre del afo t.
Formula de Calculo

(Total de ejecucion presupuestana de los Subtitulos 21, 22, 24 y 20 a nivel regional al 31 de octubre del afio t/ Total del
presupuesto vigente de los Subtitulos 21, 22, 24 y 28 a nivel regional al 31 de octubre del afio 17100

Medios de Verificacion

Reparte SIGFE 2.0: Estado de Ejecucion Presupusstaria desde 01 de enero al 31 de octubre, firnado por ella Jefela Seccion
Presupuesto, del Departamentio de Planificacion DIRMAC.

Supuestos

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepdidn Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestario o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcionamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temoristas que afecten la provision de bienes y senicios a los ciudadancs y &l nommal funcionamiento de
las instituciones.

MNota del indicador

En &l Subt 21 solo se medira las Comisiones de Senvicio en el Pais planta y confrata (21.01.004.008 y 21.02.004.008). Se
excluyen de la medicion las asignaciones del Subtitulo 24 (24.02.001 y 24.03.170). Se entiende por "Presupuesto vigente al
31 de octubre”, &l presupuestoinicial mas todas las modificaciones, es decir, aumenios yo disminucicnes. Para el afio 2 ==
excluye del Subt. 22 (22.06.001.002) La medicién del indicador es anual, considerando los siguientes plazos: Afio 1 =
01/01/2019 al 3111V2019; Afo 2 = 01/01/2020 &l 31/10/2020; Afo 3 = 01/01/2021 al 31102021,

% de Medios de Verificacion: 1)Reparte SIGFE 2.0: Estado de Ejecucion Presupuestaria desde 01 de enero
ceg72s |3l 31 de octubre. firmado (pdf)
Povance:&y. ) MV Adicianal Informe de Andlisis (pdf)

Observacion:

Al 31MIV2021 se alcanza un resultado del 77,8%, ya que de un requenmisnto de 52.201.404.2882 se ejecutaron
$1.711.801.407. El resultado que se cbiuvo para este indicador, en el periodo 2021, fue deficitario, esto es, no logrd dar
cumplimiento a la meta comprometida, no obstante, es necesano destacar que, a nivel regional, se han realizado las
siguientes gestiones para favorecer |a ejecucion del presupuesto, especialmente de los subtitules 21, 22, 24 y 20, tales como:
- Reuniones mensuales de analisis, retroalimentacion y toma de decisiones para la mejora, a nivel de Comité Ejecucion
Presupuestaria. - Elaboracion de Carta Gantt, para planificar y resguardar el cumglimiento de la proyeccion mensual de
ejecucion del presupussio, por parte de cada unidad requirente. - Reuniones de asesoria con cada una de las unidades y
subdirecciones, que manejan presupuesto. - Envio de informes de ejecucion acumulada, ademas, de reportabilidad, via
comeo electrénica, mensual wo semanal, dando cuenta del estado de avance cuantitativo de la ejecucion presupuestaria y
aertando riesgos de cumplimiento. En definitiva, 2 realizaron multiples esfusrzos y gestiones para ejecutar & presupuesto
dentry de los plazos periinentes, sin embargo, se presentaron situaciones adversas, sefialadas con anterioridad, que
contribuyeron al incumglimiento de la meta estipulada para el tercer ano de gesticn.
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Nombre del Indicador
B.2 Porcentaje de ejecucion del presupuesto instibucional vigente durante el afo t
Formula de Calculo

(Total de ejecucion presupuestaria regional al 31 de diciembre del afo t / Total del presupuwesto vigente regional al 31 de
diciernbre del afo t) " 100

Medios de Verificacion

Reporte SIGFE 2.0: Estado de Ejecucion Presupuestaria desde 01 de enero al 31 de diciembre, firmado por elfla Jefela
Seccidn Presupuesto, del Departamento de Flanificacion DIRMAC,

Supuestos

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestanio o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcicnamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temoristas que afecten la provisidn de bienes y senicios a los ciudadanos y el nomal funcionamiento de
las instituciones.

Mota del indicador

1) Se excluyen de la medicion los subtitulos 31 y 32 2) Para los anos 2 y 3 se excluird también el subtitulo 33 3) Bl periodo
para la medicion del indicador corresponde a la siguiente pauta: Afio 1= 010172019 al 31/1212019; Afic 2 = 01/01/2020 al
31212020; Afic 3 = 01/01/2021 al 31/12/2021.

% de Medios de Verificacion: Rieporte SIGFE 2.0: Estado de Ejecucion Presupuestaria desde 01 de enero al
Avance:100% 31 de diciembre, firmado (pdf)
o =

Al 3122021 se alcanza un resultado del 99,2%, ya gue de un requenmisnto de $14.837.574.0346 se ejecutaron
$14.520.423.865. Durante el 2021. Observando un sobrecumplimiento de la meta de un 102,8%. En este contexto se
destacan las siguientes gestiones: - Reuniones de analisis, retroalimentacion y toma de dedisiones para la mejora, a nivel de
Comite Ejecucion Presupuestania. - Elaboracion de Carta Ganit, para planificar y resguardar &l cumplimiento de la proyeccion
mensual de ejecucion del presupussio, por parte de cada unidad requirente. - Reunicnes de asesoria con cada una de las
wnidades y subdirecciones, que mansjan presupuesto. - Envio de informes de ejecucidn acumulada, ademas de
reportabilidad, via comeo electronica, mensual, yio semanal, dando cuenta del estade de avance cuantitativo de la ejecucion
presupuestaria y alertando riesgos de cumplimiento.

% de Avance
Observado

Observacion:

100,00%

Objetivo T:0ptimizar los tiempos de respuestas y asesorias en aspectos juridicos.
Ponderacion afio 3 10%

Hombre del Indicador
7.1 Porcentaje de sumarios administrativos con vista fiscal en un plazo menaor o igual a & meses.

Formula de Caleulo

(N* de sumarios administrativos con vista fiscal en un plaze menor o igual a § meses [ N° total de sumarios administrativos
con vista fiscal en el afio t)"100

Medios de Verificacion

Informe de sumarios JUNJI, elaborado por Subdirector'a de Asesoria Juridica y firmado por elfla Director/a Regional.
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Los sumarios que se inicien deben tramitarse y terminarse en los plazos que prescribe el Estatuto Administrativo. Lo anterior
puede mo cumplirse frente a hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las varables que s=
estan midiendo: catastrofes regionales o nacionales: estados de excepcion constitucional, situaciones de inestabilidad social,
paros, protestas, hechos de violencia y acciones temoristas que afecten la provisian de bienes y servicios a los ciudadanos y
&l momal funcionamiento de las instituciones. Casos fortuitos o de fuerza mayor gue refrasen la finalizacién de un sumarnio:
Licencia medica o ausencia igual o mayor a 15 dias del fiscal a cargo; desvinculacion o renuncia del fiscal a cargo; nuevas
antecedentes relevantes para la investigacion que requieran de un tiempo mayor al planificado. Licencia médica o ausencia
igual a mayor a 15 dias de un notificado(a) relevante para la investigacion. Demora en caso de presentar y recabar
informacion a entes externcs (Ministerio Publico u otros), destruccion del expediente o pérdida del mismeo, entre otras
dificultades.

Mota del indicador

1) Se contabilizan los dias desde que el Fiscal investigador del sumario designa actuario hasta el dia que presenta la vista
Fiscal o su dictamen. 2} Bl denominador incluye todos los sumarnios administrativos con vista fiscal presentada ante la
autoridad instructora (Director’a Regional o Vicepresidenta seguin sea el caso) durante el afio de gestidn comespondients y
cuyo plazo de finalizacion (incluida la promoga)) sea durante el mismo pericdo. Se excluyen reaperturas de sumarios y
sumanos instruidos previe al 01/01/2021. 3) Bl numerador incluye todos los sumarios con vistas fiscales entregadas al
Direcior/a Regional o Vicepresidenta, o quien los subrogue, segln el caso en el plazo de seis meses o en el plazo
promogado. 4) El medio de verificacion debe llevar adjunta Planilla de seguimiento. 5) El periodo para la medicion del
indicador es el siguiente: Afio 3: 01/01/2021 al 31/1212021.

% de Medios de Verificacion: Informe de sumarios JUMJI, elaborado por Subdirector/a de Asesoria Juridica
Avance:100% y por firmado por ella (pdf)
o =

Al 3111272021 se alcanza un resultado del 100,0%, teniendo en cuenta que el Onico sumario que obtiene vista fiscal en el
ano, la obfuvo en un plazo menor a B meses. En este contexto se observa un sobrecumplimiento de la meta de un 181,8%.
Es de importancia mencionar que, se realizd una serie de accicnes, con el fin de instar a cumglir con el plazo de los sumarios
que fueron instruidos, tales como: - Entrega de lineamientos generales para fomentar la agilizacidn de los procesos. -
Realizacion de reuniones de orientacion permanentes a los equipos. - Envio de recordatorios constantes a los equipos con
sumarios a cargo. Estas acciones y la constante preccupacion de los equipos permitieron dar cumplimiento al indicador en un
100.0%.

% de Avance
Cibservado

100.00%

INFORME ANEXO DE GESTION DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

a) Dimension - Gestion de la Organizacion

c) Aspectos a considerar en "Nivel 2: Cumple lo
establecido™

Eficacia y eficiencia: 1. El directive cumple los resultados establecidos para el
El directivo debe llevar a cabo tamto los encargos | afio de evaluacién en su convenio de desempefio y evalla
estratégicos de la autoridad, come aguellos propios de la | oportunamente a sus ADP de Il nivel, respecto del
labor de su servicio, con gran orientacion hacia resultados, | cumplimiento de sus convenios.

con & compromiso de optimizar para ello los recursos de
todo tipe pusstos a su disposicidn y en un tiempe dptime, 2 | 2. La institucion cumple los compromisos de  gestién
fin de dar respuesta a las demandas de la ciudadania con la | establecidos en los instrumentos respectives (FMG o MEL,
mayor premura y calidad. CDC entre otros).

b) Subdimensidn

3. Se considera como destacade desamollar imiciafivas
adicicnales a las sefialadas en los nimenos anteriores para
promover la eficiencia y la eficacia.

HNivel 3:
Destacado

HNivel 2: bt
Cumple lo establecido

Hivel 1:
Por mejorar
Mo aplica

| Justificacion |
L
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Evidenci

Informe de Gestion 2018 -2022 (pdf)

a) Dimension : Gestidn de la Drganizacion

b) Subdimensicn

Gestion de Personas:

El directive durants su gestion debe contribuir a fortalecer 2l
desamollo y desempefic de |as personas, promoviendo y
obsarvando la implementacion de las politicas de gestion de
personas y la evaluacion continua de las brechas para su
mejoramients, asi como la implementacion de buenas
practicas laborales y el fomenic de la participacion
funcionaria.

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

1. Bl direciive implementa, desde el ambito de su

ia, |la politica de gestion y desamollo de personas,
de acusrde al plan anual que para estos efectos, disponga
la institucian.

2. Bl directive promueve y genera condicionss para
instancias de didlogo y trabajo colaborative, en 2 ambitos:

a) Enfoque paricipativo en la gestion, lo gue implica
incorparar metodologias de participacion en el diagndstico,
planificacion, ejecucion y evaluacion de las metas y tareas
propias de la institucion.

b} Relacién con los representantes de los funcionarios, a
fravés de mecanismos tales como gestion de informacion,
definician/participacion de agendas de trabajo, entre ofros.

3. Bl directivo promueve condiciones organizacionales para
la promocion de los derechos (individuales y colectives) vy,
las condiciones y ambientes laborales; con e obijsto de
cautelar |a salud, lograr mejores grados de satisfaccion y
productividad laboral, desde su ambito de accion, en el
marco del Plan que para estos efectos la institucion defina.

4. El directivo gestiona el desempefic de sus colaboradores
directos, a través de la definicion y uso de perfiles de cargo;
metas  de gestion  gestion  del  rendimiento;
retroalimentacion oporiuna que permita & aprendizaje y el
reconocimiento.

5. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los nimems anteriores para
promover la gestion y desamollo de personas.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

Se evalla como destacado principalmente por la gestion llevada a cabo para el resguardo de los funcionarios/as, que
tuvieron que desempefar sus funcicnes en contextos de pandemia, para lo cual rapidaments se generaron los espadios para
brindar las mejores condiciones y soporte operativo para desarmollar el teletrabajo, ademas de favorecer instancias de
contencion y comunicacion, especialmente a través de la unidad de clima laboral de |a subdireccion de GESDER, quien
desamolld talleres viduales con los distintos equipos, lo cual contribuyd a la salud mental y satisfaccion laboral.

Evidenci

Informe de Gestion 2018 -2022 (pdf)

a) Dimension: Gobernanza

b) Subdimensidn

Transparencia:

El directivo piblico debe promowver y respetar el derecho de
toda persona, de fomar comocimiento acerca de la
informacion disponible en cualguier entidad estatal. Debe
tener la comvicoion de que tanto al decidir y ejecutar, se

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

1. En Transparencia Activa, la institucion tiene la
informacién requerida por ley y en los plazos establecidos,
promocionands a su vez los datos de Gobiemo Abierto
publicados en Gobierno Transparents.

2. En relacién a la Transparencia Pasiva, la institucion
entrega respusstas a los ciudadano/as en forma y plazos
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encuenira bajo el escrutinio y &l control plblico, asi como de
las consecuencias de dichos actos.

establecidos. 3. Mo fiene sanciones  administrativas
asociadas a incumnplimientas de la Ley de Transparencia.

4. Se considera como destacade desamollar imiciafivas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores, para
promover la transparencia.

Nivel 3-
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Hivel 1:
Por mejorar

Mo aplica

fravés de capsulas informativas y notas de prensa.

En este sentido &l nivel destacado cbedece principalments a las iniciativas de difusidn de informacian implementadas a

Evidenci

Informe de Gestidn 2018 -2022 (pdf)

a) Dimension: Gobemanza
b) Subdimension
Rendicién de Cuentas:

El directivo debe contar con la disposicion de anticipar y
responder por sus decisiones u omisiones, asi como
respecto de los resultados y efectos de su actuar en &l
ejercicio de |a funcion directiva. De este modo, 5= somete a
la mirada directa de los actores relevantas en su quehacer,
contribuyendo a ganar legitimidad en el ejercicic del poder
publico.

c) Aspectos a considerar en el nivel2: "Cumple lo
establecido™

1. El servicio realiza anualmente la Cuenta Publica

Participativa.

2. El servicio publica los convenios de desempefic suscritos
entre los directives y autoridades, asi como las
modificaciones a éstos.

3. Bl senvicio realiza e informa oporiunamente a Sendicio
Civil las evaluaciones ADP, para su publicacion a la
ciudadania. Asimisme, semestralments, debe presentar los
avances de su gestion, en el informe de seguimiento de su
comvenio de desempenio.

4. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los numems anteriores para
promover la rendicion de cuentas.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Niwel 1:
Por mejorar

No aplica

Se ha cumplido oportunamente con evaluaciones ADP, y su difusion a la ciudadania. Asimismo, semestralmente, se
presentaron los avances de mi gestidn en el respactivo informe.

Evidenci

Informe de Gestion 2018 -2022 (pdf)

a) Dimension: Gobernanza

b) Subdimensicn

Participacién Ciudadana:

El directivo debe promover unma cultura de participacion,
fortaleciendo los espacios de comunicacion entre el
gobiernc v la ciudadania, aumentando la transparencia,
eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas pdblicas.

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

1. La instituciom cumple con

los mecanismos  de
participacion ciudadana solicitados por ley, que le s=an
aplicables: accesc a la informacion relevante, consultas
ciudadanas, cuentas plblicas participativas y Consejos de la
Sociedad Civil.

2. Se considera como destacado desamollar iniciativas
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adicionales a las sefialadas en los numems anteriores para
promover la participacipacion ciudadana.

Mivel 3: bt
Destacado

Nivel 2:

Cumple lo establecido
Niwel 1:

Por mejorar

No aplica

En este sentido &l nivel destacado cbhedece principalments a las iniciativas de difusion de informacién implementadas a
fraves de capsulas informativas, dispuestas en redes sociales. Ademas de didlogos ciudadanos, notas de prensa y
realizacion de facebook live, con participacion de distintos funcionario/as e invitados de interés.

a) Dimension: Gobernanza

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

b) Subdimensidn

Promocion y respeto de los Derechos de las Personas
ante la Administracion del Estado:

El directivo promueve los derechos de las personas ante la
Administracion del Estado por parte de su institucion y de
los funcionarios a su cargo, con la finalidad de garantizar e
derecho de acceso a la informacion y a la atencicn
oportuna, sin ningun tipo de discriminacion arbitraria

1. La institucion cumple con el deber de atencion a las
personas a fravés de las OIRS cualguiera sea su canal de
atencion siguiendo los procedimientos y plazos legales
establecidos en el Decreto Supremo W 880-1280, = cual
aprueba instrucciones para el establecimiento de oficinas de
informacién para el plblico usuario en la administracion del
Estado y en la Ley N® 18.880 que establecs bases de los
procedimientes administrativos que rigen los actos de los
organcs de la administracion del Estado, respetando los
derechos establecidos en la misma ley v en la Constitucion
Politica de la Republica, respetando y promoviendo el
principio a la igualdad y no discriminacion en la atencidn de
personas, consignados en la Ley WP20.809 que establece
medidas contra la discriminacion.

2. 5e considera como destacado desamollar iniciativas

adicicnales a las sefialadas en los nimenos anteriores para

lo promocion y respecto de los derecho de las personas
antz la administracion del Estado.

Nivel 3-
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

HNivel 1:
Por mejorar

Mo aplica

Se destaca el trabajo de la CQIRS, para mejorar constantements el proceso de atencion ciudadana, en este sentido durante el
ano 2021, se planted wn indicador interno, para mejorar las respuestas que se entregan a la ciudadania, a través de talleres
de sensibilizacion del SIAC, impactando positivamente en la satisfaccion de los usuarios, tal como queda en evidencia en los
resultados de la encuesta satisfaccion usuaria aplicada el afo 2021, donde se obiens un 84,1% de satisfaccion.

Evidenci

Encuesta satisfaccion usuarios del SIAC (pdf)

a) Dimension: Integridad

b) Subdimension

Etica Institucional:

Al directivo plblico le comesponde identificar & implementar
estrategias que permitan fortslecer la probidad en la

ejecucion de normas, planes, programas y acciones:

c) Aspectos a considerar en el nivel 2: "Cumple lo
establecido™

1. La institucion implementa, difunde y forma scbre el
Sistemna de Integridad Institucional. a través de la insercion
de la infrasstruciura del codigo de ética, con participacion
funcionaria e inclusion de procedimientos formales, con el
fin de fomentar una cultura &tica publica en la institucion.
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apoyandose en los instrumentos y politicas disponibles para
prevenir, comegir y reforzar los comportamientos éticos de la
institucicn.

2. La institucion construye, implementa, forma y difunde su
Codige de Etfica, conviniéndose participativaments y
reflejande  la  sistematizacion de  aguellos walores ¥
conductas que muestran la culiura institucional.

3. Se considera como destacade desamollar imiciafivas
adicicnales a las sefialadas en los nimenos anteriores para
la promocion de |a ética institucional.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Hivel 1:
Por mejorar

Mo aplica

Subdireccion Juridica y GESDEP

Cabe destacar durante &l afio 2021 la difusicn del codigo de &tica, a través de un Webinar, con profesionales de la

Evidenci

Reporte difusién codigo de &tica (pdf)

a) Dimension: Integridad
b) Subdimension

Probidad:

El directivo pdblico debe ejercer su rol de forma intachable,
honesta, weraz y lkal a la funcion del cargo, con
preeminencia del interés general por sobre el particular,
gestionando con rectitud, profesionalismo e imparcialidad,
los recursos plblicos institucionales.

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

1. Bl servicio tiene actualizadas las declaraciones de
patrimonio 2 intereses de los funcionarios que corresponda,
segun la nomativa vigents.

2. Con respecio a la aplicacion de la Ley del Lobby, la
agenda plblica debe enconfrarse actualizada al menos
respecto del Uimo mes.

3. Bl directivo debe dar cumplimiento activo y estricto de la
Ley N*20.820 sobre Probidad en la fumcién pdblica y
prevencion de los conflictos de intereses.

4. Se considera como destacade desamollar imiciafivas
adicionales a las sefialadas en los nlimeros anteriores, para
promover la probidad.

Informe de Gestion 2018 -2022 (pdf)

a) Dimension: Integridad

b) Subdimension

Legalidad:

El directivo debe liderar, mastrar y promowver el respeto a la

normativa vigente, entendiendo gue en ella se basa &
comecto funcionamiento de |a Administracion del Estado.

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

1. Que & directvo no haya sido sancicnado por sumario
administrative en el afic de evaluacion. Mo se incluyen en
esta evaluacion las investigaciones sumarias, ni sumarios
en cursc, sok aguellos en gue existan sanciones
Fdministrativas

2 Con mespecic a la institucion, que los sumarios
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administratives, si los tuviese, hayan sido resweltos dentro
de los plazos establecidos segun la nomativa vigente.

3. Que la institucién o el directve mo hayan sido
sancionados legalmente por los organismos fiscalizadores,
contralores, y judicisles, tales come Contraloria General de
la Repdblica, Consejo Para la Transparencia, Tribunal de
Compra, Tribunales Civiles.

4. Se considera como destacado desamollar iniciaivas
adicicnales a las sefialadas en los ndmeros anteriores, para

promover la legalidad al interior de la institucion.

HNivel 3: X
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Hivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacio

Se cumplid durante &l afio con el 100% de kos sumarios con vista fiscal en un plazo inferior a 6 meses.

Evidenci

Informe de Gestion 2018 -2022 (pdf)

ADRIANA Armaa

= iH
por ADALARA ANELIA
AMELIA GAETE asr: somssrve
SOMARRIVA  T7anis ovar
Adriana Gaete Somarriva
icepresidenta
Junta Macicnal de Jardines Infantiles
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Il.- INCORPORASE al presente acto administrativo la
Evaluacién Anual correspondiente al tercer periodo, que comprende desde el dia 11/03/2021 al dia
11/03/2022 del Convenio de Desempefio suscrito entre dofia Lilia Victoria Libuy Vicencio, Directora Regional
de O’higgins y la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, para el trienio 2019-
2022, junto con la “Retroalimentacion” de la misma.

lll.- ESTABLEZCASE como porcentaje final de
cumplimiento del convenio de desempefio, para el Alto Directivo dofia Lilia Victoria Libuy Vicencio, el 93,71%.

IV.- INFORMESE a la Direccién Nacional del Servicio
Civil para su conocimiento y registro, mediante el envio de la copia respectiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

CCT/PSV/CSH/LEO/mmm

Distribucion

- Vicepresidencia Ejecutiva.

- Direccién Nacional del Servicio Civil.

- Departamento de Planificacion.

- Departamento de Gestidn y Desarrollo de Personas.
- Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica.
- Unidad de Auditoria Interna.

- Direccion Regional de O’higgins.

- Oficina de Partes.

- Ingreso N° 298 (2)

MONICA ROSA MORALES SEGUEL
VICEPRESIDENTA EJECUTIVA (S)

JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES
FECHA: 26/04/2022 HORA:17:49:21

LEEO PDCSV CESH CRCT

[E Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese el cédigo de verificacion: 1235373-59ac94 en:
& https://doc.digital.gob.cl/validador/
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