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RESOLUCION EXENTA N2 015/

MAT.: APRUEBA EVALUACION DEL PRIMER INFORME DE
CUMPLIMIENTO DE CONVENIO DE DESEMPENO DE LA
DIRECTORA REGIONAL DE LA REGION DE VALPARAISO,
PARA EL PERIODO 01/07/2021 A 01/07/2024, Y
ESTABLECE PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO QUE
INDICA.

SANTIAGO,
VISTOS:

1°) La Ley N° 17.301, de 1970, del Ministerio de
Educacion, que “Crea Corporacion Denominada Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 2°) El Decreto Supremo
N° 1.574, de 1971, del Ministerio de Educacidn, que “Aprueba Reglamento de la Ley 17.301, que “Crea la
Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 3°) La Ley N° 19.880, de 2003, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que “Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado”; 4°) El Titulo VI de la Ley N° 19.882, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
que “Regula Nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos que indica”; 5°) El Decreto con Fuerza de
Ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que “Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de
la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo”; 6°) El Decreto Supremo N° 172, de 2014, del Ministerio de
Hacienda, que “Aprueba Nuevo Reglamento que Regula los Convenios de Desempefio para los Altos
Directivos Publicos establecidos en el Parrafo 52 del titulo VI de la Ley 19.882”; 7°) La Resolucién Exenta RA
110790/1247/2021, de fecha 11 de noviembre de 2021, de la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional
de Jardines Infantiles, que “Renueva nombramiento en el cargo de Alta Direccidn Publica que indica, a
persona que sefala.”; 8°) El Decreto Exento N° 375, del Ministerio de Educacién, Subsecretaria de Educacién
Parvularia, que “Establece orden de subrogacion del cargo de Vicepresidente(a) Ejecutivo(a) de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles”; 9°); La Resolucién Exenta N° 015/494, de fecha 12 de octubre de 2021, de la
Vicepresidenta Ejecutiva de esta Junta Nacional de Jardines Infantiles, que “Aprueba Convenio de Desempefio
de Alta Direccidn Publica de dofia Elizabeth Andrea Alarcén Rojas, Directora Regional de Valparaiso, de la
Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 10°) Las Resoluciones N° 7, de 2019, y N° 16, de 2020, ambas de la
Contraloria General de la Republica, que fijan normas sobre exencion del tramite de toma de razon, y demas
antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1°) Que, conforme al articulo Sexagésimo Primero, de la
Ley N° 19.882, que “Regula Nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos que indica”, en adelante
“la ley”, y lo establecido, en el articulo N° 12, del Decreto N° 172, que “Aprueba Nuevo Reglamento que
Regula los Convenios de Desempefio para los Altos Directivos Publicos establecidos en el Parrafo 52 del titulo
VI de la Ley 19.882", estos deben suscribir un Convenio de Desempefio dentro del plazo de tres meses
contados desde su nombramiento.

2°) Que, ademads, dicha normativa sefiala que los
convenios tienen una duracidn de tres afios, y que el directivo debe informar a su superior jerarquico, a lo
menos una vez al afio, del cumplimiento de metas y objetivos propuestos alcanzados.

3°) Que, conforme las facultades conferidas en el
articulo Sexagésimo Tercero, de la citada ley, correspondera al ministro del ramo o al Jefe Superior de
Servicio, segln corresponda, determinar el grado de cumplimiento de los objetivos acordados.

4°) Que, por otra parte, el Instructivo Presidencial N°001
del 10 de abril de 2013, sefala que, para el caso de los directivos de segundo nivel jerarquico, los Jefes de
Servicio debieran realizar, ademds de la evaluacién anual, una evaluacién de seguimiento a los convenios de
desempefio de los directivos publicos bajo su dependencia, que permita identificar el nivel de cumplimiento
parcial de las metas y objetivos, y su proyeccién de cumplimiento anual.

5°) Que, en el mes de julio de 2021, se suscribe un
convenio de desempefio de Alto Directivo Publico, entre dofia Elizabeth Andrea Alarcéon Rojas en el cargo de
Directora Regional de Valparaiso, y la Vicepresidencia Ejecutiva de esta Junta Nacional de Jardines Infantiles.

6°) Que, con fecha 01 de julio de 2022, se aprobd la
evaluacion anual correspondiente al primer periodo de evaluacién (01/07/2021 al 01/07/2022), la cual debe
ser sancionada por el correspondiente acto administrativo.
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RESUELVO

I.- APRUEBASE la primera evaluacién anual del convenio
de desempefio de dofia Elizabeth Andrea Alarcén Rojas, Directora Regional de Valparaiso, para el periodo
comprendido entre el dia 01/07/2021 al dia 01/07/2022, teniendo en consideracion las siguientes instancias
de seguimiento y retroalimentacion realizadas tanto por el propio Alto Directivo como por la jefatura superior
de este Servicio, y cuyo texto es el siguiente:

RETROALIMENTACION EVALUACION ANUAL CONVENIO DE DESEMPENO

ALTA DIRECCION PUBLICA

% de Avance
Autoevaluado

% de Avance
Observado

08,00%

88.00%

En el desempefic de la direciiva se cbserva el cumplimiente a los compremises establecides en su

Retroalimentacion - .
convenio de desempeno anual.

I. Antecedentes Generales

MNombre ELIZABETH ANDREA ALARCON ROJAS
Cargo Director’a Regional, Region de Valparaisa
Institucion Junta Nacional de Jardines Infantiles Ministerio de Educacion
Fecha Mombramiento 01-07-2021
Dependencia directa del cargo icepresidenta Ejecutiva JUMNJI
Periodo de desempefio del cargo 01-07-2021 al 01-07-2024
IFema de evaluacion 1 01-07-2022

Il. Compromiso de desempeno
Periodo de gestion: del 01-07-2021 al 01-07-2024

Objetivo 1:Entregar educacion parvularia de calidad que favorezca en nifios y ninas el logro de
"aprendizajes significativos” promoviendo el vinculo con las familias y garantizando el acceso a un
servicio educativo pertinente a los territorios.

Ponderacion afio 1: 30%

Nombre del Indicador

1.1 Porcentaje de matricula promedio de parvulos con respecto a la capacidad de atencion en el Programa Educative Jardin
Infantil clasico de administracion directa.

Formula de Calculo

(Matricula promedio de parvulos en el programa educative jardin infantil clasico de administracion directa en el afio t
ICapacidad de atencidn en el programa educativo jardin infantil clasico de administracién directa en el afio t) " 100

Medios de Verificacion

Reporte de Capacidad/Asistencia’Matricula emitido del Sistema de Informacidn de Parvulos GESPARVU.

Supuestos

Hechos fortuitos comprebables que inciden o afecten significativamente en las varables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
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situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de viclencia y acciones terroristas que afecten la provision de
bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones. Medidas gubemamentales de recorte
presupuestario o austeridad fiscal; Interrupcidn de funcionamients de los jardines infantiles.

Nota del indicador

El indicador considera los datos del programa educativo jardin infantil clésico de administracion directa, comespondients al
periodo marzo ! diciembre de cada afo. Se entiende por "capacidad de atencion” |a oferta de cupos por cada
establecimiento. nivel de atencién o unidad de atencien (grupo). Para la medicion se consideran los siguientes periodos: Afo
1: marze ! diciembre 2021. Afio 2: marzo [ diciembre 2022. Afio 3: marzo / diciembre 2023,

Medios de Verificacién: Reporte GESFARVU Dic 2021 (pdf)

% de Avance:80.3% Informe justificativo (pdf)

Observacion:

El afic 2021, y 2020 estuvo marcado por los efectos de la pandemia de COVID 19 a nivel mundial y nacicnal, situacion que al
igual que a todas las instituciones afectd el mormal funcionamiento del sistema estatal. Producio de esta emergencia sanitaria
y dada la inestabilidad provecada por los cambios de fases y cuarentenas recurrentes, que principalments afectaron durants
el primer semestre 2021, sumado al incremento del teletrabajo a nivel masive, lo que permitic desarrollar labores desde casa
y con ello resguardar el cuidado de los hijos/as en el hogar, la demanda por vacantes en educacion inicial se vio afectada
considerablemente, evidenciandose en una baja de las matriculas ofertadas.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 99,30%

Observacion:

Nombre del Indicador
1.2 Porcentaje de actividades implementadas del Flan de fortalecimiento a la asistencia, en el afo t
Formula de Calculo

(M® de actividades implementadas del Plan de fortalecimiento a la asistencia, en el afic t N® de actividades programadas en
el Plan de fortalecimients a la asistancia, en e afe 1100

Medios de Verificacion

1} Plan de fortalecimiento a la asistencia afio 2021. 2) Informe anual de cumplimiento del Plan.

Supuestos

Hachos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de viclencia y acciones terroristas que afecten la provision de
bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones. Medidas gubemamentales de recorte
presupuestario o austeridad fiscal; Interrupcion de funcionamiento de los jardines infantiles.

Nota del indicador

1} El Flan de fortalecimiento a la asistencia. incluira un listade de actividades orientadas a identificar estrategias para mejorar
la asistencia de parvulos a las unidades educativas, reconociendo las distintas realidades regionales, las fechas programadas
y medios de verificacion. Las actividades se daran por "cumplidas” si se realizan a mas tardar en |la fecha sefialada en el
plan. 2} El Flan de Trabajo serd aprobade por elfla Director’a Regional a mas tardar el 30 de abril de 2021. Este Plan podra
ser revisado ylo actualizado, de acuerdo a nuevos lineamientos institucionales, a mas tardar en julio del 2021. Solo se podran
madificar las actividades posteriores a la fecha de actualizacion del plan. 3) Las actividades del Plan podran ser realizadas de
manera presencial o de manera remota a través de Teams u otros medios institucicnales. 4) El Informe anual de
cumplimients incluira el listado de actividades, plazos, responsables y fecha de cumplimiento de cada actividad. Sera
elaborado por ella Director/a Regional. Para la medicion se consideran los siguientes periodos: Afio 1: enero / diciembre
2021. Afio 2: Mo aplica medicion. Afic 3: No aplica medicion.

Medios de Verificacidn: Plan de Fort de |a asistencia (pdf]
% de Avance:100% Plan de Fort de la asistencia Maodif (pdf)
Infarme cumplimiento Plan Fort. Asis. (pdf)

Observacion:

Se ejecutan exitosamente todas las actividades que conforman el plan de fortalecimiento de |a asistencia, sin embargo la
actividad nro. § se desarrolla durante el mes de Julic y no en junio como habia sido programada. Lo anterior se debe a que
ese mes |la mayoria de las comunas se encontraban en Fase 1, del plan Paso a Paso de manejo de la Pandemia. Al mes de
diciembre 2021, &l resultado efectivo es de un 80.0%, en vista de que del total de 10 actividades se ejecutaron 9.

Retroalimentacion

% de Avance Observado 100.00%
I
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| Observacién: |

Objetivo 2:Promover el bienestar y desarrollo integral de los nifios y nifias, en ambientes que favorezcan
el buen trato; en espacios educativos confortables y adecuados, considerando el interés superior del
parvulo y la comunidad educativa.

Ponderacién afic 1: 10%

Nombre del Indicador
2.1 Porcentaje de implementacion de las actividades del Plan Anual de Promocién de Buenos Tratos a nifios y nifias.
Formula de Calculo

(M° de actividades implementadas en el afio t/ N° de actividades programadas en el afc t) * 100

ano 1

Msta Pondarador
0% 10%
Medios de Verificacion

1} Plan Anual de Promocidn de Buenos Tratos a nifkos y nifias, firmado por Subdirector/a de Calidad Educativa, y aprobado
por ella Director'a Regienal. 2} Informe de cumplimients anual, firmade por Subdirector’a de Calidad Educativa, aprobado
por ellla Directon'a Regional.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catéstrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de viclencia y acciones terroristas que afecten la provision de
bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiente de las instituciones. Medidas gubemamentales de recorte
presupuestario o austeridad fiscal; Interrupcion de funcionamiento de los jardines infantiles.

Nota del indicador

1) Para |a elaboracion del plan se deberan considerar las orientaciones técnicas entregadas por el Departamento de Calidad
Educativa DIRNAC. Dicha elaboracion debera contar con la asesoria del equipe de buen trato de DIRNAC, verficada por
medio de comeo electrdnico, y debera ser firmada por Subdirector/a de Calidad Educativa para la posterior aprobacion della
Director/a Regional. El Plan Anual debera ser emitido a mas tardar el 20 de agesto para el afio 1 y al 30 de julio para los afios
2 y 3. 2) El informe de cumplimiento anual debera incorporar una tabla de seguimiento con el detalle de las actividades,
plazos, responsables y medios de verificacion asociados. Se considerara como “actividad implementada”™ aquella que cuente
con la totalidad de las acciones ejecutadas con sus respectivos medios de verificacion. 3) La medicion del indicador es anual
y considera las siguientes fechas de corte: Afio 1 = 01/07/2021 al 30006/2022; Afo 2 = 01/07/2022 al 30062023, Afio 3 =
01/07/2023 al 30/06/2024.

-100% Medios de Verificacion: Plan de Anual Buen Trato (pdf)
% de Avance:1 Informe cumplimiento Plan de B. Trato (pdf)

Observacion:

Si bien se alcanza la meta propuesta con la ejecucion de 8 de las 7 actividades contenidas en el Plan, una de ellas la Mro. 8
sobre el adecuado usos de los espacios educativos se realiza fuera de el plazo programado. Al 30 de junio 2022, de un total
de 07 actividades, se implementaron 8 actividades del plan, alcanzando un resultado de 85, 7%

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100,00%

Observacion:

Objetivo 3:Avanzar en el acceso universal en educacion parvularia para todos los nifios v nifas,
ampliando la oferta educativa programatica, optimizando la oferta existente en todo el territorio.

Ponderacién afic 1: 10%

MNombre del Indicador

3.1 Porcentaje de cupos habilitados yo construidos en salas cuna y niveles medies de jardines infantiles JUMJI al 31 de
diciembre del afio t

Fdrmula de Cilculo
{M® de cupos habilitados yio construides en Salas Cuna y MNiveles Medios de Jardines Infantiles JUMJI al 21 de diciembre del

afio t/ N® total de cupos en Salas Cuna y Niveles medios de Jardines Infantiles JUM.JI programados habilitar y/o construir al
31 de diciembre del afic t) * 100
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T0% 10%
Medios de Verificacion

1} Listade de los proyectos planificados terminar durante el periede, firmado por elfla Encargadola de la Unidad de Aumento
de Cobertura DIRMAC. 2] Informe de cumplimiente anual, fimado por elfla Encargado/a de la Unidad de Aumento de
Cabertura DIRMAC.

Hachos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestano o austeridad fiscal; modificacionss en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcionamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de

violencia y acciones temoristas que afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de
las instituciones.

Nota del indicador

Se entendera por «cupos habilitadoss, aquellos que registren aumento de cobertura mediante |a habilitacidn de espacios
ociosos dentro de la unidad educativa. Se entendera por scupos construidoss, aguellos que presenten un 100% de avance
fisico de obras. El informe de cumplimiento anual debera adjuntar una planilla de seguimienio con el detalle de los proyectos.
fecha de término y porcentaje de avance fisico. Se excluirdn del denominador todos aguellos proyectos planificados terminar
que formalicen térming anticipado de su confrato de obra. Se excluyen proyectos gue dispongan de incumplimientos graves
en los plazos de emision de Permisos de Edificacian yfo Recepeidn Municipal, de responsabilidad de Direcciones de Obras y
Certificado de Pavimentacion, 2n el caso de SERVIU. La medicion del indicador considera como corte 2 31 de diciembre de
cada afic de gestion: Afio 1= 01/01/2021 al 31/12/2021; Afio 2 = 01/01/2022 al 31/12/2022; Afio 3 = 01/01/2023 al
311252023,

Medios de Verificacion: Listado de establecimientos y cupos (pdf)
Informe anual CMEE (pdf)
% de Avance:80.7% Informe Ventisca (pdf)
Informe Bellavista (pdf)
Informe Santa Julia (pdf)

Observacion:

Al mes de diciembre 2021, se alcanza un resultado de un 58,5%, ya que de un Total de 552 cupos programados para habilitar
yio construir en salas cuna y niveles medios de jardines infantiles JUMNJI, 312 se concretaron. los incumplimientos obedecen

a problemas relacionados con la pandemia, principalments obtencion de certificadas necesarios para la ejecucion de las
obras tanto en Esval, como en las Municipalidades de San Antocnio y Vina del Mar respectivamente.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 80.70%

Observacion:

Objetivo 4:Asegurar estandares de calidad de los jardines infantiles administrados directamente por JUNJI
através de la obtencion del Reconocimiento Oficial.

Ponderacién afic 1: 20%

Nombre del Indicador

4.1 Porcentaje de Jardines Infantiles clasicos de administracion directa que obtienen Reconocimiento Oficial al afio t
Formula de Calculo

{M® de jardines infantiles clasicos de administracion directa que obtienen Reconocimiento Oficial al afio t / Total de jardines
infantiles clasicos de administracicn directa con corte al 31 de diciembre del afio t-1)"100

1} Informe Anual de Reconocimiento Oficial - Jardines Infantiles clasicos de administracion directa JUNJIL. 2) Nomina
desagregada por regidn de jardines infantiles clisicos de administracién directa con corte al 31 de diciembre del afio t-1.

Hachos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catastrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucicnal;
Medidas gubemamentales de recorie presupuestaro o austeridad fiscal, modificaciones en las prioridades gubemamentales:
Intarrupcitn de funcionamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temoristas que afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de
las instituciones.

Mota del indicador
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1} El numerador incluye todos los jardines infantiles clasicos de administracion directa que han obtenido Reconccimiento
Oficial desde su implementacion (afio 2016) hasta la fecha de medicion indicada en el punto 3. 2) Para el denominador, se
entiende como "total de jardines infantiles clasicos de administracion directa con corte al 31 de diciembre del afio t-1" a la
cantidad numérica regional de jardines infantiles clasicos de administracion directa en funcionamiento con corte al 31 de
diciembre t-1 més aquellos jardines infantiles clasicos de administracion directa que cuentan con RO sin funcionamiento al 31
de diciembre t-1 y que seran informados por ella Encargadola de Reconocimiento Oficial DIRMAC. 3) El periodo para la
medicion del indicador es el siguiente: Afio 1 = 01/01/2016 al 3111272021, Afo 2 = No aplica medicion. Afio 3 = No aplica
medicidn.

Medios de Verificacion: Informe Anual RO (pdf)

% de Avance:100% Hémina d= J.1. (pdf)

Observacion:

Al mes de diciembre 2021, se alcanza un resultado de un 100,0%, ya que de un Total de 63 JJ.1 Clasicos de administracién
directa con corte al 31 de diciembre del ano t-1, 63 JJ.Il cuentan con RO. Se destacan las gestiones realizadas por el servicio
con instituciones externas.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100.00%

Observacion:

Nombre del Indicador

4.2 Porcentaje de jardines infantiles clasicos y alternativos gestionados para su normalizacion para alcanzar el
Reconocimiento oficial en el afio t.

Formula de Calculo

(M® de jardines infantiles clasicos y alternativos gestionados para su nommalizacion para alcanzar el Reconocimiento oficial en
el afio t/ N® de jardines infantiles clasicos y altenatives programados del afio t)"100

Mata Ponderador
B0% 10%
Medios de Verificacion

1} Listado de los jardines infantiles clasicos y altemativos programados, firmadeo por elfla Encargadol/a de la Unidad de
Gestion de la Infraestructura DIRNAC. 2) Informe final de los jardines infantiles clasicos y alternativos gestionados con la
habilitacion en los ambitos pedagogicos, juridico, personal y de infraestructura, elaboradeo por elfla Encargadal/a de la Unidad
de Construccion y Mantencion de Espacios Educativos y de Reconocimients Oficial de la region y aprobado por ella
Encargado/a de la Unidad de Gestion de la Infraestructura DIRNAC.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catdstrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestano o austeridad fiscal; modificacionss en las prioridades gubemamentales;
Intarrupcitn de funcionamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viclencia y acciones temroristas que afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de
las instituciones.

Nota del indicador

1} Se entendera por "N° de jardines infantiles clasicos y altemativos programados del afio t° al listado de Jardines infantiles
de la region con corte al 31 de marzo del afio t validado por la Unidad de Gestion de la Infraestructura DIRMAC. 2) Se
entendera por "gestionados para su normalizacion” a las gestiones tendientes a avanzar en el reconccimiento oficial en lo
referido a la habilitacién en los dmbitos pedagdgicos, juridico, personal y de infraestructura con la documentacidn existents y
vizado por la Unidad de Gestion de la Infraestructura DIRMAC. 3) Se excluiran del denominador todos aquellos proyectos que
no logren, por factores externos, obtener el comodato del inmueble. 4) Se excluiran del denominador todos aguellos
proyectos que requieran témino anticipado de la ejecucian de abras. 5) La medicién del indicador considera como corte el 31
de diciembre de cada afio de gestion: Afo 1 = 01-01-2021 al 31-12-2021; Afo 2 = 01-01-2022 al 31-12-2022; Afo 2 = 01-01-
2023 al 31-12-2023.

Medios de Verificacién: Listado de Mormalizacion (pdf)
Informe Final Mormalizacidn R O (pdf)
Informe Exclusion R O Morma. (pdf)
% de Avance:100% Informe TAC Cermo Megro (pdf)
Informe Tac Colon (pdf)
Informe Tac San Rogue (pdf}
Informe Tac Tralcamahuida (pdf)

Observacion:
Al 31 de diciembre 2021, se alcanza un resultado de un 100%. De un total de 98 JJ 11 infantiles clésicos y alternativos, solo 38
reunian las condiciones para ser incluidos dentro de este indicador y 2n 32 de ellos se realizaron gestiones para la obtencidn
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de Reconocimiento Oficial. Al 31 de diciembre 2021, se alcanza un resultadoe de un 91,7%. De un total de 89 JJ. infantiles

clasicos y altemativos, solo 36 reunian las condiciones para ser incluidos dentro de este indicador y en 33 de ellos se
realizaron gestiones para la obtencion de Reconocimiento Oficial.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100.00%

Observacion:

Objetivo 5:Promover, identificar, apoyar y escalar ideas innovadoras en materia pedagogica y con
potencial de impacto.

Ponderacién afo 1: 0%

Objetivo 6:Asegurar una adecuada gestion financiera e institucional para cumplir con los objetivos
estratégicos del servicio.

Ponderacién afic 1: 20%

MNombre del Indicador

6.1 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de los Subtitulos 21, 22, 24 y 29 a nivel regional al 31 de octubre del afio t
Formula de Calculo

(Total de ejecucion presupuestaria de los Subtitulos 21, 22, 24 y 20 a nivel regicnal al 31 de octubre del ano t / Total del
presupuestio vigente de los Subtitulos 21, 22, 24 y 20 a nivel regional al 31 de cctubre del afio t) * 100

Reporte SIGFE 2.0 Estado de Ejecucion de Presupuestaria desde 01 de enero al 21 de octubre, firmado por ella Jefela
Seccion Presupuesto, del Departamento de Planificacion DIRMAC.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamentes en las variables que se estan midiendo como
catéstrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubemamentales de recorte presupuestano o austeridad fiscal; modificaciones en las prioridades gubemamentales;
Interrupcion de funcionamiento de los jardines infantiles: situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
viglencia y acciones temoristas que afecten la provisidn de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de
las instituciones.

Nota del indicador

1} En &l Subt. 21 sélo s medira las Comisiones de Servicio en el Pais planta y contrata (21.01.004.008 y 21.02.004.008). Se
excluyen de la medicion las asignaciones del Subfitulo 24 (24.02.001 y 24.03.170). Se entiende por "Presupuesto vigente al
31 de octubre”, el presupuesto inicial mas tedas las modificaciones, es decir, aumentos yio disminuciones. 2) El periodo para
la medicion del indicador es el siguiente: Afo 1 =01/01/2021 al 311/2021; Afc 2 = 01/01/2022 al 3111072022 Afo 3=
01/01/2023 al 31102023,

% de Avance:100% Medios de Verificacion: Reporte SIGFE 31 de Octubre 2021 (pdf)

Observacion:

Al 31 de octubre 2021 se alcanza un resultado del 80,3%, ya gue de un requerimiento de § 3.048 440 885 se ejecutaron
$2.448.401.194. Las principales estrategias desarmolladas por el servicio fueron: reuniones pericdicas de presupuesto,
informes diarios de ejecucion presupuestaria, revision periodica de las ordenes de compra. informes de ejecucion
presupuestaria por subdireceion, informes de ejecucion por cuenta presupuestaria y por Ultimo, analisis y jerarquizacion de
las necesidades de las unidades educativas.

Retroalimentacion

% de Avance Observado 100,00%:
Observacion:

MNombre del Indicador

6.2 Porcentaje de ejecucion del presupuesto institucional vigente durante el afio t.
Formula de Calculo

(Total de ejecucion presupuestaria regional al 31 de diciembre del afio t / Total del presupuesto vigente regional al 31 de
diciembre del afic 100
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Reporte SIGFE 2.0: Estado de Ejecucion de Presupuestaria desde 01 de enero al 31 de diciembre, firmado por ellla Jefela
Seccién Presupuesto, del Departamento de Planificacion DIRNAGC.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo como
catdstrofes naturales a nivel nacional o regional; Emergencias sanitarias (pandemias); Estado de Excepcion Constitucional;
Medidas gubermamentales de recorte presupuestaro o austeridad fiscal; modificaciones en las priordades gubemamentalas:
Intarrupcitn de funcionamiento de los jardines infantiles; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de
violencia y acciones terroristas que afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de
las instituciones.
Nota del indicador

1} Se excluyen de la medicion los subtitulos 31, 32 y 33. 2) El periodo para la medicion del indicador comesponde a la
siguiente pauta: Afo 1= 01/01/2021 al 3112/2021; Afio 2 = 01/01/2022 al 31/12/2022; Afio 3 = 01/01/2023 al 31/1272023.

% de Avance:100% Medios de Verificacion: Reporte SIGFE 31 Diciembre 2021 (pdf)

Observacion:

Al 31 de diciembre 2021 se alcanza un resultado del 89,2%, ya que de un requerimiento de 527.204 481 900 se ejecutaron
$27.047.107_526. Durante este 2021 las principales estrategias desamolladas por el servicio fueron: reuniones periadicas de
presupuesio, informes diarios de ejecucion presupuestaria, revision periodica de las ordenes de compra. informes de
ejecucion presupuestaria por subdireccion, informes de ejecucion por cuenta presupuestaria y por Gltimao analisis y
jerarquizacion de las necesidades de las unidades educativas.

Retroalimentacion

% de Avance Observado 100,00%
Observacion:

Objetivo T:Optimizar los tiempos de respuestas y asesorias en aspectos juridicos.

Ponderacion afno 1: 10%

Nombre del Indicador

7.1 Porcentaje de sumarios administrativos con vista fiscal en un plazo menor o igual a 8 meses.

Formula de Calculo

{M® de sumarios administrativos con vista fiscal en un plazo menor o igual a 6 meses [ N* total de sumarios adminisirativos
con vista fiseal en el afio )" 100

Medios de Verificacion

Informe de sumarios JUMJI, elaborado por Subdirector/a de Asesoria Juridica y por firmado por elfla Director’a Regional.

Supuestos

Lo=s sumarios gue se inicien deben tramitarse y terminarse en los plazos que prescribe el Estatuto Administrativo. Lo anterior
puede no cumplirse frente a hechos fortuites comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se
estan midisndo: catastrofes regionales o nacicnales; estados de excepcion constitucional, situaciones de inestabilidad social,
paros, protestas, hechos de violencia y acciones termoristas que afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y
el normal funcionamiento de las instituciones. Casos fortuitos o de fuerza mayor que retrasen la finalizacion de un sumario:
Licencia medica o ausencia igual o mayor a 15 dias del fiscal a cargo; desvinculacion o renuncia del fiscal a carge; nusvos
antecedentes relevantes para la investigacién que requieran de un tiempo mayor al planificado. Licencia médica o ausencia
igual a mayor a 15 dias de un notificado(a) relevante para la investigacion. Demora en caso de presentar y recabar
informacion a entes externos (Ministeric Publico u otros), destruccidn del expediente o pérdida del misme, entre otras
dificultades.

Nota del indicador

1} Se contabilizan los dias desde que el Fiscal investigador del sumaric designa actuario hasta el dia que presenta la vista
Fiscal o su dictamen. 2} El denominador incluye todos los sumarios administrativos con vista fiscal presentada ante la
autoridad instructora (Director/a Regional o Vicepresidenta segln sea el caso) durante el afic de gestidn correspondiente y
cuyo plazo de finalizacion (incluida la promoga) sea durante el mismo periodo. Se excluyen reaperturas de sumarios y
sumarios instruidos previo al 01/01/2021. 3) El numerador incluye todos los sumarios con vistas fiscales entregadas al
Director/a Regional o Vicepresidenta, o quien los subrogue, segan el caso en el plazo de seis meses o en el plazo
promogado. 4) El medio de verificacion debe llevar adjunto Planilla de seguimiento. 5) El pericdo para la medicicn del
indicador es el siguiente: Afio 1= 01/01/2021 al 31/122021; Afio 2 = D1/01/2022 al 31/12/2022; Afio 3 = 01/01/2023 al
1122023,
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% de Avance:100%

Medios de Verificacion: Informes sumarios al 31 de diciembre 2021 (pdf)

Observacion:

Al 31 de diciembre 2021 se alcanza un resultade del 100%. teniendo en cuenta que de un total de 04 sumarios con vista
fiscal, 04 han finalizaron en un plazo igual o menor a3 6 meses. Se practican reuniones de seguimients periddicas con el
objetivo que los procesos no se dilaten mas alla de lo que permite la normativa vigentes.

Retroalimentacion

% de Avance Observado 100,00%

Observacion:

INFORME ANEXO DE GESTION DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

a) Dimension : Gestion de la Organizacion

b) Subdimension

c) Aspectos a considerar en "Nivel 2: Cumple lo
establecido™

Eficacia y eficiencia:

El directve debe llevar a3 cabo tanto los encargos
estratégicos de la autoridad, como aguelles propios de la
labor de su servicio, con gran orientacion hacia resultados,
con el compromisc de optimizar para elle los recursos de
todo tipo puestos a su disposicion y en un tiempo optimo, a
fin de dar respuesta a las demandas de |a ciudadania con la

1. El directiva cumple los resultados establecidos para el
afio de evaluacion en su convenio de desempefic y evalla
oporiunamente & sus ADP de [l nivel, respecio del
cumplimients de sus comvenios.

2. La institucion cumple los compromisos de gestion
establecidos en los instrumentos respectivos (PMG o MEIL

mayor premura y calidad. CDC entre otros).

3. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicicnales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la eficiencia y la eficacia.

Niwvel 3:
Destacado X

Niwvel 2:
Cumple lo establecido

Niwvel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacién

Durante el periede 2021 y bajo mi administracion, se die cumplimiento a los compromisos establecidos en los instrumentos
respectivos. No obstante, lo anterior y producto de la crisis sanitaria existente en el pais que entre otros aspecios afectd el
normal funcionamiento de las entidades plblicas responsables del otorgamiento de certificaciones exigidas para la aperiura
de los establecimientos, se atraso la puesta en marcha.

Esta crisis sanitaria, también generd incertidumbre en la ciudadania, dadas las cuarentenas prolongadas y cambios continuos
de fases, lo que generd una baja en el nivel de matricula en las Unidades Educativas, e indicador Matricula/capacidad.

Sin embargo, logramos la presencialidad promoviendo la importancia de la educacion inicial, a través de distintes hites
comunicacionales, dentro de estos fue acercames a nuestros nifios y nifas a traves de videos gue entregaban experiencias
educativas para realizar en casa, logrande el vinculo contante con |a familia y el parvulo, asi mismo, el equipo educativo
entregaba a los nifos y nifas materiales pedagogicos, los cuales posterior complementaban el trabajo en casa.

Para la cemunidad, se realizaron conversatorios, dando a conocer los protocolos y forma de funcicnamisnto, en contexto
COVID, referente al refomo respecio a sanitizacion, higienizacion y limpieza de los establecimientos.

Para apoyar a las familias en el contexto de cuarentena, realizames videoconferencias a través de facebook live en conjunto
con el equipo de buen trato infantil, entregando directrices sobre la permanencia del nifio y nifia en casa y el
acompanamients emocicnal del aprendizaje y contexio vivido.

Realizamos trabajo en terreno de las diferentes dreas de la direccion regional en cada una de las unidades educativas para
identificar las necesidades de estas, dandole soluciones a ellas.

Conformé mesas de frabajo para |a eficiencia y eficacia del trabajo colaborativo desde la direccion regional hacia los jardines
infantiles.

- Mesa de Retomo: Verificar y gestionar cada item de |a unidad educativa, desde la infraestructura, hasta los recursos
pedagogicos y generales para asegurar un retomo seguro 3 cada jardin infantil en crisis sanitaria.

- Tu requerimiento: Tiene por finalidad establecer un orden y registro de cada una de las necesidades cotidianas, de las
unidades educativas, siendo esta derivadas a la unidad comespondiente de la direccién regional para dar respuesta de
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manera oporiuna y ademas sirviendo como heramienta de medicion de la gestion y respuesta.

- Mesa de compras plblicas y adquisiciones: Establecer flujo de trabajo basado en el manual de compras institucional,
considerando el contexto regional, con &l fin de generar compras mas convenientes, gestionando de |la manera mas optima
los recursos plblicos disponibles y mejorando los tiempos para cada una de las etapas del proceso.

- Mesa de gjecucidn presupuestaria: Esta mesa se realiza de manera periddica, tiene por finalidad optimizar la ejecucion
presupuestaria regional cumplisndoe con cada uno de los hitos de corte semestral, en la cual se analiza cada una de las
cuentas por ejecutar y se establecen esirategias colaborativas entre subdirecciones para complementar la ejecucion.

- Mesa de revisidn de liquidacién: Esta mesa se establece con la finalidad de poner un fin contable administrativo a contratos
de obras publicas ejecutadas por 2l servicio (Construccion de jardines infantiles) en la cual se establecen metas de trabajo
para cada unidad interviniente, ademas de revisar cada caso colaborativamente.

Evidencia

Registro DR ¥ UE (pdf)

a) Dimension : Gestion de la Organizacion

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

b) Subdimension

Gestidn de Personas: 1. El directive implementa, desde el ambitc de su
competencia, la politica de gestion y desarrolle de personas,
El directivo durante su gestién debe contribuir a fortalecer el | de acuerdo al plan anual que para estos efectos, disponga
decarrollc y desempefio de las personas, promoviendo y | la institucion.

observando la implementacion de las peliticas de gestion de
personas y la evaluacidn continua de las brechas para su | 2. El directive promueve y genera condiciones para
mejoramients, asi como la implementacion de buenas | instancias de didlogo y trabajo colaborativo, en 2 ambitos:
practicas laborales y el fomenio de la pariicipacion
funcionaria. a) Enfoque participative en la gestion, lo que implica
incorporar metodologias de participacion en el diagnostico,
planificacién, ejecucion y evaluacion de las metas y tareas
propias de |a institucidn.

b} Relacidon con los representantes de los funcionarios, a
traves de mecanismos tales como gestion de informacion,
definicion/participacion de agendas de trabajo, enire ctros.

3. El directivc promueve condiciones organizacionales para
la promocion de los derechos (individuales y colectivos) y.
las condiciones y ambientes laborales; con el objeto de
cautelar la salud, lograr mejores grados de satisfaccion y
productividad laboral, desde su ambito de acciom, en el
marco del Plan que para estos efectos la institucion defina.

4. El directivo gestiona el desempefio de sus colaboradores
directos. a traves de la definicion y uso de perfiles de cargo:
metas de gestion gestion del rendimiento; .
refroalimentacién oportuna que permita el aprendizaje y el
reconocimiento.

5. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicicnales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la gestion y desamollo de personas.

Nivel 3:
Destacado X

Niwvel 2:
Cumple lo establecido

Niwvel 1:
Por mejorar

Mo aplica

Justificacion

Uno de los pilares en el desamollo de mi gestion durante este primer periodo ha estado centrado en el trabajo participativo
con las diversas areas que componen esta direccion regional y con las comunidades educativas. De este modo, se han
propiciado instancias de dialogo y participacion, con una politica de puertas abiertas, atendiendo ya sea presencial como
telematicamente a aquellas/os funcionarios que han requerido entrevistas, participando activamente en mesas de trabajo con
las asociaciones de funcionanasios [(AJUNJ — APROJUMNII), Participando en reuniones telematicas y presenciales con
Directoras/encargadas de diversas Unidades Educativas a fin de conocer sus inquietudes y dar alternativas de solucion en
conjunto con los Subdirectores de Direccion Regional, y realizando visitas a Establecimientos de la region con el fin de
constatar en terreno sus necesidades relacionadas con las condiciones laborales.

Ademas de lo anterior. realicé trabajo de coaching "Circulo de Suenos”, al equipo de subdirectores, para infundir la mision y
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vision de la institucion. Lo anterior fue complementada, a través de la realizacion de curso de Gestion de equipos de alto
desempefio realizado por la consuliora "Factor Clave” cursandese los modulos de comunicacion efectiva para el desarmollo
organizacional, trabajo en equipo y técnicas de gestion de equipo de altos desempefio.

Este afio, a través de la subdireccion de comunicaciones se desamollaron unas serie de innovaciones de buenas practicas
laborales que potencian la participacion funcionaria y la comunicacion interna, asi como también el reconocimiento de las

labores diarias que realizan cada uno de los integrantes de la institucion por los jardines de la region, tales como: "Somos
JUNJIM | "Funcionario del mes®

"Conozcameos tu jardin®, "Salude de cumpleafios”, "Concursos interactivos alusivos a efemérides del mes®

Evidencia

Registro DR y UE {pdf)

a) Dimension: Gobemanza

- = c) Aspectos a considerar en el nivel "
b) Subdimension establecido™

Transparencia: 1. En Transparencia Activa, la insfilucion tene la
informacion requerida por ley y en los plazos establecidos,
El directivo p;blico debe promover y respetar el derecho de | promocionando a su vez los datos de Gobiermno Abierio
toda persona, de tomar conocimiento acerca de la | publicados en Gobiemo Transparente.

informacion disponible en cualguier entidad estatal. Debe
tener la conviccion de que tanto al decidir y ejecutar, s | 2. En relacion a la Transparencia Pasiva, la institucion
encuentra bajo el escrutinio y el control pdblico, asi como de | entrega respuestas a los ciudadano/as en forma y plazos
las consecusncias de dichos actos. establecidos. 3. Mo tiens  sanciones  administrativas
asociadas a incumplimientos de la Ley de Transparencia.

4. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicicnales a las sefialadas en los nimeros anteriores, para
promowver la transparencia.

Nivel 3:
Destacado X

Niwvel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

Mo aplica

Justificacion

La regidn ha dado respuesta en los plazes estipulados a todas las solicitudes de transparencia pasiva, presentadas por la
ciudadania, esto en un plazo inferior al establecido por la ley (20 dias), siendo 15 dias el plazo maximo de respuesta.

En relacion con fransparencia activa, esta informacion es remitida al encargado de fransparencia DIRNAC, dentro de los
primeros 5 dias de cada mes, quien procede a publicaria, lo que se ha cumplide oportunamente.

Se informa continuamente y mediante los canales requeridos por |a institucién sobre el quehacer de la region en diferentes
ambitos. Por dkimo, a nivel regional no existen procesos disciplinarios vigentes asociados a la Ley de Transparencia.

En cada reunién de directorio, se realiza revision perigdica de solicitudes ingresadas, las cuales son trabajadas por las
distintas areas segln comesponda.

Evidencia

Indicador transparencia {(jpg)

a) Dimension: Gobemanza

. = c) Aspectos a considerar en el nivel2: "Cumple lo

b) Subdimension establecido™

Rendicién de Cuentas: 1. El servicio realiza anualmente la Cuenta Plblica
Participativa.

El directive debe contar con la disposicion de anticipar y
responder por sus decisiones u omisiones, asi como | 2. El servicio publica los convenios de desempefio suscritos
respecto de los resultados y efectos de su actuar en el | entre los  directives y  awtoridades, asi como  las
ejercicio de la funcion directiva. De este modo, se somete a | modificaciones a estos.

la mirada directa de los actores relevantzs en su quehacer,
contribuyendo a ganar legitimidad en el ejercicio del poder | 3. El servicio realiza e informa oportunaments a Servicio
publico. Civil las evaluaciones ADF, para su publicacion a la
ciudadania. Asimismo, semesiralmente, debe presentar los
avances de su gestion, en el informe de seguimienic de su
convenic de desempefio.

11
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4. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicicnales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la rendicion de cuentas.

Nivel 3:
Destacado X

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Niwvel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacicn

La Direccion Regional entrega todos los insumes requeridos en la elaboracien de la Cuenta Piblica del Servicio. Asi mismo,
se informa en los plazos establecidos al Servicio Civil y a traves de la Plataforma digital del estado de avance parcial y final
de evaluacion ADP.

| Evidencia
L

a) Dimension: Gobemanza

_ = c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
b) Subdimension establecido™

Participacion Ciudadana: 1. La institucion cumple con los mecanismos de
participacion ciudadana solicitados por ley, que le sean
El directivo debe promover uma culiura de participacion, | aplicables: acceso a la informacien relevante, consultas
fortaleciendo  los espacios de comunicacion entre el | ciudadanas, cuentas plblicas paricipativas y Consejos de la
gobiemeo y la ciudadania, aumentando la transparencia, | Secciedad Civil

eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas plblicas.
2. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicienales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la participacipacion ciudadana.

Niwvel 3:
Destacado X

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacién

En el area de paricipacion ciudadana, el trabajo de incluir, no solo a la comunidad educativa, si no que a las redes cercanas
al jardin posiciona a la institucidn como wn agente importante a la temitorialidad es por esto que contamos con las siguientes
actividades de participacion:

- Conooe tu jardin: Una vez concluida la etapa constructiva de una unidad educativa, este se abre a la comunidad para que
esta pueda apropiarse del recinto, conociendo la infraestructura y distintos espacios de la misma ademas de comunicar los
hitos importantes de la apertura con parvulos.

- Ponle nombre a tu jardin: Con posteriondad a que la unidad educativa ya se encuentra en funcionamiento con nifos y ninas.
representantes de la sociedad civil postulan con nombres representatives para el jardin infantil, realizando una votacion
democratica frente al nombre que tendra en definitiva el jardin en el sector.

- Inauguracion: Se realiza ceremonia de inauguracion con la comunidad educativa y las autoridades pertinentes al territorio
{juntas de vecinas, cesfam, alcaldes, delegados presidenciales, carabineros, bomberos, eic).

- Somos vecings: instancia paricipativa de la comunidad alrededor del jardin para conocer las condiciones de obras, trabajos,
funcionamiento entre ofros topicos, referentes al jardin respectivo y que afecte a su comunidad.

- COSOC: Participacion activa de las organizaciones comunitarias para emitir su opinion respecto a temas relevantes en la
educacién inicial. Hemos capacitados a organizaciones para la postulacion a esta entidad.

- Alianzas estratégicas: Se realizo convenio colaborative con "Fundacion Mi Parque” que consta en el trabajo en comunidad
para fortalecer redes de apoyo e interaccidn en trabajo pedagdgico con nifios y nifias.

- Gobierno en terrenc: Participacion de la institucion para dar a conocer la oferta programatica de JUMNJL

| Evidencia
L}
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a) Dimension: Gobemnanza

b) Subdimension

Promocidn y respeto de los Derechos de las Persenas
ante la Administracion del Estado:

El directivo promueve las derechos de las personas ante la
Administracion del Estado por parte de su institucién y de
los funcionarios & su cango, con la finalidad de garantizar &
derecho de acceso a la informacion y a la atencion
oportuna, sin ningdn tipo de discriminacion arbitraria

c) Aspectos a considerar en €l nivel "Cumple lo
establecido™

1. La institucion cumple con e deber de atemcidn a las
personas a traves de las OIRS cualguiera sea su canal de
atencidn siguiendo los procedimientos y plazos legales
establecidos en el Decreto Supremo N® 880-1890, el cual
aprueba instrucciones para el establecimiento de oficinas de
informacion para el piblice wsuario en la administracion del
Estade y en la Ley M* 18.880 que establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los
arganos de la administracion del Estado, respetando los
derechos establecidos en la misma ley y en la Constitucion
Poliica de la Replblica, respetandoc y promoviendo el
principic a la igualdad y no discriminacien en la atencion de
personas, consignados en la Ley N°20.808 que establece
medidas contra la discriminacion.

2. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicicnales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
lo promecien y respecto de los derecho de las personas
ante la administracion del Estado.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Niwvel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

respuestas a la comunidad dentro de los plazos establecidos.

Dwrante el pericde se dio respuesta dentro de los plazos establecidos a todas las Consultas Ciudadanas y reclamos recibidos
mediante todos los medios habilitados para ello (Presencial, digital y via telefonica)

Ademas, dentro de las estrategias para entregar respuestas optimas y oportunas a la ciudadana, se realizd capacitacion
referente al uso de plataforma "SIAC PRO" a funcionarios de la direccion regional reforzando la importancia de entregar

Evidencia

Plan anual Siac 2022 (pdf)
Capacitacion SIAC PRO (pdf)

a) Dimension: Integridad

b) Subdimension

Etica Institucional:

Al directivo plblico le corresponde identificar & implementar
estrategias que permitan fortalecer la probidad en la
gjecucion de normas, planes, programas y acciones
apoyandose en kos instrumentos y politicas disponibles para

c) Aspectos a considerar en el nivel 2: "Cumple lo
establecido™

1. La institucion implementa, difunde y forma scbre el
Sisterna de Integridad Institucional, a través de la insercion
de la infrasstructura del codigo de ética, con participacion
funcionaria e inclusion de procedimientos formales, con el
fin de fomentar una cultura &tica plblica en la institucian.

prevenir, cormegir y reforzar los comportamientos &ticos de la | 2. La institucidn construye, implementa, forma y difunde su

institucion. Codigo de Efica, conviniendose participativamente y
reflejande la sistematizacion de aguellos valores y
conductas que muestran |a cultura institucional.
3. S5e considera como destacado desamollar inicistivas
adicienales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
la promocion de la ética institucional.

Nivel 3: X

Destacado

Nivel 2:

Cumple lo establecido

Niwvel 1:
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Por mejorar

No aplica

Justificacién

A traves de la subdireccion de asesoria juridica regional, se estan realizando jornadas con las funcionarias de cada una de
las unidades educativas en las cuales se desamollan diversos temas tales como los derechos y cbligaciones funcionarias en
conformidad al estatuto administrative para incentivar la 2tica funcionaria institucional

| Evidencia
L

a) Dimension: Integridad

b) Subdimension

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumgple lo
establecido™

Probidad:

El directivo plblico debe ejercer su rol de forma intachable,
honesta, weraz y leal a la funcion del cargo, con
preeminencia del interés general por socbre el parficular,
gestiomando con rectitud, profesicnalismo e imparcialidad,
los recursas publicos institucionales.

1. El servicio tiene actualizadas las declaraciones de
patrimonio & intereses de los funcicnarios que cormesponda,
segln la normativa vigente.

2. Con respecto a la aplicacion de la Ley del Lobby, la
agenda publica debe encontrarse actualizada al menos
respecio del ditime mes.

3. El directive debe dar cumplimiente activo y estricto de la
Ley MN°20880 sobre Probidad en la fumcidn plblica y
prevencion de los conflicios de intereses.

4. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicicnales a las senaladas en los nimeros anteriores, para
promover la probidad.

Niwvel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

IJustiﬁ::acit'm
I

| Evidencia
L

a) Dimension: Integridad

b) Subdimension

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumgple lo

Legalidad:

El directivo debe liderar, mostrar y promover el respeto a la
normativa vigente, entendiendo que en ella s& basa el
comecto funcionamiento de la Administracion del Estado.

establecido™

1. Que el directivo no haya sido sancionado por sumario
administrativo en el afo de evaluacion. No se incluyen en
esta evaluacion las investigaciones sumarias, ni sumaros
en curso, solo agquellos en que existan sanciones
administrativas

2. Con respects a la institucion, que los sumarios
administrativos, si los tuviese, hayan sido resueltos dentro
de los plazos establecides segln la normativa vigente.

3. Que la institucion o e directive no hayan sido
sancionados legalmente por los crganismos fiscalizadores,
contralores, y judiciales, tales como Contraloria General de
la Replblica, Consejo Para la Transparencia, Tribunal de
Caompra, Tribunales Civiles.

4. Se considera como destacado desamollar iniciativas
adicicnales a las sefialadas en los nimeros anteriores, para
promover la legalidad al interior de la institucion.

Nivel 3:
Destacado

X

Nivel 2:
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Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacién

En cuanto a este punto ni la institucion ni esta directora hemes sido sancionados por sumario administrative u organismo
fiscalizador respectivamenta.

En cuanto a los procesos investigativos,se ha disefiado y ejecutado un plan de trabajo para el cieme de sumarios de larga
data, ademas de asesorias directas a cada uno de los fiscales en el desamollo de sus funciones, a traves de la subdireccion
de asesoria juridica asi como una supervigilancia constate tendiente a cumplir con dichos procesos en los tiempos
establecidos en la Ley.

De igual forma en complemento con ko anterior se realizd capacitacion a funcionarios de la Direccien regional enfocandose en
sumano administrativos asociados a casos de maltrato infantil.

Evidencia

Procesos disciplinarios (jpg)

Firmado digitalmente
MONICA ROSA fimedofiotare

MORALES MORALES SEGUEL
Fecha: 2022.08.01
SEGUEL 16:23:16 -04'00
MONICA ROSA MORALES SEGUEL
Vicepresidenta Ejecutiva (S)

Junta Macional de Jardines Infantiles
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Il.- INCORPORASE al presente acto administrativo la
Evaluacién Anual correspondiente al primer periodo, que comprende desde el dia 01/07/2021 al dia
01/07/2022, del Convenio de Desempefio suscrito entre dofia Elizabeth Andrea Alarcén Rojas, Directora
Regional de Valparaiso y la Vicepresidencia Ejecutiva de esta Junta Nacional de Jardines Infantiles, para el
trienio 2021-2024, junto con la “Retroalimentacion” de la misma.

lll.- ESTABLECESE como porcentaje final de
cumplimiento del convenio de desempefio, para el Alto Directivo dofia Elizabeth Andrea Alarcén Rojas,
Directora Regional de Valparaiso, el 98,00%.

IV.- INFORMESE a la Direccién Nacional del Servicio Civil
para su conocimiento y registro, mediante el envio de la copia respectiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.-

DFS/PSV/CSH/LEO/mmm
Distribucion

- Vicepresidencia Ejecutiva.

- Direccién Nacional del Servicio Civil.
- Departamento de Planificacién.

- Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas.
- Departamento de Fiscalia.

- Unidad de Auditoria Interna.

- Direccién Regional de Valparaiso

- Oficina de Partes.

- Ingreso N° 1012-2022

MONICA ROSA MORALES SEGUEL
VICEPRESIDENTA EJECUTIVA (S)

JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES
FECHA: 08/08/2022 HORA:17:16:13

LEEO PDCSV CESH DPFS

= Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese el cédigo de verificacion: 1539861-492a84 en:
& https://doc.digital.gob.cl/validador/
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