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RESOLUCION EXENTA N2 015/

MAT: APRUEBA EVALUACION DEL PRIMER INFORME DE
CUMPLIMIENTO DE CONVENIO DE DESEMPENO DE LA
DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO DE FISCALIA Y
ASESORIA JURIDICA, PARA EL PERIODO 19/12/2019 A
19/12/2022, Y ESTABLECE PORCENTAJE  DE
CUMPLIMIENTO QUE INDICA.

SANTIAGO,
VISTOS:

1°) la Ley N° 17.301, de 1970, del Ministerio de
Educacion, que “Crea Corporacién Denominada Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 2°) el Decreto
Supremo N° 1.574, de 1971, del Ministerio de Educacion, que “Aprueba Reglamento de la Ley 17.301, que
“Crea la Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 3°) la Ley N° 19.880, de 2003, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que “Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado”; 4°) el Titulo VI de la Ley N° 19.882, de 2003, del Ministerio de
Hacienda, que “Regula Nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos que indica”, especificamente
su parrafo quinto; 5°) el Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que “Fija el
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo”; 6°) el
Decreto Supremo N° 172, de 2014, del Ministerio de Hacienda, que “Aprueba Nuevo Reglamento que Regula
los Convenios de Desempefio para los Altos Directivos Publicos establecidos en el Parrafo 52 del titulo VI de
la Ley 19.882”; 7°) el Instructivo Presidencial N°001, de 10 de abril de 2013; 8°) el Decreto N° 255, de 14 de
agosto de 2018, del Ministerio de Educacién, que “Nombra en el cargo de Vicepresidenta Ejecutiva de JUNJI
a persona que indica”; 9°) las Resoluciones N° 6, 7 y 8, todas de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que “Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén”; 10°) la Resolucién TRA
110790/1/2019, de 04 de enero de 2019, de la Vicepresidencia Ejecutiva de JUNJI, que nombra en cargo
titular a persona que indica; 11°) la Resolucion Exenta N° 015/0204, de fecha 16 de abril de 2020, de la
Vicepresidencia Ejecutiva de esta Junta Nacional de Jardines Infantiles, que “Aprueba Convenio de
Desempefio de Alta Direcciéon Publica de dofia Pamela Salinas Valdés” y su modificacién aprobada por
Resolucion Exenta N° 015/623, de fecha 09 de diciembre de 2020 y demds antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1°) Que, conforme al articulo Sexagésimo Primero, de la
Ley N° 19.882, que “Regula Nueva Politica de Personal a los Funcionarios Publicos que indica”, en adelante
“la ley”, y lo establecido, en el articulo N° 12, del Decreto N° 172, que “Aprueba Nuevo Reglamento que
Regula los Convenios de Desempefio para los Altos Directivos Publicos establecidos en el Parrafo 52 del titulo
VI de la Ley 19.882", estos deben suscribir un Convenio de Desempefio dentro del plazo de tres meses
contados desde su nombramiento.

2°) Que, ademas, dicha normativa sefiala que los
convenios tienen una duracion de tres afios, y que el directivo debe informar a su superior jerarquico, a lo
menos una vez al afio, del cumplimiento de metas y objetivos propuestos alcanzados.

3°) Que, conforme las facultades conferidas en el
articulo Sexagésimo Tercero, de la citada ley, corresponderd al ministro del ramo o al Jefe Superior de
Servicio, segun corresponda, determinar el grado de cumplimiento de los objetivos acordados.

4°) Que, por otra parte, el Instructivo Presidencial N°001
del 10 de abril de 2013, seiiala que, para el caso de los directivos de segundo nivel jerarquico, los Jefes de
Servicio debieran realizar, ademas de la evaluacién anual, una evaluacién de seguimiento a los convenios de
desempefio de los directivos publicos bajo su dependencia, que permita identificar el nivel de cumplimiento
parcial de las metas y objetivos, y su proyeccién de cumplimiento anual.

5°) Que, en el mes de diciembre de 2019, inicia su labor
en lainstitucidn, como Alta Directiva Publica, dofia Pamela del Carmen Salinas Valdés, en el cargo de Directora
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del Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica, de esta Direccidn Nacional, suscribiéndose el respectivo
convenio de desempefio.

6°) Que, respecto de la Directora individualizada en el
punto anterior, se aprobé la evaluacion anual correspondiente al primer periodo (19/12/2019 al 19/12/2020),
debiendo dictarse el correspondiente acto administrativo.

RESUELVO

I.- APRUEBASE la primera evaluacién anual del convenio
de desempefio de dofia Pamela Salinas Valdés, Directora del Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica de
esta Direccion Nacional, para el afio comprendido entre el dia 19/12/2019 al dia 19/12/2020, teniendo en
consideracidn las siguientes instancias de seguimiento y retroalimentacion realizadas tanto por la propia Alta
Directiva como por la jefatura superior de este Servicio, y cuyo texto es el siguiente:

& SERVICIO CIVIL

RETROALIMENTACION EVALUACION ANUAL CONVENIO DE DESEMPENO
ALTA DIRECCION PUBLICA

% de Avance Autoevaluado 100,00%
% de Avance Observado 100,00%
Retroalimentacion Cumple con lo propuesto

I. Antecedentes Generales

Nombre PAMELA DEL CARMEN SALINAS VALDES

Cargo Director Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica
Institucion Junta Nacional de Jardines Infantiles Ministerio de Educacion
Fecha Nombramiento 19-12-2019

Dependencia directa del cargo MINISTERIO DE EDUCACION

Periodo de desempefio del cargo 19-12-2019 al 19-12-2022

Fecha de evaluacion 1 19-12-2020

Il. Compromiso de desempefio
Periodo de gestian: del 19-12-2019 al 19-12-2022

Objetivo 1:Dar respuesta oportuna a las solicitudes de la ciudadania.
Ponderacion aiio 1: 25%

Nombre del Indicador

1.1 Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica respondidas en un plazo menor o igual a 15 dias habiles en
el afio t.

Formula de Calculo

(N®° de solicitudes de acceso a la informacién piiblica respondidas en afio t en un plazo menor o igual a 15 dias habiles en
afio t/N° de solicitudes de acceso a la informacion publica respondidas en afio t)*100

Meta Ponderador
595% 25%
Medios de Verificacion

1) Archivo exportable del sistema "Portal Transparencia Chile" o reporte de estados y dias de tramitacion, que cuente con, al
menos, los siguientes campos: Folio, Fecha de Inicio, Fecha de Respuesta (Fecha de Finalizacion), Cantidad de dias de
tramite. 2) Reporte anual firmado por elfla Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica adjuntando cuadro resumen con el Total
solicitudes de acceso a la informacién publica (SAIP) ingresadas - Total SAIP finalizadas en el mes - SAIP que cumplen con
indicador y porcentaje de cumplimiento final.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo: catastrofes
regionales o nacionales; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de violencia y acciones terroristas que
afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones.
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Nota del indicador

1) Las solicitudes de acceso a informacion publica respondidas corresponden a aquellas finalizadas entre el 1 de eneroy el
19 de diciembre del afio t (sin perjuicio de que hayan sido ingresadas el afio anterior). 2) Las solicitudes de acceso a
informacion pablica respondidas corresponden a tedas las categorias de finalizadas, incluida la categoria "Derivadas e
Informacion Permanentemente disponible en la web”, inclusive aquellas que por su naturaleza fueron respondidas en plazo
prorrogado de acuerdo a lo establecido en Ia Ley N° 20.285. Excluye a las solicitudes que no cumplen con los requisitos de
admisibilidad establecidos en la Ley de Transparencia, es decir, Finalizada: No corresponde a solicitud de transparencia,
solicitudes anuladas o de prueba. 3) Las solicitudes categorizadas como "No son solicitudes de acceso a la informacion
Publica (NO SAIP)", no se consideran en el indicador por no corresponder a solicitudes de acceso a la Informacién pablica,
tales como "denuncias referidas a un hecho que cause perjuicio”, "pronunciamiento sobre una situacion en particular”,
"reconsideracion de una medida adoptada", "solicitud de audiencia con la autoridad del Servicio", "reclamos presentados en
una Institucion fiscalizadora, pudiendo ser consideradas como ingresadas, pero no como "finalizadas”, ni como "finalizada
que cumple con el indicador”. 4) Para efectos de contabilizar los plazos se aplicara el articulo 25 de la ley N°® 19.880, sobre
Procedimiento Administrativo. 5) El periodo para la medicion del indicador es el siguiente: Afio 1: 01/01/2020 al 19/12/2020;
Afio 2: 01/01/2021 al 19/12/2021, Afio 3: 01/01/2022 al 19/12/2022.

Medios de Verificacion: Planilla Informe SAIP (xIsx)
% de Avance:100% 1.1 Informe de resultados - ADP Pamela Salinas Valdés (pdf)
RV ADP Primer afio - Aprobacién Informe 1 1 (pdf)

Observacion:
Planilla con solicitudes de Acceso a la informacion Publica, elaborada con el archivo exportable del Portal Transparencia.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100,00%
Observacion:

Objetivo 2:Optimizar los tiempos de respuestas y asesorias en aspectos Juridicos.

Ponderacion afio 1: 20%

Nombre del Indicador

2.2 Porcentaje de resoluciones que instruyen sumarios administrativos emitidas en un plazo menor o igual a 5 dias habiles en
elafiot.

Formula de Calculo

(N® de resoluciones que instruyen sumarios administrativos emitidas en un plazo menor o igual a 5 dias habiles en el afio t/
N°® total de resoluciones que instruyen sumarios administrativos emitidas en el afio t)*100

Meta Ponderador
60% 10%
Medios de Verificacion

Informes semesfrales de seguimiento de resoluciones que instruyen sumarios administrativos de la JUNJI, firmados por elila
Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica.

De corresponder la apertura de un sumario éste debe iniciarse tan pronto la autoridad tome conocimiento de los hechos que
lo motivan. Esto podria no ocurrir de encontrarse con hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente
en las variables que se estan midiendo: catastrofes regionales o nacionales, estados de excepcion constitucional, situaciones
de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de violencia y acciones terroristas que afecten la provision de bienes y
servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones. Casos fortuitos o de fuerza mayor debidamente
calificado que haga o torne imposible dar normal tramitacion al procedimiento, por ejemplo, destruccion del expediente por
incendio.

Nota del indicador

1) Se contabiliza desde el dia en que el Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica, a través de su Fiscal o quien la
subrogue o del Encargado de la Seccion de Procesos Disciplinarios o quien lo subrogue, acusa recibo de que toma
conocimiento, con todos los antecedentes, de la ocurrencia del hecho que implica responsabilidad administrativa hasta el dia
que se emite la resolucion que instruye el sumario administrativo. 2) El medio de verificacion debe adjuntar Planilla de
seguimiento. 3) El indicador no es acumulativo, es decir, se medira cada afio de forma separada. 4) El periodo para la
medicion del indicador es el siguiente: Afio 1: 01/05/2020 al 30/11/2020; Afio 2: 01/01/2021 al 30/11/2021; Afio 3: 01/01/2022
al 30/11/2022.

Medios de Verificacion: Planilla Informe 2.2 (xIsx)

2.2 Primer Informe (pdf)

2.2 Segundo Informe (pdf)

RV ADP Primer afio - Aprobacion Informes 2 2 y 2 3 (pdf)

% de Avance:100%
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Observacion:

nforme elaborado por la Seccion de Procesos Disciplinarios que presenta el porcentaje de resoluciones que instruyen
sumarios emitidas en un plazo o igual o mener a 5 dias habiles.

Retroalimentacion

% de Avance Observado 100,00%

Observacion:

Nombre del Indicador

2.3 Porcentaje de sumarios administrativos con toma de razén por parte de la Contraloria General de la Republica en el afio

t
Formula de Calculo

(N° de sumarios administrativos con toma de razdn por parte de la Contraloria General de la Republica en el afio t/ N° de
sumarios administrativos tramitados en el afio t) *100.

Meta | Ponderador

40% 10%
Medios de Verificacion

Informes semestrales de seguimiento de sumarios de la JUNJI, firmados por ella Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica.
Supuestos

Los sumarios que se tramiten deben serlo de manera cuidadosa y detallada de modo tal que cuando deban ser registrados o
tomados de razén por la Contraloria General de la Republica sean representados por fallas formales o motivos de fondo. Lo
anterior puede no cumplirse frente a hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables
que se estan midiendo: catastrofes regionales o nacionales; estados de excepcion constitucional, situaciones de inestabilidad
social, paros, protestas, hechos de violencia y acciones terroristas que afecten la provisién de bienes y servicios a los
ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones.

Nota del indicador

1) Se incluira dentro de sumarios administrativos tramitados en el afio t, los sumarios tomados de razon, tomados de razon
con alcance y representados por vicios por la Contraloria General de la RepUblica. 2) El periodo para la medicion del

indicador es el siguiente: Afio 1: 01/05/2020 al 30/11/2020; Afic 2: 01/12/2020 al 30/11/2021; Afio 3: 01/12/2021 al
30/11/2022.

Medios de Verificacién: Planilla Informe 2.3 (xIsx)

2.3 Primer Informe (pdf)

2.3 Segundo Informe (pdf)

RV ADP Primer afio - Aprobacion Informes 2 2y 2 3 (pdf)

% de Avance:100%

Observacion:

Informe elaborado por la Seccidn de Procesos Disciplinarios que presenta el porcentaje de sumarios administrativos tomados
de razén por la Contraloria General de la Republica.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100,00%
Observacion:

Objetivo 3:0ptimizar el uso de recursos humanos y presupuestarios, para cumplir con los objetivos
estratégicos de JUNJI.

Ponderacion afo 1: 25%

Nombre del Indicador

3.1 Porcentaje de actividades implementadas del Plan para la elaboracion de propuesta de actualizacion de la Ley organica
de la Junta Nacional de Jardines Infantiles y reglamentos asociados (Ley 17.301), en el afio t.

Formula de Calculo

(N° de actividades implementadas del Plan para la elaboracion de propuesta de actualizacion de la Ley organica de la Junta

Nacional de Jardines Infantiles y reglamentos asociados (Ley 17.301), en el afio t/ N® de actividades programadas en el afio
1)*100

Meta Ponderador




JUNJI

Ministerio de
Educacion

Gobierno de Chile

90% 10%

Medios de Verificacion

1) Plan para la elaboracion de propuesta de actualizacion de la Ley organica de la Junta Nacional de Jardines Infantiles y
reglamentos asociados (Ley 17.301), elaborado por el/la Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica y aprobado por
Vicepresidenta Ejecutiva. 2) Informe de cumplimiento anual, firmado por elfla Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo: catastrofes
regionales o nacionales; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de violencia y acciones terroristas que
afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones.

Nota del indicador

1) El *Plan para la elaboracion de propuesta de actualizacion de la Ley organica de la Junta Nacional de Jardines Infantiles y
reglamentos asociados” debera ser elaborado al mes de agosto de 2020. 2) El plan podra ser modificado una vez dentro del
segundo afio de gestion. La modificacion debe ser aprobada por |a Vicepresidenta Ejecutiva antes del primer semestre del
segundo afio de gestion. 3) Se considera como “actividad implementada” aquella que cuente con la totalidad de las acciones
ejecutadas, con sus respectivos medios de verificacién. 4) El informe de cumplimiento anual debe adjuntar una planilla de
seguimiento con el detalle de las actividades, responsables, plazos y medios de verificacion asociados. 5) El periodo para la
medicion del indicador es el siguiente: Afio 1: 19/12/2019 al 19/12/2020; Afio 2: 20/12/2020 al 19/12/2021

Medios de Verificacion: Informe de Resultados (pdf)

Planilla Informe 3.1 (xIsx)

% de Avance:100% 3.1 Plan para la elaboracion de propuesta de actualizacion de la Ley Organica de la Junta Nacional
d (pdf)

RV ADP Primer afio - Aprobacion Informe 3 1 (pdf)

Observacion:
Informe con resultado del avance del Plan para la elaboracion de propuesta de actualizacion de la Ley organica de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles y reglamentos asociados (Ley 17.301.

Retroalimentacion

% de Avance
Observado

100,00%

Observacion:

Nombre del Indicador

3.2 Porcentaje de procesos de litigacion representados por el Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica con término
favorable en el afio t.

Formula de Calculo

(N° de juicios con término favorable en procesos de litigacion representados por el Departamento de Fiscalia y Asesoria
Juridica en el afio t/ N° de juicios terminados representados por el Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica en el afio t
100

Meta Ponderador
50% 15%
Medios de Verificacion

Informe consolidado de resultados de los procesos de litigacion representados por el Departamento de Fiscalia y Asesoria
Juridica, firmado por el/la Director/a del Departamento.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo: catastrofes
regionales o nacionales; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de violencia y acciones terroristas que
afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones.

Nota del indicador

1) Se entendera por procesos de litigacién con término favorable los juicios por demandas judiciales patrocinadas por la
Seccion de Juicios y Litigacion con sentencia favorable que acoja una o mas pretensiones solicitadas, y aquellas terminadas
por salida alternativa y, asimismo, las defensas judiciales con término favorable en procesos de litigacion representados por
el Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica, con rechazo total de la demanda, con sentencia que rebaje los montos
demandados, terminadas en desistimiento, por abandono del procedimiento y por salida alternativa. 2) El denominador
considera por procesos de litigacion los terminados representados por el Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica que
consideren pretensiones (“demandas de cobro”), en el caso en que JUNJ| sea el demandante, y todas las defensas en que
JUNJI es el demandado. 3) La informacion que dara cuenta de las demandas judiciales con termino favorable, se obtendra a
través de la Plataforma Oficina Judicial Virtual del Poder Judicial, sistematizada en una planilla Excel. 4) Para la medicion se
contabilizaran todos los procesos de litigacion terminados durante los siguientes periodos: Afio 1: 01/01/2020 al 19/12/2020;
Afio 2: 20/12/2020 al 19/12/2021, Afio 3: 20/12/2021 al 19/12/2022.
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_ Medios de Verificacion: 3.2 Informe (pdf)
% de Avance:100% RV ADP Primer afio - Aprobacion Informe 3 2 (pdf)

Observacion:

Porcentaje de juicios con término favorable en procesos de litigacion representados por el Departamento de Fiscalia y
asesoria Juridica

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100,00%

Observacion:

Objetivo 4:Revisar lineamientos institucionales en materias juridicas y controlar su correcta ejecucién.

Ponderacion afio 1: 30%

Nombre del Indicador

4.1 Porcentaje de actividades implementadas del Plan Anual de revisién de lineamientos juridicos en el afio t.

Formula de Calculo

(N° de actividades implementadas del Plan Anual de revision de lineamientos juridicos en el afio t / N° de actividades
programadas en el afio t)*100

Meta Ponderador
895% 10%

Medios de Verificacion

1) Plan Anual de revision de lineamientos juridicos de Fiscalia y Asesoria Juridica, elaborado por el/la Director/a del
Departamento y aprobado por Vicepresidenta Ejecutiva, en el afio t. 2) Informe de cumplimiento anual, firmado por ellla
Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica.

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo: catastrofes
regionales o nacionales; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de violencia y acciones terroristas que
afecten la provision de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones.

Nota del indicador

1) Plan Anual de revision de lineamientos juridicos debera ser elaborado al mes de agosto del afio t. 2) El plan debe incluir un
diagnostico de los procesos de Fiscalia y Asesoria Juridica, una priorizacion de sus procesos relevantes y un plan de accion
anual que incorpore, entre otros, aspectos de capacitacién yio difusion. 3) En su primer afio, el plan debe incorporar, al
menos, |a revision de las funciones delegadas a regiones y el uso del convenio vigente con Contraloria. 4) Se considera
como "actividad implementada” aquella que cuente con Ia totalidad de las acciones ejecutadas, con sus respectivos medios
de verificacion. 5) El informe de cumplimiento anual debe adjuntar una planilla de seguimiento con el detalle de las
actividades, responsables, plazos y medios de verificacion asociados. 6) El periodo para la medicion del indicador es el
siguiente: Afio 1: 19/12/2019 al 19/12/2020; Afio 2: 20/12/2020 al 19/12/2021; Afio 3: 20/12/2021 al 19/12/2022

Medios de Verificacién: 4.1 Plan Anual (pdf)

. 4.1 Informe de resultados (pdf)
% de Avance:100% 4.1 Actividades 2020 (xisx)

RW ADP Primer afio - Aprobacion Informe 4 1 (pdf)

Observacion:
Informe de resultados del indicador 4.1, relativo al Plan Anual de revision de lineamientos juridicos en el afio 2020.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100,00%

Observacion:

Nombre del Indicador

4.2 Porcentaje de informes con resultados de indicadores de desempefio elaborados respecto a los programados para el afio
1

Formula de Calculo

(N® de informes con resultados de indicadores de desempefio elaborados en el afio t/ N* de informes programados para el
afio tj*100
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Medios de Verificacion
Correo Institucional de elfla Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica a Vicepresidenta Ejecutiva con informe adjunto.
Supuestos

Hechos fortuitos comprobables que inciden o afecten significativamente en las variables que se estan midiendo: catastrofes
regionales o nacionales; situaciones de inestabilidad social, paros, protestas, hechos de violencia y acciones terroristas que
afecten la provisién de bienes y servicios a los ciudadanos y el normal funcionamiento de las instituciones.

Nota del indicador

1) Se elaboraran informes trimestrales segun lo siguiente: Afio 1: Informe corte a junio 2020 (plazo 10 de julio), Informe corte
a septiembre 2020 (plazo 10 de octubre). Total: 2 Informes. Afio 2 Informe corte a diciembre 2020 (plazo 10 de enero);
Informe corte a marzo 2021 (plazo 10 de abril); Informe corte a junio 2021 (plazo 10 de julio), Informe corte a septiembre
2021 (plazo 10 de octubre). Total: 4 Informes. Afio 3 Informe corte a diciembre 2021 (plazo 10 de enero); Informe corte a
marzo 2022 (plazo 10 de abril); Informe corte a junio 2022 (plazo 10 de julio), Informe corte a septiembre 2022 (plazo 10 de
octubre). Total: 4 Informes. 2) Los informes de corte a junio y diciembre de cada afio deberan incorporar informacion
cualitativa respecto a la gestion semestral del departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica, tanto a nivel nacional como
regional. 3) En caso de no encontrarse elfla Director/a de Fiscalia y Asesoria Juridica para realizar el envio del informe a
Vicepresidenta, podra realizarlo la persona que ella designe del departamento.

Medios de Verificacion: Correo Primer Informe (pdf)
4.2 Primer informe (adjunto correo) (pdf)

Correo Segundo Informe (pdf)

4.2 Segundo informe (adjunto correo) (pdf)

% de Avance:100%

Observacion:
Copia de los correas que remitan informes con resultados de indicadores de desempefio a la Vicepresidenta Ejecutiva, junto
a los informes.

Retroalimentacion
% de Avance Observado 100,00%

Observacion:

INFORME ANEXO DE GESTION DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

a) Dimension : Gestion de la Organizacion
c) Aspectos a considerar en "Nivel 2: Cumple lo
establecido™

b) Subdimension

Eficacia y eficiencia: 1. El directivo cumple los resultados establecidos para el
El directivo debe llevar a cabo ftanto los encargos | afio de evaluacion en su convenio de desempefio y evalla
estratégicos de la autoridad, como aquellos propios de la | oportunamente a sus ADP de Il nivel, respecto del
labor de su servicio, con gran orientacion hacia resultados, | cumplimiento de sus convenios.

con el compromiso de optimizar para ello los recursos de
todo tipo puestos a su disposicidn y en un tiempo dptimo, a | 2. La institucidon cumple los compromisos de gestion
fin de dar respuesta a las demandas de la ciudadania con la | establecidos en los instrumentos respectivos (PMG o MEI,
mayor premura y calidad. CDC,entre ofros).

3. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la eficiencia y la eficacia.

Nivel 3:
Destacado X

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

Esta Directora de Depto. a fin de optimizar la labor de Fiscalia, estructuré el Depto. en 5 secciones de acuerdo a la expertiz,
habilidades y capacidades de los profesionales que forman el Depto. de Fiscalia con el objeto que se de respuesta eficaz y
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eficiente a las diversas materias que debe resolver el Departamento, existiendo a la fecha la Seccion de Estudios y
Pronunciamientos, la Seccion de Juicios y Litigacion, la Seccion de Transparencia y Ley del Lobby, la Seccion de Procesos
Disciplinarios y por dltimo de la Seccién de Contratacion Publica.

Existe una constante comunicacion y coordinacion con las Subdirecciones Juridicas Regionales a quienes se les instruyen
lineamientos a seguir y se realiza acompafiamiento en las diversas problematicas a resolver.

Se cumplié con el indicader de transparencia asociado al PMG institucional.

Se implementd una Plataforma de Procesos Disciplinarios para realizar el seguimiento de estos y alertar sobre los atrasos en
su tramitacion.

Atendida la problematica generada por la construccion de Jardines Infantiles, se contratd con la Universidad Diego Portales
un curso de construccion para profesionales de Fiscalia y de Deptos. y Unidades de Construccion Involucradas a fin de
superar dichas brechas.

Evidencia

Cumplimiento PMG - Transparencia (pdf)
Curso Construccion Plblica (pdf)

a) Dimension : Gestion de la Organizacion

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido”

b) Subdimensién

Gestion de Personas: 1. El directive implementa, desde el ambito de su
competencia, la politica de gestion y desarrollo de personas,
El directivo durante su gestion debe contribuir a fortalecer el | de acuerdo al plan anual que para estos efectos, disponga
desarrollo y desempefio de las personas, promoviendo y | la institucion.

observando la implementacion de las politicas de gestion de
personas y la evaluacion continua de las brechas para su | 2. El directivo promueve y genera condiciones para
mejoramiento, asi como la implementacion de buenas | instancias de didlogo y trabajo colaborativo, en 2 ambitos:
practicas laborales y el fomento de la participacion
funcionaria. a) Enfoque participativo en la gestion, lo que implica
incorporar metodolegias de participacion en el diagnostico,
planificacién, ejecucion y evaluacion de las metas y tareas
propias de la institucion.

b) Relacién con los representantes de los funcionarios, a
través de mecanismos tales como gestion de informacion,
definicién/participacion de agendas de trabajo, entre ofros.

3. El directivo promueve condiciones organizacionales para
la promocion de los derechos (individuales y colectivas) vy,
las condiciones y ambientes laborales; con el objeto de
cautelar la salud, lograr mejores grados de satisfaccion y
productividad laboral, desde su ambito de accion, en el
marco del Plan que para estos efectos la institucion defina.

4. El directivo gestiona el desempefio de sus colaboradores
directos, a través de la definicidn y uso de perfiles de cargo;
metas de gestion gestion del rendimiento; v,
retroalimentacion oportuna que permita el aprendizaje y el
reconocimiento.

5. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la gestion y desarrollo de personas.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2: X
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

Sin perjuicio del escenario en el gue nos encontramos motivo de la pandemia, esta Directora ha procurade establecer un
mecanismo de coordinacién y constante dialogo con todo el equipo de Fiscalia, dando a conocer el nuevo sistema de
evaluacion del desempefio, generando instancias de capacitacion, otorgando indicaciones a los encargados de Seccidn
respecto a la gestion Departamental y realizando seguimiento y retroalimentacion a través de Teams o reunicnes
presenciales con c/u de los Encargados de Seccidn, respetando aforo y medidas de higiene y seguridad.

Evidencia

Formularios de planificacion y retroalimentacion de cada funcionario/a (pdf)
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a) Dimension: Gobernanza
b) Subdimension
Transparencia:

El directivo p;blico debe promover y respetar el derecho de
toda persona, de tomar conocimiento acerca de la
informacion disponible en cualguier entidad estatal. Debe
tener la conviccién de que tanto al decidir y ejecutar, se
encuentra bajo el escrutinio y el control publico, asi como de
las consecuencias de dichos actos.

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido”

1. En Transparencia Activa, la institucién tiene la
informacion requerida por ley y en los plazos establecidos,
promocionando a su vez los datos de Gobiemno Abierto
publicados en Gobierno Transparente.

2. En relacion a la Transparencia Pasiva, la institucion
entrega respuestas a los ciudadano/as en forma y plazos
establecidos. 3. No tiene sanciones administrativas
asociadas a incumplimientos de la Ley de Transparencia.

4. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los numeros anteriores, para
promover la transparencia.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

cumplimiento sobre el 100%, es decir de un 116%

Se cumplio en plazo y en forma con ambos tipos de transparencia, sin obtener a la fecha ninguna sancion al respecto, ni
como Directora ni como Institucion. Cabe sefialar que al ser ademas un indicador asociado a un PMG institucional, se dio

| Evidencia
L

a) Dimension: Gobernanza

b) Subdimension

Rendicion de Cuentas:

El directivo debe contar con la disposicion de anticipar y
responder por sus decisiones u omisiones, asi como
respecto de los resultados y efectos de su actuar en el
ejercicio de la funcion directiva. De este modo, se somete a
la mirada directa de los actores relevantes en su quehacer,
contribuyendo a ganar legitimidad en el ejercicio del poder
publico.

c) Aspectos a considerar en el nivel2: "Cumple lo
establecido”
1. El servicio
Participativa.

realiza anualmente la Cuenta Publica

2. El servicio publica los convenios de desempefio suscritos
entre los directivos y autoridades, asi como las
modificaciones a éstos.

3. El servicio realiza e informa oportunamente a Servicio
Civil las evaluaciones ADP, para su publicacion a la
ciudadania. Asimismo, semestralmente, debe presentar los
avances de su gestion, en el informe de seguimiento de su
convenio de desempefio.

4. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los ndmeros anteriores para
promaver la rendicion de cuentas.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

|Justif|caci6n
L

| Evidencia
L

a) Dimension: Gobernanza
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b) Subdimensién

El directivo debe promover una cultura de participacion,
fortaleciendo los espacios de comunicacion entre el
gobierno y la ciudadania, aumentando la transparencia,
eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas publicas.

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido”

1. La institucibn cumple con los mecanismos de
participacion ciudadana solicitados por ley, que le sean
aplicables: acceso a la informacion relevante, consultas
ciudadanas, cuentas publicas participativas y Consejos de la
Sociedad Civil.

2. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores para
promover la participacipacion ciudadana.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

|Justif|caci6n
L

| Evidencia
L

a) Dimension: Gobernanza

b) Subdimensién

Promocién y respeto de los Derechos de las Personas
ante la Administracion del Estado:

El directivo promueve los derechos de las personas ante 1a
Administracion del Estado por parte de su institucion y de
los funcionarios a su carge, con la finalidad de garantizar el
derecho de acceso a la informacion y a la atencion
oportuna, sin ningun tipo de discriminacion arbitraria

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido”

1. La institucién cumple con el deber de atencion a las
personas a través de las OIRS cualquiera sea su canal de
atencion siguiendo los procedimientos y plazos legales
establecidos en el Decreto Supremo N° 680-1990, el cual
aprueba instrucciones para el establecimiento de oficinas de
informacion para el pablico usuario en la administracion del
Estado y en la Ley N® 19.880 que establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los
drganos de la administracion del Estado, respetando los
derechos establecidos en la misma ley y en la Constitucion
Politica de la Republica, respetando y promoviendo el
principio a la igualdad y no discriminacién en la atencion de
personas, consignados en la Ley N°20.609 que establece
medidas contra la discriminacion.

2. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los numeros anteriores para
lo promocion y respecto de los derecho de las personas
ante la administracion del Estado.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

Se ha dado respuesta en forma oportuna a todo tipo de solicitudes de acceso a la informacion publica.

| Evidencia
!

a) Dimension: Integridad

b) Subdimensién

Etica Institucional:

c) Aspectos a considerar en el nivel 2: "Cumple lo
establecido”

1. La institucidn implementa, difunde y forma sobre el

Sistema de Integridad Institucional, a través de la insercion




JUNJI

Ministerio de
Educacion

2

Gobierno de Chile

Al directivo publico le corresponde identificar e implementar
estrategias que permitan fortalecer la probidad en Ia
ejecucién de normas, planes, programas Yy acciones;
apoyandose en los instrumentos y politicas disponibles para
prevenir, corregir y reforzar los comportamientos éticos de la
institucian.

de la infraestructura del cddigo de ética, con participacion
funcionaria e inclusion de procedimientos formales, con el
fin de fomentar una cultura &tica publica en la institucion.

2. La institucion construye, implementa, forma y difunde su
Coédigo de FEtica, conviniéndose participativamente y
reflejando  la sistematizacion de aquellos valores y
conductas que muestran la cultura institucional.

3. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los numeros anteriores para
la promocion de la ética institucional.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

de respuesta y solucion de conflictos.

El Depto. de Fiscalia ademas de elaborar el acto administrativo que aprueba el Godigo de Etica y su actualizacion,
constantemente resuelve las problematicas que deriva la Coordinadora de Etica de la Institucion, proponiendo ademas tipos

Evidencia

Codigo de Etica (pdf)

a) Dimension: Integridad

b) Subdimension

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido”

Probidad:

El directive publico debe ejercer su rol de forma intachable,
honesta, veraz y leal a la funcion del cargo, con
preeminencia del interés general por sobre el particular,
gestionando con rectitud, profesionalismo e imparcialidad,
los recursos publicos institucionales.

1. El servicio tiene actualizadas las declaraciones de
patrimonio e intereses de los funcionarios que corresponda,
segun la normativa vigente.

2. Con respecto a la aplicacion de la Ley del Lobby, l1a
agenda publica debe encontrarse actualizada al menos
respecto del dltimo mes.

3. El directivo debe dar cumplimiento active y estricto de la
Ley N°20.880 sobre Probidad en la funcion pidblica y
prevencion de los conflictos de intereses.

4. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores, para
promover la probidad.

Nivel 3:
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

Evidencia

Declaracion de intereses y patrimonio (pdf)

a) Dimension: Integridad

b) Subdimensién

c) Aspectos a considerar en el nivel "Cumple lo
establecido™

Legalidad:

1. Que el directivo no haya sido sancionado por sumario
administrative en el afio de evaluacion. No se incluyen en
esta evaluacion las investigaciones sumarias, ni sumarios

11
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El directivo debe liderar, mostrar y promover el respeto ala | en curso, solo aquellos en que existan sanciones
normativa vigente, entendiendo que en ella se basa el | administrativas

correcto funcionamiento de la Administracion del Estado.
2. Con respecto a la institucion, que los sumarios
administrativos, si los tuviese, hayan sido resueltos dentro
de los plazos establecidos segUn la normativa vigente.

3. Que la institucion o el directivo no hayan sido
sancionados legalmente por los organismos fiscalizadores,
contralores, y judiciales, tales como Contraloria General de
la Republica, Consejo Para la Transparencia, Tribunal de
Compra, Tribunales Civiles.

4. Se considera como destacado desarrollar iniciativas
adicionales a las sefialadas en los nimeros anteriores, para
promover la legalidad al interior de la institucion.

Nivel 3: X
Destacado

Nivel 2:
Cumple lo establecido

Nivel 1:
Por mejorar

No aplica

Justificacion

Este aspecto se incorpord como indicador del ADP de esta Directora, por lo que se ha realizado un arduo trabajo con
regiones, se han elaborado oficios e instructivos para mejorar el sistema de tramitacion de procesos disciplinarios, se
realizaron capacitaciones via teams a regiones y se implemento la Plataforma del Sistema de Seguimiento de Procesos
Disciplinarios.

Evidencia

Manual Plataforma Procesos Disciplinarios (docx)
Informe procesos disciplinarios (pdf)
Informe procesos disciplinarios (Informe) (pdf)

A N D R E S Firmada digitalmente por ANDRES RICARDO
?ufnvbﬁrj:l‘!l_en;ﬂgnbcimiemn (DN e=C1L,
R|CARDO title=HID APLICA, cn=ANDRES RICARDO

CARVAJAL RATH, email=arcarvajal@junji.cl,

CARVAJAL RATH Fsmssreress osoo

ANDRES RICARDO CARVAJAL RATH
Vicepresidente (s)
Junta Nacional de Jardines Infantiles
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Il.- INCORPORASE al presente acto administrativo, la
Evaluacién Anual correspondiente al primer periodo (dia 19/12/2019 al dia 19/12/2020) del Convenio de
Desempefio suscrito entre dofia Pamela Salinas Valdés, Directora del Departamento de Fiscalia y Asesoria
Juridica de esta Direccidon Nacional y la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
para el trienio 2019-2022, junto con la “Retroalimentacion” de la misma.

lll.- ESTABLEZCASE como porcentaje final de
cumplimiento del convenio de desempefio, para la Alta Directiva dofia Pamela Salinas Valdés, el 100%.

IV.- INFORMESE a la Direccién Nacional del Servicio Civil
para su conocimiento y registro, mediante el envio de la copia respectiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

CCT/PSV/CSH/MVAR/leo

Distribucion

- Vicepresidencia Ejecutiva.

- Direccién Nacional del Servicio Civil.

- Departamento de Planificacion.

- Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas.
- Unidad de Auditoria Interna.

- Departamento de Fiscalia y Asesoria Juridica.

- Oficina de Partes.

ANDRES RICARDO CARVAJAL RATH

JEFE DE SERVICIO (S)

JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES
FECHA: 03/02/2021 HORA:15:12:03

PDCSV CESH MVAR VGAV

2% Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese el cédigo de verificacion: 261638-969a4a en:
E: https://doc.digital.gob.cl/validador/
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