RESOLUCION EXENTA N° 015/ G O 0 2 6

MAT: APRUEBA CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
DEL ANO 2014 SUSCRITO ENTRE LA MINISTRA DE
EDUCACION Y LA VICEPRESIDENTA EJECUTIVA DE LA
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES.

saNTIAGO, 17 ENE 201k

VISTOS:

1°) La Ley N° 17,301, de 13970, del Ministerio de
Educacién Plblica, que “Crea Corporacion Denaminada Junta Nacional de lardines Infantiles”; 2°} el Decreto
Supremo N° 1.574, de 1971, del Wiinisterio de Educacién Publica, que “Aprueba Reglamento de la Ley N°
17.301, que Crea la Junta Nacional de Jardines Infantiles”; 3°) Ley N° 19.553, de 1998, del Ministerio de
Hacienda que “Concede asignacion de modernizacion y otros beneficios que indica”; 4°) Ley N° 19.882, de
2003, del Ministerio de Hacienda, que “Regula nueva politica de personal a los funcionarios publicos que
indica”; 5"}Decreto Léy N° 249, de 1974, del Ministerio de Hacienda, gue “Fija escala tnica de sueldos para
el personal que sefiala; 6°) el Decreto Supremo N°983 , de 2003, del Ministerio de Hacienda que “aprueba
Reglamento para a aplicacion de incremento por desempefio colective del articulo 7° de la Ley N° 19.553";
7°) el Decreto Supremo N° 293, de 2011, del Ministerio de Educacioén, que “Nombra a dofia Maria Francisca
Correa Escobar, en el cargo de Viceprbsidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines infantiles”;8°) la
Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que “Fija Normas Sobre Exencidn
del Trémite de Toma de Razon” y los demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1°) Que, la Ley N° 19.882, que “Regula nueva politica de
personal a los funcionarios publicos que indica” establece un incentivo por desempefio colectivo como una
nueva herramienta de gestién, incremento que reemplaza a aquel por desempefio de la asignacion de
modernizacién contemplado en la Ley N° 19.553, que “Concede asignacion de modernizacion y otros
beneficios que indica”.

2°) Que, el objetivo del convenio de desempefio
colectivo es establecer los equipos, unidades o dreas de trabajo de la Junta Nacional da Jardines infantiles y
sus metas e indicadores de gestion para el afio en curso, por aplicacion de lo dispuesto en el articulo
primero nimero 4 y el articulo segundo transitorio, letra c} de la Ley N° 19.882 ya citada.

3°) Que, el articulo 19 del Decreto Supremo N° 983, de
2003, del Ministerio de Hacienda, establece que “Mediante resolucién o decreto, el respectivo jefe superior
del servicio formalizaré el convenio de desempefio dentro de los 10 dias siguientes a su suscripcidn.
Traténdose de servicios distintos a subsecretarias, las resoluciones deberdn ser visadus por el
correspondiente subsecretario”.

4°) Que, es necesario aprobar texto del convenio
suscrito para el logro de los citados objetivos mediante la dictacién del correspondiente acto administrativo.

RESUELVO

1.- APRUEBASE Convenio de Desernpefio Colectivo para
el afio 2014, suscrito entre la Ministra de Educacion y la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de

Jardines Infantiles con fecha 29 de noviembre de 2013, recepcionado por esta Institucién con fecha %1““*
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cada una de las Direcciones Regionales y en el nivel central; convenio gue se adiunta a la presenie
Resolucion.

1.-DIFUNDASE el texto del convenio que pof acto
adrinistrativo se aprueba entre los distintos Centros de Responsabilidad y proporciénese copia del mismo a
las Asociaciones de Funcionarios de la institucién respectiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE.

ESCOBAR
IVA

\ EDUCACION

TP YA/ / &7 fmigzil =
DISTRIBUCION:

- Vicepresiden{;ia Ejecutiva.
- Departamentp Administracién y Recursos H
- Subdepartam';ento de Planificacion

- Archivo Departamento Fiscalia. (37/2014)
- Asociacion de Funcionarios (AIUNH ¥ APROJUNI)
- Oficina de Pajtes.

Junta Nacional de Jardines Infantiles
Cepartamento Fiscalia

Marchant Pereira N° 726, Providencia
Fono (56-2) 654 50 00

et 01953




ORD. N°04/4252

ANT: Ord N° 04/4257 del 9 de diciembre de
2013 de Diplap.
Ord N° 015/2732 del 28 de noviembre
de 2013 de Juniji.

MAT: Convenio Desempefio Colectivo 2014
Juniji.

santiago. 1 g i, 207

DE: JEFE DIVISION PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

A: VICEPRESIDENTA EJECUTIVA JUNJI

Por medio del presente, envio el Convenio de Desempefio Colectivo 2014 de la
Junta Nacional de Jardines Infantiles firmado por la Ministra para su formalizacion
mediante resolucion del servicio, la cual se solicita una vez tramitada enviar al
Subsecretario para su visacion.

Sin otro particular, le saluda cordiaimente,

{AS LIRA AVILES
lanificacidnly Presupuesto

Distribucion;

- Destinatario

_  Division de Planificacién y Presupuesto

- Departamento de Planificacion y Control de Gestion
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ORD. N°04/

ANT: Ord N°® 015/2732 del 23 de noviembre
de 2013 de JUNJE,
Oficio N° 263 del 28 de noviembre de
2013 de Agencia de Calidad;

MAT: Convenios de Desempefo Colectivo de
Junji y Agencia de la Calidad para su
suscrpcion.

Santiago, 03 B 2

JEFE DIVISION PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

MINISTRA DE EDUCACION

Por medio del presente informo a Ud. que las propuestas de Convenio de
Desempefio Colectivo 2014 de JUNJI y de la Agencia de Calidad fueron revisadas
por el Departamento de Planificacién y Control de Gestion de la Division de
Pianificacién y Presupuesto y retnen las condiciones para su aprobacion.

De ser aprabadas las propuestas, se adjuntan los convenios de desempefo
solectivo de JUNJI y Agencia de Calidad, para su suscripcion.

Una vez firmados los respectivos convenios es necesario enviarios a los servicios,
para que procedan con la tramitacion de 1a resolucion exenta que lus formaliza.

{ e saluda atentamente,

Gade DV
© lanificaci

Prasupyesio | uv
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ANT. Ley de Nuevo Trafo @ instrucciones.

MAT. Envio Convenio de Desempefio
Colectivo afie 2014.

SANTIAGO, 28 NOY 2013

‘\EU

A SRA. CAROLINA SCHMIDT ZALDIVAR
MINISTRA DE EDUCACION
MINISTERIO DE EDUCACION

DE: SRA. MARIA FRANCISCA CORREA ESCOBAR

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA
JUNTA NACIONAL. DE JARDINES INFANTILES

Junto con saludar, por medio del presenie, envio Convenio de Desempefio Colectivo 2014 de: la Junta Nacional de
Jardines Infantiles firmado para su formalizacion.

Se adjunta en anexo el detalle de respuesta a las observaciones realizadas a la propuesta y que dicen relacion con:

- Incorporacidn valores efectivos al 2013 de algunos indicadores propuestos, con el objeto de evaluar las
metas establecidas para el 2014.

- Incorporacién en el convenio las fechas de cumplimiento de los indicadores.

Pracisiones en ta definicion de indicadores, notas y férmulas de calculo.

Sin ofro particular, saluda cordiaimente.
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Junta Nacional de Jardines infantiles

0 DESEMPENO COLECTIVO

Junta Macional de Jardines Infantiles
Marchant Pereira 726 Providencia Santiago.
Fono: 26545000 Fax 26545201
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Ii.- CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO

En Santiago, 20 de Noviembre afio 2013 entre la Ministra de Educacién, dofia Carolina Schmidt Zaldivar y la
Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), dofia Marfa Francisca Correa Escobar, se
ha suscrto el siguiente Convenio de Desempefio:

PRIMERO: El objetivo def presente convenio es estabiecer los equipos, unidades o areas de rabajo de ia Junta Nacional
de Jardines Infantiles y sus metas e indicadores de gestion para el afio 2014, en virtud de lo dispuesto por el articuto
primero N° 4) y el articulo segundo transitorio, letra c), de la Ley N 19.882.

£l grado de cumplimiento de dichas metas determinard el incremento por desempefio colectvo a que se refiere el
articulo 7° de la Ley N° 19.553, que corresponderé percibir durante el afio 2015 a los funcionarios/as de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles adscritos a los respectivos equipos de trabajo.

SEGUNDO: Los equipos de trabaio que a continuacion se sefialan, se encuentran definides considerando tanto criterios
funcionales como territoriales.

Las Unidades de Trabajo definidas son treinta y dos (32) correspondiendo treinta (30) a las Diresciones Regionales que
se desglosan en 15 equipos asociados a las unidades educativas administradas por JUNJI y sub direccion técnica
regional (operacicnes) y 15 correspondiente a los equipos de trabajo de los funcionariosfas que se desempefian en las

oficinas regionaies {soporte), y dos equipes de Direccion Nacionat del Servicio (DIRNAC) denominados estrategicos y
soporte.

TERCERO: En &l Anexo N° 1, que forma parie infegrante de este convenio, se identifican las Metas comprometidas por
cada uno de los equipos de frabajo de cada Direccion Regional {equipo de operaciones y equipo unidad de soportej con
sus respectives indicadores, dimensidn y ambito de control, férmula de célculo, medios de verificacion, prioridad y
ponderacién.

CUARTO: En el Anexo N° 2, que forma parte integrante de esie convenio, se identifican las Matas comprometidas por
cada uno de los equipos de trabajo ascctados a ja Gestidn estratégica y Gestidn de soporte de la Direccidn Nacional, con
sus respectivos Indicadores, Dimension y Ambito de Control, Formula de Céculo, Medios de Verificacién, Prioridad y
Ponderacien.

QUINTO: Es parte integrante de este Convenio la identificacion de los gjecufivos responsables de cada centro de
responsabilidad y &} nimero de funcionarios/as incorporados al mes de Sepliembre 2013, en este convenio.

SEXTO: Las metas establecidas en el presente convenio deben cumplirse entre el 01 de Enero y el 31 ce Diciembre de
2014,

SEPTIMO: La Junta Nacional de Jardines infantiles, durante el tercer trimestre del afio 2014, debera realizar una
evaluacion parcial del cumplimiento de las metas de gestion correspondiente al primer semestre de ese afio en
conformidad a o dispuesto en el articulo 22 del Decreto N® 983, de 2004, del Ministerio de Hacienda que aprusha el
Regiamento para la aplicacion de incremento por desempeiio colectivo del articulo 7° de la ley 14.553

La evaluacion definitiva del cumplimiento de las metas de gestion debera realizarse una vez concluido el periodo de
gjecucion de éstas en conformidad a lo establecido en los articulos 23 y siguientes del citado Decreto.

OCTAVO: El presente convenio se firma en dos ejemplares de igual tenor, quedando uno en poder de cada parte,
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lii.- IDENTIFICACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO.

Para la definicidn de los equipos de gestion para el afio 2014, la Junta Nacional de Jardines Infantiles se ha regido por lo
establecido en el Reglamento para la Aplicacidn de Incremento por desempefio colectivo, de acuerdo con los siguientes criterios:

La gestion del Equipo es relevante para el logro de ia mision y los principales producios estratégicos de la institucién,
El Equipo de Gestion dispone de cierte grado de autonomia tanto en la asignacion presupuestaria como en el uso de

recursos.

Ef Equipc de Gestidn cuenta con un ejecutivo, el cual es responsable directo del cumplimiento de los objetivos.

El Equipo de Gestién genera informacion relevante para la medicion de indicadores.
£l £quipo de Gestién cubre la totalidad de las funciones que se realizan en la institucion.

La estructura definida para el afio 2014 combina para la constitucion de los equipcs parametros terrioriales y funcionales,
identificando para ello 32 equipos de trabajo de acuerdo a la siguiente distribucién;
Treinta correspondientes a las Direcciones Regionales que se desglosan 15 equipos asociados a las unidades
gducativas administradas por JUNJ y sub direccion técnica regionat (operaciones) y 15 correspondiente a los equipos
de trabajo de los funcionariosfas que se desempefian en las oficinas reglonales (soporte)
Dos equipos de la Direccion Nacional de! Servicio (DIRNAC) agrupando en uno de ellos a los Departamentos/Sub

o

deparfamentos a cargo de la gestién estratégica y per lo tanto directaments relacionados con

fos pilares’

institucionales definidos per |a jefa de Servicio, y el segundo can ios Departamentos/Sub departamentesi/Unidades que
constituyen las areas de soporie? de la gestidn institucional.

| de Tarapaca

Director Regional

V.-EJECUTIVOSIAS RESPONSABLES

Ronel Torres Fernandez

i de Antofagasta

Directora Regional

Lilia Libuy Yicencio

Il de Atacama

Direclora Regional

Marcela Gonzalez Burgos

IV de Coguimbo

Directora Regional

Maria de los Angeles Burr Guarachi

V de Valparaiso

Directora Regional

Elizabeth Saez Espindcla

V| del Liberiados Bernardo

Directora Regional

O'Higgins Maria Elena Claro Lyon
Vit del Malle Directora Regjanal Maria Andrea Obrador Rigshiuti
Yl del Bio-Bio Directora Regionat Patricia Escobar Undurraga
IX de la Araucania Directora Regional Andrea Jorquera Marchant
A de Los Lagos Direclora Regional Maria Paz Martinez Vidal
Xl de Aysén Directora Regional Silvia Magali Maliea Jara
Al de Magéﬁg{’;&' Antartica Directora Regional Paulz Vidai Muficz
Xl Metropolitana Directora Regional Guida Rojas Norambue 12
#1V de Los Rios Directora Regional Carclina Recabal Diax
XV de Arica y Parinacota Directora Regional

Olga Monica Segui Andrade

Direccion Nacional (IRNAC).
Cenfre da responsabilidad
Cestion Estratégica

Jefe Sub departamento de

Planificacion

Alvaro Manzur Mazd

Direccidn Nacional (DIRNAC
Cenlro de responsabilidad .
soporte

Jefe Sub departamento de

Planificacion

Alvaro Manzur Maz(

1 Dpto.: Técnico, Contraloria Internay Administracion y RRHH y Sub direccion de Coberiura e Infraestructura.
2 Dpto. . RRFF, fiscalia, comunicaciones, auditoda, planificacion, intormética, RRPP y At ciudadana, vicepresidencia ( incluye gabinete)
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V.-DOTACION DE FUNCIONARIOS

1 de Tarapacé 393 44 437
I} de Anlofagasta 452 50 502
Il de Atacama 97 41 438
iV de Coguimbc G70 h4 724
V de Valparaiso 1,222 99 1.321
V| del Libertados Bernardo 577 59 636
O'Higgins W
Vil def Maule 854 80 14
Vil del Bio-Rio 1029 88 1.117
IX de Ja Araucania 582 G2 644
X de Los Lagos 480 81 541
XI de Aysén 195 32 227
Xl de Magallanes y Antértica 343 5 179
Chilena
Al Metropolitana 3.969 185 4154
XIV de Los Rios 108 37 141
XV do Arica y Pariacora 372 3 405 i
Direccion Nacional (DIRNAG). 125 144 2694
Total General _ 12.849

Nota:

En CD que se anexa, se especifica la nomina de funcionarios correspondientes a los treinta (30) equipos de las Direcciones
Regionales que se desglosan en 15 equipos asociados a las unidades educativas administradas por JUNJI y sub direccion técnica
regiona! (operaciones) y 15 correspondiente a los equipos de trabajo de los funcicnarios/as que se desempefian en las oficinas
regionales (soporte}, y dos equipos de Direccion Nacional del Servicio (DIRNAC) denominados estratégicos y soparte. Fuente de
informacion reporte del sistema de personal de recurgos humanos “Maestro de Personal”,

£n la némina de funcionarios, no se considesd las suplencias (calidad juridica 13), los reemplazos (caldad juridica 27) y los
contratos estacionales {calidad juridica 25).

En total de funcionarios de Direccién Nacional no se cansidera Vicepresidenta Ejecutiva

3 Septiembre 2013
4 No incluye Vicepresidentale




V|.- ANTECEDENTES DE LOS COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN EL CONVENIO DESEMPENQ COLECTIVQ
Para &l presente afo la Vicepresidenta Ejecutiva considerd pertinente que:

Los equipos de cada Centros de Responsabilidad Regionat midan su gestion a tavés de indicadores que se Incorporan en forma
nomogénea a cada regién, diferenciado para ellos las metas a comprometer y estableciendo por parte de los equipos
ponderaciones de acuerdo a la realidad territorial.

* Cingo (5) indicadores al equipo de operaciones: unidades educativas y sub direccion técnica regional®
5 Siete (7) indicadores al equipe unidad de soporte de direcciones regicnalest

Por su parte para ¢ada uno e los Centros de Responsabilidad de DIRNAC se comprometen:

¥ Seis {6) indicadores para el equipo estratégico
¥ Siete (7) indicadores para el equipo de soporte.

Cabe sefialar gue los indicadores de desempefio de los 32 eguipos de trabajo fueron sancionados en una primera instancia por
las Directivas Regionales y luego per las Asociacicnes de Funcionarios (AJUNJI y APROJUNJY), de acuerdo a lo que define el
Reglamento,

l.os indicadores asociados a los equipos de cada Centros de Responsabilidad Regional son los que se presentan en et cuadro
N1y N° 2 respectivamente y en Jos cuadros N* 3y N° 4 los correspendientes a DIRNAC., en todos ellos se incluye: medios de
verificacion que respaldaran los resultados, notas técnicas que permiten comprender de mejor ferma ei indicador y supuestos que
podrian afectar el adecuado cumplimiento.

5 Sub direccion técnica, Unidad de curriculo, Unidad salud., proteccidn y buen trato

6 Diractora Reglonat, Encargado regional de Informética , Unidad de comunicacicnes y RRPF, Unidad de asescria juridica y transparencia , SIAC, Unidad de
fiscalizacion, Unidad de gestion de calidad, Sub dirsccién de administracion y RRHH, sub dirsccion RRFF, Seccion Planificacion y conirol de gestion, Seccion
Coberiura e infracstructura { Resolucion Exenta 015/0471 del 16/2/2012)




CENTROS DE RESPONSABILIDAD REGIONAL

CUADRO N° 1 UNIDADES EDUCATIVAS DIRECCIONES REGIONALES

A~ EQUIPO DE OPERACIONES: UNIDADES EDUCATIVAS Y SUR DIRECCION TECNICA REGIONAL

Nombre Medio de Nota Téenica Supuesto Fecha de
indicador verificacion Cumplimiento
: l.a mediclon del indgicador considera los parvulos | Hechos fortuites
matriculados en Programa Educativo Jardin Infantil | comprobables, que
(Jardin Infantil administrado por JUNJI y por terceros | inciden o afecten
Eficacia/Resuftado con financtamiento de JUNJY) y programa Educativo | significalivamente
intermeadio Allemativos de Atencion (labaral, familiar y étnico), | en las variables que
1.-Porcentaje de excluyendo las modalidades de atencidn CECI y | se estan midiendo:
parvulos PM!I. Se considera como trabajo aquel que es | catastofes a nivel
matriculados en Informe regional remunera’do y gjercido por la madre en el domicilio 0 pacionat C
Programa de  focalizacion fuera de &l. Por estudio la madre que se encuentran !nternacional que
Educativo Jardin emiido por | é estudiande en cualguier nivet def sistema educative. |nftpyan en & 31 de Diciembre
Infantil y Subdireccian La situacién de la madre que trabajalestudia se | variacion yi
Programa Técnica Regicna! consigna en la ficha de poslufacion y matricula de | fluctuacién  de  la
Educativo cada parwlo, previa presentacion de documentacion | oferia laboral pare
alternativos de gue la respalda, informacion que posteriorments es | fas mujerss en e!
atencidn cuyas registrada por cada educadora de parvulos | pais
madres trabajan responsable de un grupo de atencién de un Jardin
yio estudian. Infantil en el registo de toma de dalos (RTD).
Informacion que se digita a nivel de cada Direccidn
Regional en e Sistema Gestion de Parvulos
[GESPARVU).
Efieacia/Producto La medicibn del indicador considera los parvulos | Hechos  fortuitos
2 -Porcentaje de matriculados en Programa Educativo Jardin Infantil | comprobables, que
parvulos (Jardin Infantl Administrados por JUNJI y | inciden ¢ afecten
matriculados en Administrados  por terceros con  financiamiento | significativamente
Pregrama JUNJD,  Programa  Educativo  alternativos de | en las vadables que
Educative Jardin Informe  recional atencidn (laboral, familiar, étnico). La fuente de | se estan midiendo.
Infantil y de focalizg cion informacién de la situacién secio-econdmica de las | Cambios  en  la 31 de Diciembre
Programa emitido por Is; familias de los parvulos, se obtiene dsl cruce de | legislacion que
Educativo Sulbdirecaion datos de la Ficha de Proteccion Social (FPS) del | impliquen medir ia
alternativos de Técnica Regional Ministerio de Desarrctle Social (MDS) v los parvulos | pobreza  con ol
atencion g malriculados con Ficha de Proteccion Social (FPS) | instrumento
pertenecientes a en JUNJI que estin en la Base de datos de | pardmetros
los quintiles |y {i GESPARVU, matriculados al mes de abril.
de acuerdo a
Ficha de
Proteccion Social,
Informe de | El indicador considera a parvulos del Programa | Hechos  forluitos
Eficacia/procesy . | 2Picabiidad  de | Educativo fardin Infanti {modalidad administrado por | compiooables, quz
3 -Forcentaje de {nstrumento JUNJIy  adminisiado  por  terceros  con inciden o afecten
parvulos a ios que institucional  de | financiamiento  JUNJY) y Programa Educativo significativamente N
selos aplca | CVAlUALion para | Altemativo de Atencion (familie, laboral y étnico). | én 1as variables quz ;31 de Diciembie
nstrLmento el aprendizae | Instrumento se aplica a los Pérvulos matriculades al § se estan midienco:
instiucional de | eMitido por 1 | mes de Abril, Cabe sefialar que Programa Educativo parvulos qu2
y Seccion da | Allernativo de Atencion, no inclu ograma | deseran.
evaluacion para el , i ' ¥e  progr
aprendizaje. Estudios y | Estacional, PMIy CECI
tstadisticas  de
DIRNAC
Eficacia/Resultada | Informe de | Se entendera por Entrevista de Refroalimentacidn | Hechos  fortuites

intermedio
4.-Porcentaje  de
Entrevistas de
Retroalimentacion
entre ia
Educadora de
Parvulps  y  los

Entrevistas  de
Retroalimentacion
Emitidoc por Ia
Saccion de
Estudios y
Estadisticas  de
DIRNAC

aquetiz que se realiza entre la Educadora de
Pérvuios v fos Padres de los Pérvuios matriculados
en el Programa Jardin Infantl: administrados por
JUNE {Clasicos) y Administrados por Terceros con
financiamiento JUNJ!. de acuerdo a tematicas
definicas por el Dpto. Técnico .

Se entrevistan a los padres de los Parvulos

comprobables, gue
inciden o afecten
significativamente

en las variables que
se estan midiendo:
Desinterés de les
Familias por

31 de Diclembre




“padres del
Programa
Educativo  Jardin
infantii.

matriculados en Jardines Infantiles administrados por
JUNI (Clésices) y Administrados por Tercercs con
financiamientc JUNJI al mes de Abril.

L.a medicion del indicador excluye a las modalidades
de alencion det Programa Educativo Alternaiivo de
atencién por cuanto estas modalidades operan sdlo
con Téchico en atencion Parvularia y 1a entrevista es
de responsabilidad de la Educadora da Parvulos.

Eficacia/proceso
5.-Porcentaje  de
Jardines infaniiles
del Programa
Educative Jardin
Infantil modalidad
Administrado  por
JUNJI 'y Programa

Alternativa
Educativo de
Atancibn que
cuentan con
Asesoria Técnica
Educativa

Informe de ATE
emitido por Sub
directora Técnica

Regional  visado
por & Dplo.
Técnivo DIRNAC.

La Asesoria Técnica Educativa se conclbe como un
procesc de acompafiamiento, seguimienio, apoyo,
sistemalizacidn, y evaluacidn que realizan los
profesionales de los equipos técnicos regionales
para la implementacion del curriculo, desde una

perceptiva muiti  sistémica e inlerdisciplinaria,
comprometiendo aspectos pedagogicos,
administratives ¥ de  coordinacion  intra @
interinstitucional.

La programacion feronograma se realiza de acuerdo
a la priorizacidn y necesidades de ATE de los
jardines infantiles  administrados por  JUNJI
clasicos) y Programa Alemativo Educative de
Atencion ( familiar, laboral, étnico) al iniciar &l afio
fectivo (Marzo) en funcidn de las sigulentes
categorias yfo definiciones:

v Méxima necesidad de asescria.
Mediana necesidad de asesoria.
. Minima necesidad de asesoria,
El nimero de Jardines Infantiles modalidad

Administrado por JUNJI y Programa Altemative
Educativo de Alencion corresponde  a  los
registrados en Informe de Cobertura mes de Marzo
(cuadro 4y 7)

participar en
entrevislas.
Hechos fortuitos

comprobables, que
inciden o afecten
significativamente
en las varables que
se estn midiendo:
Cambios en la
estruciura
organizacional de la
Institucion.
Reduccidn
prastipuesto,
externas al Servicio,
que incidan ©
afecten
significativamente
en las variables que
se estan midiendo

31 de Diciembre




CUADRO N° 2 UNIDADES DE SOPORTE DIRECCIONES REGIONALES

B.-EQUIPO UNIDAD DE SOPORTE DE DIRECCIONES REGIONALES

Nombre Medio de o Fecha de
indicador verificacién Nota Técnica Supuesto Cumplimiento
Calidad/Producto Certificado que | El indicador mide el plazo de la respussta | Hechos  fortuitos

i.-Porcentaje  de
respuesta a
rectamos recibidos

valida porcentaje de
cumplimienio del
indicador emitido por

que entrega la institucion, fanic a nives
nacionat como regional, a todos los reclamos
que ingresan a través de los distintos canales

comprobables, que
inciden o afecten
significativamente

de pae de la | Director/a Regional. | de atencion ciudadana dispuestos por JUNJL | en las variables que
ciudadania Ef iempo de respuesta se ajusta a lo definide | se estan midiendo.
respondidos en un en la carta de derechos ciudadanos de la | Catastrofe Q
plazo méximo de institucién y corresponde a 15 dias habites. situaciones
15 dfas habiles. El resultado final se obtiene en el mes de | ocurridas en L
Diciembre, no obstante se recogerd el dato | Jardines Infanliles o 31 de Diciembre
en forma mensual y acumulativa. Salas Cuna que no
La informacion del certificado se valida con el | dependen de JUNJI ¢
“Reqistro de reclamos existentes de laregidn, | y que vuineren los .
desagregados por wusuarlos" y ‘con el | derechos de os i
“Consolidado  estadistico  regional’.  El | nifios y nifas, de
Certificado debera confener &l nimero de | connatacion
reclamos totales y cumplimiento por rango de | plblica.
tiempo de respuesta.
Eficacia/proceso Corrao  Institucional | El indicador supone un pregrama de cualro | Mechos  fortuiios

2-Porcentaje  de
Roletines internos
SIG elaborados por
la Seccion
Planificacion y
Control de Gestion
Regional en
refacion a
Boletings internos
S5IG  programado
en el aio .

de anvio de
tnforme/Boletin a
Director/a Regional.

(4) Informes SMDI en &} afio calendaric 2014:
Abril, (corte a Marzo), Julic (Corte a Junio),
Qctubre (Corte a Septiembrs) y Diciembre
(corfe a MNov) El Informe se enviard a
Directorfa Regional como plazo limite el
(itimo dia del mes siguente a establecido
como corle.

comprobables, que
inciden o afecten
significativamente
en las variables que
s estan midiendo.

31 de Diciembre

Eficacia/proceso
J.-Porcentaje  de
contrataciones
efectuadas por
Iratos directos
emilidas en el afio.

Informe  emilido por
el Subdirector de
RRFF regicnal,
debidamente firmado
y timbrado, el cual
presenta un listado
de las Ordenes de
compra de Tratos
Directos emitidas
durante e afio { y un
listado del total de
las Ordenes de
cormpra amitidas
duzante el afio t,

El indicador obedece a la nacesidad de
rebajar et nimero de contrataciones a través
de la modalidad de Trato directo, accrde a lo
establecido en la Ley de Compras, la que
establece que esta modalidad sclo puede
utitizarse en casos de caracter excepcional,
por cuanto es un indicador descendente.

Para efectos del indicador se entiende por
“trato directo” como un procesc de compra
simplificado y excepcional, definido como
aquel precedimiento de contratacion que, por
la naturaleza de la negociacion que conlieva,
debe efectuarse sin la concurrencia de los
requisitos sefiatados para la licitacién piblica
como para la privada, circunstancia que debe
ser acreditada.

Para obtener el dato o los conceptos que
constituyen la formula de caleulo, el dato se
extrae desde la Planilla integral de
Seguimiento de Procesos contrastandola con
la Informacion de www,nercadopublico.cl

Hechos  fortuitos
comprobables, que
inciden o afecten
significativamente
en ias variables que
s estan midiendo.

31 de Diciembre

Efieacialprocesa

4.-Tiempo

promedio de
etaboracion de
propuestas de

1.-Hoja de ruta de
quien solicita
Resolucion Exenta o
Afecta.

2.-Registro de

Ei indicador, se refiere a todas aquellas
Resoluciones que deban sar gestionadas por
el abogado/a regional, independiente de la
materia que ta competa. £l iempo destinado
a la creacion de ia propuesta de Reselucién

Hechos  forfuitos
comprobables, que
inciden ¢ afecten
significativamente

en las variables que

31 de Diciembre
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‘Resoiuciones
exenta y
Resolucionas
afecta.

ingreso de solicitud y
eQreso de
Resoluciones Exenta
0 Afectas
despachada a
Directora Regional

ng incluye aqual que depends de ta revision o
visacion de olras unidades o jefaturas.

La meta considera dias héabiles, contados
desde el ingresc dei (itimo antecedente que
permita |2 elaboracion valida del documenio.
E! dfa de recepcidn de la solicifud se
considera como dia cere. Se consideraran las
solicitudes de resoluciones exentas o afectas
ingresadas desde el 2 de Enero hasta el dia
15 de diciembre de 2014. Se excluyen las
referentes a procesos disciplinarios
Resoluciones Exentas aquéllas que no
afectas al trdmite de toma de razon en virtud
de la Resolucién N° 1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Replblica o
aquella que la reemplace.

Resoluciones afectas son agquellas sometidas
al frémite de toma de razon por Contraloria
General de la Repiblica en vitud de la
Resolucion N° 1,600 de 2008, citada.

se estan midiando.

Eficiencia/resuftado | Reporte SIGFE: | El Presupuesto vigente corresponde al { Hecho fortuito
5-Porcentaje. de | Estado de Ejecucidn | Presupuesto asignado desde el Direccidn | comprobable, que
Presupuesto de Requerimiento de | nacional (nivel central) a cada Direccidn | incidan o afecten
vigente para | Gasto sin | regional, en base al presupuesto inicial | significalivamente
capacitacion movimiento efectivo | asignado anualmente en la tey de | enlas variables que
gjecutado al mes | del mes de Agosto | Presupuesios Subtitute 22, Glosa de | se estdn midiendo:
de agosto. 2014, Capacitacion y Perdeccionamiento. Mas todas | Falta de oferentes
! las  modificaciones  (incrementos 0 | para CUIsos

reducciones) informadas mediante Decreto | solicitados.

del Ministerio de Hacienda,

Para efectos de Capacitacion se entendera la 31 de Agosto

actividad ejecutada o en ejecucién a la fecha

del 31/08/2014.

Las actividades de capacitacion

comprometidas 0 en ejecucion corresponden

a las gestionadas desde y para cada

diraccibn regional.

Presupuesto  ejecutade  corresponde 2

presupuesto de actividades de capacitacion

comprometidas o en ejecucion al 31 de

Agosto.
Eflcacia/orocesy Informe  consclidado 1 Se entiende por compromise implementado, | Hecho fortuito

6.-Porcentaje  de
COMPromisos
implementados del
Ptan de
Seguimiento  de
auditorias del afio
L.

del grade da
implementacion  de
los compramisos de
seguimiento emiiido
por fa Unidad de
Auditoria. (DIRNAC).

cuando las actividades estén cumplidas en
un 100%.

Plan de seguimientc comesponde al del afo
2013 y a los compromisos a realizar o a
implementar  por  las  Centros  de
responsavilidad el afio 2014 definidos en el
Plan. En caso de nc tenar compromisos
pendientes en el periodo {1, esté sg
ponderard con un 100% de cumplimiento.
Corresponde  a Auditorfas  internas  de
DIRNAC y no ascciado al sistema de gestion
de calidad (Norma 1S0).

comprobatle, que
incidan o afecten
significativamente
en las variables que
se estdn midiendo:
COMpPromisos
sujetos a
paricipacion  de
externos.

31 de Diclembre

Eficacia/proceso
7.-Porcentaje  de

astablecimientos
del Programa
Educativo  Jardin
Infantil,

Alternatives de
atencién ¥
Particuiares,

Fiscallzados ep el

- Dpte.

nforme  Anual  de
Gestion de
Fiscalizacion
elaborado por Jefe
de  Unidad de
fiscalizacibn  visado
por et Director del
Contraloria
Interna DIRNAC

Et indgicador mide los establecimientos del
Programa Educativo Jardin Infantil: Jardin
Infantil administrados por JUNJI (clasicos) y
(Alternalivos  laborales y  familiares) vy
administrados por terceros con
financiamiento de JUNJI {VTF), asi como a
los Establecimienfos Particulares existentes
al 31 de Diciembre de 2013. No obstanie, el
universo puede disminuir o aumentar en
consideracion a2 aguellos establecimientos

Hechos  fortuitos
comprobables, gue
inciden o afecten
sighificativamente
en las variahies que
se eslan midiendo:
Cambios en ia
estructura
organizacional de la
insiitucién o de

31 de Diclambra




que, cesan su funcionamiento, obtienen
Reconocimiento  Oficial del MINEDUC, o
aquellos que Inician su funclonamiento
durante el afic 2014, deblendo considerar en
este Ultimo caso, sdlo a aquellos jardines
infantiles que inicien funcionamiento hasta el
30 de septiembre de 2014 {exceplo aqueflos
establecimientos que_sn el Uliime frimgstre
del afio 2014, ingresan a ndminas por
reclamo-denuncia__o__por  sglicilud _de
fiscalizacion).

Se considera para sfectos del Programa
Educativo Jardin Infantil, los existentes al 31
de Diclembre de 2013, de acuerdo al
universo sefialado en tnforme de anual de
gestion de fiscallzacion afio 2013, mas
aquelios fiscallzados an e afo 2014 y
posteriormente  cerados  por cese  de
funcionamiento ¢ por abtencidn  de
Reconocimiento MINEDUC, ocurido en &l
mismo afio 2014).

Registre y resguardo de la informacitn, en
base de dates de la Seccion de Fiscalizacion,
Se consigara esiablacimiento fiscalizado.

Se considera Fiscalizaciones Ejecutadas
desde el 2 de Enero al 31 de Diciembre del
afio 2014.

La fuente del dato es: base de datos de la
Seccion de Fiscalizacion.

legistacion.
Redugcldn
presupuesto,
axternas al
Saervicio, que
incidan o afecten
significativamente
en las variables que
se estan midiendo

i1
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CENTRO DE RESPONSABILIDAD DIRNAC

CUADRO N° 3: EQUIPO ASOCIADO A GESTION ESTRATEGICA: TECNICO, RRHH, CONTRALORIA INTERNA vy
COBERTURA E INFRAESTRUCTURA.

Mombre indicador

Medio de verificacion

Nota Técnica

Supuesto

Fecha de
Cumplimiento

Eficacia/proceso
1.-  Porcentaje  de

Jardines Infantiles
administrados por
JUNJI que cuentan con
Informe Sanitario,
Resclucidn Sanitaria y
Recepcién  Final  de
Obras.

Informe consclidado de la

situacion:  sanitaria y
recapeion de obras
municipales, de los
establecimientos del

programa educativo Jardines
Infaniles administrados por
JUNJ
Némina  de  Jardines
Infantiles administrados por
JUNJI

Este indicador mide la sftuacién legal de funcionamiento de los
Jardines Infantiles modalidad ¢lasica, administrados por JUNJL
La normativa sanitaria corresponde a ios Decretos de MINSAL
DS N°289 y DS NS4 y DS N°S77. La Recepcidn Final de
Obras, es emitida por la municipalidad corraspondiente regida
por et MINVU a través de la Ley General Urbanismo y
Construccién., (LG.U. y C) y su Ordenanza General de
Urbanismo y Construccion (OG.U. y C) . Tanto para obtener el
informe, resolucion sanitaria, v 1a recepcion final de obras, se
requiere que el establecimiento tenga su dominio vigente.
Contar con la cerlificacion legat de funcicnamiente, es uno de
los requisitos primordiales para que los Jardines Infantiles
puedan oplar al  reconocimiento como Establecimiento
Educacional por parie del MINEDUC vy ofrece a las familias
usuarias del servicio, garaniias de salud, seguridad y bienestar
para los parvulos atendidos. Para el logro de esta certificacidn
la JUNJI debe realizar una alta inversién en el mejoramiento
global de los establecimientos inversidn que es planificada
anuaimente y que requiere de una importante gestion intema y
alianzas con terceros para su financiamiento.

Hechos  fortuitos
comp-obables,
que inciden o
afecten
significativamente
en las variables

31 de Diciembre

Eficaciafrasultado
2- Porcenigle  de
aumento de ¢cherura
en Programa Educativo
Jardin - Infanlil en
relacion a les cupcs
pregramados.

Informe de Coberiurz con
desglose regional  emitido
por Sub depariamento de
Cobertura e Infraestructura
firnado por el Jefe de
Cepartamento de Cobertura
a Infraestructura,

El aumento de cobertura corresponde al Programa jardin
Infantil en sus modalidades administrados por JUNJI y
administrados por terceras con financiamiento de JUNJI (VTF).
El aumento cbedece a construcciones finalizadas en el
transcurso del afio para construly a través de sub fitulo 33-31,
en relacién a un universo de 10.000 nuevos cupos
programados Las construcciones asociadas al sub titulo 33 se
realizan a través de terceros { Municipios) a quienes se les
establecen plazos para finiquitar las obras

que sg  estan
midiendo.
Hechos  fortuites
comprebables,
que inciden o
afect:n

signiticativamante
en las variables
que se estan
midiendo:
incuraplimiento de
los plazos para
finalizar las obras
de las entidades
administradoras
de i0s recursos
correspondientes
al Scbittulo 33.

31 de Diciembre

Eficienciafresultado
J.-Porcentaje de
Presupuesto  vigente
para capacitacion
ejecutade al mes de
agosto

Reporte SIGFE: Estade de
Ejecucion de Requerimiento
de Gaste sin  movimiento
efectivo del mes de Agoslo
2014,

El Presupuesio vigente corresponde &l prasupuesto inicial
asignado anualmente en Iz Ley de Presupuestos Subiitulo 22,
Giosa de Capacifacién y Perfeccionamiento. Mas todas las
modificaciones  {incrementos o reducciones} informadas
medianle Decreto det Ministerio de Hacienda.

Para efeclos de Capacitacién se entenderd la actividad
ejecutada o en ejecucion a la fecha del 31/08/2014.

Las aclividades de capacitacidn comprometidas o en gjecucién
corresponden a las gestionadas desde el nivel central para las
direcciones regionales y direccion nacional,

Presupuesto  efecutade corresponde  a  presupuesto  de
actividades de capacitacion comprometidas o en ejecucion al
31 de Agosto.

Hectio  fortulto
comprebable, que
incidan o afecten
significativamante
en las variables
qua se estdn
midiendo:  Faila
de oferentes para
cursns
solicitados.

31 de Agosto

Eficacia / resuitado Informe emitido por | El Modelo de Gestion de Ja Calidad de la Educacian Parvulara | Hechos  fortuitos

4.-  Porcentaje  de | Validador externa respeclo & | es un conjunto coordinado de componentes y recursos de | comarchanles,

Jardines Infantiles de | la aplicacion del Modelo de | apoyo, los cuales estan arfentados a generar y estimular ¢l | que inclden o | 31de Diciembre
adminislracion  diresta | Gestion de Calidad de la | mejoramiento conlinuo de los procesos de gestion educativa y | afecien

que logran el nivel | Educacidn Parvularia de los resultados inslitucionales, con el propdsito que éstos | significativamente




avanzado® v de
Excelencia de acuerdo
a Modelo de Gestion de
Calidad de ia Educacion
Parvularia.

alcance niveles superiores de calidad.. El Modelo evaliz 6
Areas da Gestlon: Liderazgo; Gestion Educativa; Padticipacion
y Compromiso de la Familia y Comunidad; Proteccitn y Buen
Trato, Administracién de Recursos Materiales, Financieros y
Humanos; y Resultados.

Nivel avanzade considera las Unidades educaiivas con
puntajes de 300 a 399 puntcs y de nivel excelencia con
puntajes de 400 a 502 mas.

en las vanables
gue s8  estdn
midiendo

Eficacia/Producto

5.~  Porcentaje  de
asistencia mensual
promedio de parvulos
de Programa Educativo
Jardin infantil respecto
de matricula mensual
promedio,

Reporte de
Capacidad/Asistencia/Matric
ula emifido del Sistema de
Informacién  de  Parvulos,
GESPARVU

ta medicién del indicador considera los parvulos matricutades
en Programa Educativo Jardin infanill, {Jardin Infantil
Administrados por JUNJI y Administracos por terceros con
financiamiento  JUNJI) corespondiente al periodo  Marzo
/Diclembre de cada afio, por lo que el promedio anual se
calcula sobre diez meses. Los datos para informar los
resultados se cbtienen del Sistema de Geslion de Parvulos
GESPARVU.

HMechos  fortuitos
comprobables,
gue inciden o
afectsn
significativamente
en las varlables
que  se  estan
midiendo:
epidemia que
afectan la salud
ge 103 panvuios.

31 de Diciembre

Eficacia/Resultado
6.- Porcentaie de
Jardings infantiles del

Programa  Educativo
Jardin Infantil
modalidad

adminisirados pot
JUNJI gue participan de
fa Validacion Externa y
que incrementan e
puntaje del area de
Geslibn de  Procesos
Educativos, entre una
aplicacion el MGCEP y
otra.

Informe emitido por
Validador externo respecto a
la aplicacién del Modelo de
Gestién de Calidad de la
Educacion Parvularia.
Validado por el
Dapartamento  responsable
de la gastion del

El Modeto de Gestidn de la Calidad de fa Educacion Parvularia
es un conjunio coordinado de coemponentes y recursos de
apoyo, los cuales estén orientados a generar y estimular el
mejoramianto continuc de los procesos de gestion educaliva y
de ios resultados institucionales, con el propésitc que éstos
alcance niveles superiores de calidad.. Ei Modelo evalla 6
Areas de Gestidn: Liderazgo; Gestién Educativa; Participacion
y Compromiso de ta Familia y Comunidad; Proteccion y Buen
Trato, Administracion de Recursos Materiales, Financieros y
Humanos; y Resultados.

Se espera un incremento de puntaje de al menos un punto en
el area de Gestidn de Procesos Educalivos respecto al
resuliado da la aplicacién anterior. Se  establece una
comparacian entre dos afios.

Se consideran los iardines Infantiles que efectivamente hayan
participado en las dos aplicaciones del MGCEP.

Hechos fortuitos
comprobatles,
gue inciden o
afecten
signiiicativamente
en las varables
gue se estan
midiendo

31 de Diclembre




CUADRO N°® 4: EQUIPO ABOCIADO A GESTION DE SOPORTE: RRFF, FISCALIA, COMUNICACIONES, AUDITORIA,
PLANIFICACION, INFORMATICA, RRPP Y AT CIUDADANA, VICEPRESIDENCIA?

Nombre indicador Medio de verificacion Nota Técnica Suptiesto Fec!f]a .de
Cumplimiento
%@QL% de _ ' Se programan la eiaboragi@n de informes trimestrales | Hechos . fqrtuitos
iﬁformes Gl SIAC Correo instifucional de Envio | (3) abril (Corte‘a marzo) julio {corte a junio) ¥ aciubre comprobgblgg que inciden o 34 do Octubre
enviados 3 de lnfermesA a ta | (Corie a sepliembre). El Infgrme se e_nwaré ata afecten‘mgmfmatwamente en
Vicepresidenta Vicepresidenta Ejecutiva. Vicepresidenta, como plazo limite el (limo dia dal | las variables que se estan
Eiooui mes siguiente al establecido como corie. midiendo
jecutiva,
Eficacia/ resultado Certificado emitido por e | Se entenderd por campafia, Tematica comunicacional
2-  Porcentaie de | Jefe de fa Unidad de | a iravés de publicaciones (afiches, dipticos, tripticos, | Hechos fortuitos
campafias de | Comunicaciones gue | polipticos, volantes y ofros produclos relacionados) | comprobables que inciden o
comunicacion realizadas | contenga al menos Nombre | sobre algin tema relevante de caracier institucional | afecten significativamente en 31 de Diciembre

en relacibn & las
solicitadas
Vicepresidentale,

por

de 1a campafia, fecha de
solicitud, fecha de

realizacion y estrategia.

solicitado por Vicepresidencia para ser conocido por
publico  JUNJI: funcionarios vy funcionarias, y
comunidad escolar en general.

las variables que se estdn
midiendo.

Calidad /oroceso

3-  Porcentaje  de
solicltudes de acceso a
fa informacion piblica
respondidas en un plazo
menor ¢ igual a 15 dias
habiles en el afo

Oficio Ordinario smitido por
Directorfa de Dpto. de
Fiscalia que adjunta “Planilla
anual de reporte de estados
y dias de framitacion's.

Se considera en el denominador iodas las solicitudes,
incluidas aqueflas que por su naturaleza fueron
respondidas en plazo prorrogado en acuerdo a lo
establecido en Iz Ley 20.285

Hechos forduitos
comprobables que inciden o
afecten signifizativamente en
tas variables que se estan
midiendo

31 de Diciembre

Eficacia/oroducto Resolucién  Exenta  que | Documento elaborado por Opto. de RRFF. Hechos fortuites
4.- Procedimienio | aprueha Procedimiento | EI Procedimiento fiene por objetivo formalizar las comprobables que inciden o
Conirol de Egresos de | Control de Egreses de | actividades, forma, oporiunidad, responsables y f {) sanif qt' lt
DIRNAC DIRNAC. registios que permitan realizar la gestién de f;g“f:ﬁagg's“a U';af;f“ eZlZE 31 de Mayo

antecedentes que sustentan los egresos, su control y midiendo 4

posterior page a proveedoras,

El procedimiento serd aplicado en DIRNAC con fecha

31 de Mavyo.
Eficacia/proceso Informe  emftide por el | Licitacion carrada corraspende & aguella a la que ya Hechos fortuitos
5-  Porceniaje  de | Encargado da  Recursos | no es posible ofertar (se cumplio la fecha de clerre de babl .
ligitaciones sin oferente | Fisicos, debidamente | recepcidn de oferias) dentro del mismo afio L. COMPFORADIes Gue Incicen o

algung, en el afo

firmado y timbrado, &l cual
consignard  de  forma
detallada 1a canfidad de
licitaclones y las ofertas que
obtuvo cada una de estas
durante el periodo afic 2014.
Fuente de informacion:
pataforma de licitaciones del
Portal Mercado Publico,

ta informacion que permite el resultado corresponde
a ia informacion y reportes generados mediante ia
opcion *Analiza” de Mercado Pdblico. La medicién del
indicador corresponde al Centro de Coste DIRNAC
mediante solicitud via formularic a plataforma.

afacten significativamente en
las variables que se ssldn
midienda

31 de Diciembre

Eficacia/oroceso
6.-.-Porcantaje de
reuniones  realizadas
con equipn  direclivo
sobie et cumplimiento
de los compromiscs
suscritos en el plan de
seguimiento del aiio T

Actas  de  reunién
registro de asistencia.
Informes presentados por la
Unidad de Auditoria Interna
de cada reunion
Cranograma de Flanificacion
de rauniones

con

Se validard como reuniéon realizadzs aquelia en 1z sual
asista &l menos ef 80% de equipo directivo. Se
entendera por equipo direclivo al Titular de cada uno
de los Dptos., Sub departamentos Unidades de
DIRNAC.

Se realizaran 11 reuniones de Febrero a Diciembre,
La Unidad de Auditorfa Interna, prepararé informes da
sequimiento, con la finalidad de mantener informado

Hechos fortuitos
comprobables que inciden o
afacten significativamante en
las variabies que se estin
midiendo,

31 de Diciembre

7 Incluye: gabinete

8 Que contiene al menos los campos de Folio — Fecha de Inicio — Fecha de Respuesta (Fecha de Finalizacién) ~ Cantidad de dias de tramite




en relaciébn a las
reuniones
programadas.

mensualmente y a fravés de reuniones, al equipo
directivo DIRNAC del estado de avance en la
implementacion de compromisos a nivel nacional, de
manera que permita a los lideres de procasos
nacionales intarvenir en aquellos equipos de trabajo
que presentan hajos niveles de cumplimiento

Eficacia/producio

7.- Porcentie  de
informes de monitoreo
de desampefic
institucional enviados a
VPE.

Correo Institucional de Envio
de Informes Vicepresidenta
Ejecutiva

Indicador supone un programa de cuatro (4) Informes
SMDI en el afio calendario 2014: Abril, {corie a
Marzo), Julio (Corte & Junio), Ociubre {Core a
Septiembre) y Diciembre { corte a Nov)

Ei Informe se enviard a Vicepresidenta como plazo
limite: el Oltimo dia de! mes siguiente al establecido
como corte. '

Hechos

midiendo.

fortuitos
comprobables que inciden o
afecten significativamente en
las wvariables que se estén

31 de Diciembre




ANEXO N° 1

METAS CONVENIO DESEMPENC COLECTIVO 2014
15 Centros de Responsabilidad Regionales
30 Equipos de Trabajo
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ANEXO N° 2.

METAS CONVENIO DE DESEMPENQ 2014
CENTRO DE RESPONSABILIDAD DIRECCION NACIONAL

DIRNAC
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ANEXO N° 3
ASOCIACIACIONES DE FUNCIONARIOS/AS
AJUNJI y APROJUNJI




REPRESENTANTES NACIONALES DE LA ASOCIACION DE FUNCIONARIOSIAS AJUNJ!
QUE PARTICIPARON DEL PROCESO DE CONSULTA CDC ANO 2014

COMISION REPRESENTANTES DE ASOCIAGION DE FUNCIONARIOSIAS AJUN.I

Regicn
Dirastorfa Regional : ffl qf Lo JL' T 7 B0 B M :
Nombre representanta de AJUNJI ! Cargo /ﬂfirna
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REPRESENTANTES NACIONALES DE LA ASOCIACION DE FUNCIONARIOS/AS APROJUN.JI
QUE PARTICIPARON DEL PROCESO DE CONSULTA CDC ANO 2014

COMISION REPRESENTANTES DE ASOCIACION DE FUNCIONARIOSIAS APROJUNJ

Reglan Direscion Macional o !
Jefe do Servisio Warla Francisca Correa Escobar i
/)
il
{i
B I S
Kombre representantz e ABROJURT Cargo ] ; Flrm :\ 1
Christian San Mattin Romo Presidgnly N ___L I\ """ .
Geurge Chrish Hidzlgo Secrelario General i 1 7 N } ----- B }
Claudio Veldsquex Milso Secretado d8 Fnanzas o P }3&,‘1 PR P s q
e £ i
s P v
I I
Comentarlos, sugeroncla y aleances: i o

Tomamas conosimlanta aome Directoria Nacional de la Asecfaclén Pro Funcionadtos JUNJ), APROJUNA] de los Indlicacores, metas, priori)
da fos sompromises de b prapuesta de Sonvenio ds Desemperio Coetive 3214, sin absarvaciones,

Ho abatante lo anterior, lamentamos no kaber sida convacadog jor Direacidn Nacfonal

Fecha: 28 da octubre de 2013,




ORD. N4l g o

ANT.  Qrd N° 2508 de Jun}a t'el 2% de
octubre de 2013,

AT Observaciones a la Propuesia
Convenio Desempenc Colectivo
2014 Juniji

Santiago, T8 NOY, 2093
D BHNISTHRA DE EDUCACION

£ VICEPRESIDENTA EJECUTIVA JUNJ

Por medio del presente, remito a Ud. las observaciones efectuadas por este Miristerio a la
prosuesta 2014 del Convenio de Desempsfio Colectivo de Junji, las Luaies apuntan
principalments a:

e Solicitar valores efectivos at 2013 de algunos indicadores propuestos, con el objeta de
evaluar las meias establecidas para e 2014,

« ncorgorar en el convenio las fechas de cumplimiento de fos indicadores,

»  Observacionas varlas que apunian a realizar precisionss en |z definicidon da
indicadores, notas y formulas de caloulo.

Como comentario general, revisar aquslias metas regionales para 2014, las cugles deben
mostrar una mejora de la gestion, respecto de afios anteriores.

Se adjunia en anexo, =l detalle de las observaciones para cada indicador propuesto por
centro de responsabilidad. Las observaciones a los indicadores regionales aplican a
todas las regiones, va que tienen los mismos indicadorss.,

Una vez que se resuelvan los puntos anteriores, es necesariv que se remita la nueva
version del Convenic Desempefio Colectivo 2014 a este Ministeric para su posterior
suscripeion.

Sin ofro particular, le saluda cordialments,

! 1 ) " i
- !f;? . i-/ (t;
AN

"SEHMIDT ZALDIVAR
f\j%mast&'a de Educacién

)

MUA B s

[}m’mbuclcn

- Destinatario

- Gabinete Ministro

- (abinete Subsecretaric

- Divisidn de Planificacién y Presupuesio

- Departamento de Planificacion y Control de Gestidn




_

xS

st 2

tn,
e

%,’m

‘V

& &

ﬁ m.., 2 3
U2ISIXa Ol C SOSBIS3 UOS [[NAf 39 Sewnsul so| Jumbpe f ssauodal (11X A X ‘IX ‘1 se) ap sopalip  soleld . IgBk. .sepdn1is)e

eied sasopasncsd ap ofswnu |9 SEWIIXS seUoz U ciuend dod X ‘A X ‘] $2U0IZa1 SB| U SDIUSUDHP RIS UBAISSGO 35 -'T SBlSW Se| sejuiisip uel uos anb iod "1 SOUCIIBIRIIUDD Jé.» mmmpcmuho&a
=sauoidal J,w M\\\
se| ap 01s3d je oyadsas eleq sew 53 e
‘pepiiead ns e oplanse 1 9p 03s94 1€ O +84 5F
anb ‘uoiSs1 ¥] B| 2p e3=W Bf te0|dx3 g Hiuejuy
Bu013a. Sojowioy ey 95 ISW B} -'E

‘S3I0PEIIpUl S0) 3P uipder  oalleonp3  eweldold [ep

HIEAR AnIC 1101 OUJU iFCDT - ﬂ.

‘ [picheat Audl ik il B S
*SO[RAIE Bp elopeanps e Sp peplqesuodsal
3P $9 EISIABIUD B] A BLIEjNAIR4 UOPUIIE US 031U L UOD 0[9s ueiado sapepliepow 58153 ojuend jod UQpUSIE 3 OAIBUISHY
oAneInp3 ewesdold 9P UQGIDUIIE 3P SBPEPIRPOW SB] B SAN|IXS JOPEIIPUI 8P UDI3IpaWE €1, 22|Ud31 _1OU U elcdiosu) 85 -'T

SB1IW SE| UD SP{EIIUBIBHP SO] J851AaY
(BISIADIIUS B} JEZ}E3I B J[gEsuodsa
e| s2 e|j3 A sojnnied ap eiopeEINpS
Aey au anb eA ‘soanewisily ‘2o.d
S0} e 3Anpul op, $EI0U UB JeFaudy ‘T

satped sof A soinaled Sp BlOpEINPI
=] R UQDEBIUILI|[E0.1ISY
ap seispeaiuy 9p  afeiussiod

‘peplEa] NS B Oplande

ap uoidad ey sod epityjep opis BY A dayD ud |2Uo1Ba: 0ALD3IG Jod opjeiucd osjwioldwod (2 uod opedojowoy BY 85 BlaW 8] -7
{ vg31 ) olezipuaide o eied ugpen|eas Sp {BUCIINIISUL 0ILSWINIISUL

|2 m:_mu__qm mm_ =M mm_ 2 :ﬁ_u:mum mu 0>_wmc_mw_m o>_meﬁUm mF_m._mo._n_ =P mwnmE_mUOE mm_ mum_umamm mu_:uww glaou m_ wucmwmno Op
« 133 A AL ‘feuoielsa

ewesdosd sAnpul OU ‘UGIIUSYY 3P CABWINIY 0AlRINpT ewesdoid anb rejeyas age), opliaEns of elou us esodiodu 35 -

201sal [3p oipawoad (@ anb Jjousw
59 ugias ¥ ef ap eww g gnb Jod g
1230 ‘IINd ‘jBuopels] ewesdold

sAnpur opn, seou e Jedaudy T

afezipuaade | eued ugipenieas ap
jeuoINISU] oluswingsyl eajde 53
as anb so) e sonaegd ap afelusdlod

RERIEER

PEDIES] B OPISNOE 3P $3 B19W B[ 01U2t Jod [[NMT U3 sope|naLiew sojnaled op alawinu soAzw o euin|e sled eno tod A (sdd)
cluawnIisul ap uopesde ap ossdold-|3 Uez)ead USGDP SNb S| SB1SE UO0S A SEUNWOD 3P 04aWNU J0ABW 12 BIISISAI JIIX UQIFal ]

‘ugigal B| ap
210w ap w1sandoid v) edyisni anb pepi|eas’ ezalqod sp uopenls Us Uopejged ap sjed [pAiu g afelusliad jousw (@ rASIRL |IX
uoidar v anh epuaPIAY UDDE|god B 9P BANRIUSSSIdSS BISONW BUN 3D SEXWOUNIR A S3|BIDOS SEIISIISIDEIED Bp BDI90R 503ED
B1I9[0034 anb ojuawiniisul {usse)) |BUOREN BIILIQUOIS0N0S UBIEZIISIIRIE) I BISONDUT B} 3P SOPEINSa) 8 Opsende 3(

{01594 [2 Uod sepeleduwios Iy A
Y B 9p e10wW g efeq sew ss onb Jog?

{BID0S UQID28101d
3p BYSH B oplande ap i A | soiunb
S0| B Sau3psuaniad ueizusie Bp
SOAIIBLLIBLE OA[lEINPT BwesBold A
JIIUBJU] UJpJEl OAMBINRT BlUBIEO1d UD
sope|noew sojnased ap aleuasiod

TN e1sendsay

JNAININ UOREALISGO

lopeaipui

¥T0Z ONV SINOIDIY OALLSITOD ON3dIATSIA 33 OINIANOD SIHCAVIIANI STINOIDYAYISHO vISINdS3y

SINORDVAHISEO ¥ V153NdSId OXINY




