Participacion Ciudadana
Comunicaciones y Ciudadania

Registro N°: 06 Region: Antofagasta

REGISTRO DE ACTIVIDADES

1. Identificacion de la actividad

X Didlogo Participativo Evento Regional
Presupuesto Participativo Actividad Participacion Ciudadana
Consulta Ciudadana Otro, mencionar

Conversatorio

2. Antecedentes actividad:

Tematica Proceso de Inscripcién y Matricula “Jardines sector Norte de
Antofagasta”

Breve descripcion Se realiza didlogo con invitados externos provenientes de CESFAM, Chile

actividad Crece Contigo, Juntas de Vecinos e invitados asociados a las redes de

apoyo anteriormente mencionadas. El objetivo de este es informar
sobre el proceso de postulacion y difundir el proceso con familias
externas, en los jardines ubicados en el sector centro norte y norte de

Antofagasta.
Fecha 25 de febrero 2021 16:30 horas
Lugar Plataforma Teams
Comuna Antofagasta
Region Antofagasta
Facilitadores -Asesora Social, Calidad educativa Denisse Herrera
ejecucién (apoyos -Encargada de la unidad de SIAC, Paola Diaz
profesionales) -Subdireccion de Comunicaciones y Ciudadania, Ximena Diaz

- Encargada Participacién Ciudadana, Joselinne Cortes
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3. Participantes
Externos
1. Funcionarios redes de apoyo locales

Representantes Junta de Vecinos
3. Familias del sector.

N

Junji
4. Denisse Herrera, asesora social, Calidad educativa
5. Paola Diaz, encargada de la unidad de SIAC
6. Ximena Diaz, Subdireccion de Comunicaciones y Ciudadania
7. Joselinne Cortés, encargada Participacion Ciudadana
Tipologia Organizacién Comunitaria Mujeres | Hombres | Total, por

organizacion

Centros de Padres y Apoderados

Organizaciones territoriales (Junta de vecinos, 5 - 5
Uniones Comunales)

Organizaciones funcionales (Club de Adultos - S S
Mayores, Club deportivos, entre otros)

Corporacion, fundacion 1 -—-- 1
Funcionarios/as 4 — 4
Total, asistentes por sexo 10 10

4. Objetivos de |a actividad

Informar sobre el proceso de inscripcion y matricula de los jardines infantiles Junji a la
comunidad externa.
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5. Metodologia de trabajo

Se realiza convocatoria por medio del contacto telefénico y envio de correo electrénico
enfocado a invitar a los encargados de los CESFAM de Antofagasta, coordinadora Regional Chile
Crece Contigo y dirigentes de Juntas de Vecinos, a quienes se invita y solicita apoyo en la difusion
del didlogo para poder llegar a mas familias y potenciar el proceso de inscripcién 2021.

La invitacion se realiza por medio de fiche —Invitacidon (contiene enlace de conexion) lo que
permite facilitar el proceso de difusién y llegada por redes sociales principalmente WhatsApp.
Este didlogo es llevado a cabo a través de la plataforma virtual Teams.

Se inicia el didlogo segun la siguiente programacién, utilizando una metodologia expositiva y
participativa, ya que al finalizar se realiza un plenario, donde los asistentes plantean sus
consultas por medio del chat o participacion verbal. Al inicio de la actividad se solicitd
autorizacion para generar la grabacién de la actividad.

Horario Actividad

16:30 a 16:35 | Bienvenida a participantes Joselinne Cortés F. Encargada Participacion C.

16:35a16:55 | Exposicion de proceso de inscripcion, Denisse Herrera

16:55a17:00 | Palabrasy aportes Paola Diaz, SIAC

17:00a 17:20 | Preguntas de los asistentes, Modera Joselinne Cortés

17:20a17:30 | Palabras de cierre y despedida, Joselinne Cortés

Se da inicio al didlogo, dando la bienvenida a los presentes y entregando los saludos a nombre
de nuestra directora regional, sefiora Lidia Julio. Posteriormente y de acuerdo con la
programacion se procede a la exposicién, donde se enfatiza en los aspectos relevantes del
proceso de inscripcién como son:

e Fechas del proceso

e Pdginas para postulacion

e Requisitos documentos (certificados de nacimiento y antecedentes de los padres)

e Especificacion de conceptos (priorizacion, IPE, seleccidn, etc.)

e Presentacion de actividades realizadas durante el 2020 en nuestros Jardines infantiles
e Presentacion de los niumeros y correos de atencion SIAC
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Finalmente se genera una ronda de preguntas emitidas por medio del chat referidas a las
siguientes tematicas.

- Consulta sobre la alimentacion que se entrega a los nifios. éCémo es el proceso si no
retornan en forma presencial?

- Seria bueno comentar si los alimentos seran entregados de forma mensual (en el caso
que se encuentre remoto)

- Queria consultar que hasta cuando hay plazo para la inscripcion a sala cuna.

- Tengo una consulta, si uno ya se inscribio, y sale aceptado mi bebé y por miedo al COVID
renuncié al cupo épuedo volver a inscribir a mi bebe?

- Buenas tardes tengo una consulta postule a mi bebe a sala cuna hace mas o menos 2
afios y quede en lista de espera luego en diciembre comenzaron de nuevo las
postulaciones, llame y me dijeron que me darian respuesta de nuevo a principio de
enero, pero no tuve ninguna solucion en este caso ¢Qué puedo hacer? Solo esperar o
puedo postular a otra guarderia.

- ¢la postulacién es solamente via online? algunas veces los pacientes asisten de forma
presencial a consultar directo al jardin (consulta encargada del Cesfam Corvallis de
Antofagasta)

6. Resultados Obtenidos

Se obtuvo una buena interaccion y participacion de parte de las participantes, se realizaron
preguntas que sirven como base para futuras respuestas o retroalimentacion de futuros
didlogos, ya que son consultas atingentes al proceso como tal y también relacionadas a la actual
situacion que estariamos vivenciando como region en lo que se refiere a la pandemia.
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Goblerno e Chile

7. Recepcidn consultas, inquietudes o sugerencias

No quedan consultas pendientes.

8. Conclusiones y/o compromisos

La encargada de Participacion Ciudadana se compromete a hacer envio de PDF con la
presentacién y numeros de contacto SIAC a las asistentes, via WhatsApp.

9. Difusidn de la actividad

La invitacidn se realiza por medio de correo electrénico, llamado telefénico y el envio de
invitacion y solicitud de apoyo para a difusion.
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(@ En este didlogo podras
PROCESO DE D k conocer paso a paso el
Gobiera de Chile = proceso de inscripcion
Para apoyarles atiin mas en el proceso de inscripcion, los _

invitamos a participar en el didlogo con familias Haaaclicaain
Jueves 25 de febrero a las 16:30 horas por plataforma Teams M_l
Contacto: jacortesf@juniji.cl araunirse a la
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Creacion IPE en SIM On line

Si la familia desea aceptar la
creacion del IPE, debe adjuntar los
documentos sefialados, donde dice
Seleccionar Archivo, luego pinchar
donde dice Acepto que JUNJI
gestione directamente IPE con el
Ministerio  de  Edi 6 y
Fnal : A
Completa la ficha de inscripcion.
e Una vez finalizado este proceso
3 — e s et e llegard al Encargado/a SIAC un

& correo de notificacién y solicitud de
creacion de IPE.

4 g oo

JUNJI Antofagasta
3dias-Q

iQué mejor manera de finalizar la jornada
que con un enriquecedor didlogo junto a
familias! Quienes resolvieron sus dudas

sobre el proceso de inscripcion 20215

Recuerden que pueden realizar sus
consultas a los teléfonos fl]: 552571130 o
552571111

#LaEducacionComienzaAqui

D0O# Tay 7 personas mas

i Me gusta (J Comentar > Comparti

Nombre del encargado (a) regional de Joselinne Cortés Farias
Participacion Ciudadana
Fecha de envio 26 de marzo 2021




