RESOLUCION EXENTA N2 olsﬂ 0 6 3 O

MAT: MODIEICA RESOLUCION EXENTA N°
015/1989, DE FECHA 16 DE AGOSTO DE 2011, DE
LA VICEPRESIDENTA EJECUTIVA DE LA JUNTA
NACIONAL DE JARDINES INFANTILES, QUE
APRUEBA NORMA GENERAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA DE LA JUNTA NACIONAL DE
JARDINES INFANTILES. ‘

sanTiago, L8 SEPI0%
VISTOS:

1°) lo dispuesto en la Ley N° 17.301, de 1970, del
Ministerio de Educacidn Publica, que Crea Corporacidon Denominada Junta Nacional de Jardines
Infantiles y 2°) el Decreto Supremo N° 1574, de 1971 del Ministerio de Educacion que aprueba su
Reglamento; 3°) el Decreto con Fuerza de Ley N°1-19.653, de 2000 del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fijo el texto refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N°
18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; 4°) la Ley N°
20.500, sobre Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestion Pablica; 5°); la Ley 20.285
sobre “Acceso a la Informacién Plblica”; 6°) Instructivo Presidencial N°007 de fecha 06 de agosto
de 2014, para la Participacion Ciudadana en la gestion Publica; 7°) la Resolucién N° 1600, de 2008,
de la Contraloria General de la Republica; 8°); la Resolucidon Exenta N°® 0937, de 2009, de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles; 9°) la Convencién sobre los Derechos del Nifio; y demds
antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

1°) Que el articulo 70 de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracidén del Estado dispone que cada érgano de la
Administracion del Estado deberd establecer las modalidades formales y especificas de
participacién que tendran las personas y organizaciones en el &mbito de su competencia.

: 2%} Que, el articulo 70 de la Ley N° 20.500 sobre
Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestion Publica establece la posibilidad de que cada
6rgano de la Administracién del Estado establezca las modalidades formales vy especificas de
participacion gue tendrén las personas y erganizaciones en el ambito de su competencia.

3°} Que, nor Resolucién Exenta N2 015/1989, de
fecha 16 de agosto de 2011, de la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, se aprobé norma general de Participacién Ciudadana de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles.
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4°) Que =& través del Instructivo Presidencial,
N°007 para la Participacidén Ciudadana en la Gestién Piblica, de 06 de agosto del 2014, instruye a
todos los Organos de la Administracién del Estado del nivel central “revisar y actualizar sus normas
de participacién ciudadana con el objeto de adecuar los mecanismos de participacion de las
personas y organizaciones en el ambito de su competencia, buscando ampliar los niveles de
participacion desde lo consultivo a lo deliberativo™.

5°} Que, por Resolucion Exenta N2 015/00428, de
fecha 03 de julio de 2015, de la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, se modificé [a Resolucidon Exenta N°015/0473, de fecha 2015, que reglamenta el
Consejo de la Sociedad Civil de [a Junta Nacional de Jardines Infantiles, en el sentido de aumentar
la voz de la ciudadania incorporando nuevos integrantes.

6°) Que, por Resolucién N°2689 de fecha 30 de
marzo 2015, que Aprueba Norma General de Participacion Ciudadana del Ministerio de Educacidn
se Incorpord a la Junta Nacional de Jardines Infantiles, en su Articulo 2°.

7°) Que, por Memorandum N°06 de fecha 19 de
agosto de 2015, del jefe de [a Unidad de Atencidn Ciudadana, Participacidn y Relaciones Gremizles
de JUNJI, dirigido al Director de Departamento Juridico, se solicité la colaboracidon del
Departamento en la elaboracién de la resolucién que modifique formalmente la Resolucién Exenta
N°1989 de fecha 16 de agosto de 2011, Norma General de Participacién Ciudadana de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles.

RESUELVO:

l.- MODIFICASE la Resolucién Exenta N°015/1989,
de fecha 16 de Agosto de 201, Norma General de Participacién Ciudadana de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, de la forma que se indica a continuacién:

TITULO |
Disposiciones Generales
DONDE DICE:

Articulo 1°. ta presente Norma general de
participacion ciudadana tiene “por objeto fomentar [a participacién ciudadana para promover una
cultura de corresponsabilidad, fortaleciendo los espacios de comunicacién entre el Estado y la
ciudadania, aumentando la transparencia y efectividad de las politicas putblicas.

DEBE DECIR:

“Articulo  1°- Objeto. La Norma general de
Participacién Ciudadana de la Junta Nacional de Jardines Infantiles tiene como principal objetfv
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que las personas puedan participar e incidir en el desarrollo del ciclo de gestién de las politicas
publicas que son de su competencia, por lo cual se regulard las modalidades formales y especificas
de esta participacion.

La incorporacion de la participacion ciudadana en
la gestion publica de lo Junta Nacional de Jardines Infantiles se baosa en los siguientes
fundamentos:

a) La Participacién como un derecho: La
participocion de las personas y organizaciones de la sociedad civil en el ciclo de vida de las politicas
publicas es un derecho que el Estado debe garantizar y promover.

b} Derecho Ciudadano o la informacién Publica: Las
politicas publicas deben ser conocidas por la sociedad, especialmente por quienes son sus
destinatarios, tanto en el acceso o lo oferta de los servicios institucionales y garantios de
proteccién social, como en el control y transparencia de la funcidn publica.

¢) Fortalecimiento de la Sociedad Civil: Las politicas
publicas sectoriales deben incluir iniciativas concretas de fortalecimiento de las organizaciones de
la sociedad civil que corresponden a su dmbito programdtico, teniendo en cuento criterios de
equidad y descentralizacion.

d) La Inclusién: La calidad porticipativa de las
politicas pablicas se encuentra comprometida con una sociedad libre de las discriminaciones
arbitrarias, lo cual requiere de medidos tendientes a un enfoque de derechos para lo inclusién
ciudadana.

DONDE DICE:

Articulo 8°.-. La Junta Nacional de Jardines
Infantiles, de oficio o a peticién de parte, sefialard las materias de interés ciudadano en que se
requiera conocer la opinidn de las personas.

Para estos efectos, durante el mes de mayo de
cada afio, la ciudadania podrd proponer materias de Consulta Ciudadana a través del mecanismo
que el Servicio disponga para ello en el Portal Web institucional. Una vez consideradas las
propuestas ciudadanas, en un plazo maximo de 60 dias el Servicio informara en su Portal Web
institucional las materias de consulta que, de oficio o a peticién de parte; seran abordadas durante
el afio siguiente.

Las Consultas Ciudadanas serdn realizadas de
manera informada, pluralista y representativa.
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DEBE DECIR:

Articulo 8°.- La Junta Nacional de Jardines
Infantiles, de oficio o a peticion de parte, sefialard las materias de interés ciudadano en que se
requiera conocer la opinion de las personuos.

Para estos efectos, durante el periodo de los meses
de octubre a noviembre de codo afio, lo cludadania podrd proponer materios de Consulta
Ciudadano o trovés del mecanismo que el Servicio disponga para ello en ef Portal Web
institucional. Una vez consideradas las propuestas ciudadanas, en un plazo mdximo de 60 dias el
Servicio informara en su Portal Web institucional las moterias de consulta que, de oficio o a
peticion de parte, serdn abordadas durante el ofio siguiente.

Las Consultas Ciudodanos seran reolizadas de
manera informada, pluralista y representativa.

DONDE DICE:

Articulo 9°. El mecanismo para realizar la consulta
serd determinado por la Junta Nacional de Jardines Infantiles y dependeré de los objetivos de Ia
consulta y del Publico al que ésta dirigida. Las consultas ciudadanas que realice la Institucion,
podran desarrollarse a través del mecanismo de Didlogos Participativos o a través del mecanismo
de Ventanillas Virtuales de Qpinidn.

Los Didlogos Participativos, constituyen espacios
de encuentro que rednen a los diferentes actores de las comunidades educativas y de la
ciudadania, con el objeto de canalizar las inquietudes de [a comunidad, sus propuestas y estrechar
sus vinculos y debatir acerca de las materias de Consulta Ciudadana. Por su parte, las Ventanillas
Virtuales de Opinién son un mecanismo de participacion ciudadana localizadas al interior del
Portal web institucional y que opera como espacio espacios y canales virtuales para invitar a las
personas a incorporar sus opiniones respecto a una politica, plan, programa o proyecto del
Servicio,

A través de los Didlogos Participativos o de las
Ventanillas Virtuales de Opinién se recibirdn los comentarios, sugerencias y observaciones de la
ciudadania en forma directa {presencial o virtual), lo cual contribuira a formular e implementar de
mejor manera las politicas, programas y proyectos del Servicio. Tanto en el caso de 1os Didlogos
Participativos, como de las Ventanillas Virtuales de Opinién, los ciudadanos que participen
recibirdn una respuesta formal de este Servicio la que se publicara en el caso de los Didlogos
Participativos, en el Portal Web institucional dentro de los 60 dias siguientes al termino del ciclo,
y en el caso de las Ventanillas Virtuales de Opinién, en el espacio virtual del portal Web
institucional dispuesto al efecto.
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Lo sefialado precedentemente, es sin perjuicio de
las consultas o requerimientos ciudadanos que pudieren derivar de la aplicacion o uso de los
- dispositivos sefialados en el articulo5® de la presente resolucidn segln corresponda.

DEBE DECIR:

Articulo 9°.- EI mecanismo para realizar lo
consulta serd determinado por la Junta Nacional de Jardines infantiles y dependerd de fos objetivos
de la consulta y del Publico al que ésta dirigida. Las consultas ciudadanas que realice la Institucion,
podrdn desarrollarse a través def mecanismo de Diglogos Participativos o a través del mecanismo
de Ventanillas Virtuales de Opinion.

al Los Didlogos Participativos, constituyen
espacios de encuentro que retnen o los diferentes actores de las comunidades educativas,
outoridades y de la ciudadania, con el objeto de canclizar las inquietudes sobre diversos temas de
lo politica publica sectorial, escuchar sus propuestas, estrechar vinculos y debatir acerca de las
materias de interés. Podrdn darse en lus modalidades de:

* Didlogos participativos ciudadanos: Proceso de
dialogo presencial entre una autoridod de la institucion y representantes de la sociedad civil,

respecto de diversos temas de politica publica con el fin de promover la participacion e incidencia
ciudadana en fa gestidn de la Institucién.

* Didlogos participativos con actores relevantes v
expertos: Espacios de dialogo presencial para presentar, identificar y crear propuestas entre
diferentes actores involucrados en temdticas relativas a lo misién e iniciativas institucionales.

* Didlogos Técnicos: Reuniones entre personas u
organizaciones con conocimientos especificos de educacién y temas relevantes para la gestion
institucional.

* Didlogos Docentes: Encuentros presenciales entre
educadores con expertos y/o autoridades con el fin de recoger opiniones y experiencias paro
enriquecer con ellas las diferentes iniciativas educativas.

* Didlogos Comunidades Educativas: Encuentros

presenciales entre integrantes de la comunidad educativa; con representantes institucionales o

redes de trabajo con el fin de recoger opiniones, experiencias y reflexiones sobre temdticas
atingentes a la labor educativa de nuestros establecimientos educativos.

b) Las Ventanillas Virtuales de Opinién, son un
mecanismo de paorticipacion ciudadana localizadas al interior del Portal web institucional y que
opera como espacio espacios y canales virtuales para invitar o las personas a incorporar sus
opiniones respecto a una politica, plan, programa o proyecto del Servicio.
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A través de los Didlogos Participativos o de las
Ventanillas Virtuales de Opinion se recibiran los comentarios, sugerencias y observaciones de la
ciudadania en forma directa {presencial o virtual}, lo cual contribuirg a formular e implementar de
mejor manera las politicas, programas v proyectos del Servicio. Tanto en el caso de los Didlogos
Participativos, como de las Ventanillas Virtuales de Opinién, los ciudadanos que participen
recibirdn una respuesta formal de este Servicio la que se publicarc en el caso de los Didlogos
Participativos, en el Portal Web institucional dentro de los 60 dias siguientes al termino del ciclo, v
en el caso de las Ventanillas Virtuales de Opinion, en el espacio virtual del portal Web institucional
dispuesto of efecto.

Lo sefialado precedentemente, es sin perjuicio de
las consultas o requerimientos ciudadanos que pudieren derivar de la aplicacién o uso de los
dispositivos sefialados en el articulo5° de la presente resolucidn segun correspondo.

Il.- INCORPORASE, el presente acto administrativo
para efecto de actualizar la Norma General de Participacién Ciudadana de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles.

lll.- TENGASE PRESENTE, que en todo lo no
modificado por el presente acto, regird lo establecido en la Resolucion Exenta N2 1989, de fecha
16 de agosto de 2011, de la Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles.

[V.- DEJESE establecido que, el presente acto
administrativo comenzara a regir desde su total tramitacién.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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